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APRUEBA BASES Y NOMBRA COMISION
EVALUADORA PARA LA LICITACION
“LAVACHATAS NUEVO HOSPITAL DE
QUEILEN” ID 507428-144-LE24.

RESOLUCION EXENTA N° 8058

CASTRO, () 8 AGD. 2024
VISTOS: La resolucidn N°7, de 2019 y Ia

Resolucién N° 14 de 2022, que fijan normas sobre exencién del trémite de toma de razdn y
determina montos de exencidén, el DFL N°1/2005 que fija el texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado del DL N°2.763/79, Decreto Supremo N°140/2004 que establece el Reglamento de
los Servicios de Salud, DFL. N°1/2008 publicado en el Diario Oficial el 28/06/08, que crea el
Servicio de Salud Chiloé, Decreto Afecto N.49 del 13 de diciembre del 2022 que designa en calidad
de titular el cargo de directora del Servicio de Salud Chiloé, Ley N°19.886 de 29/08/2003 de Bases
de Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, Ley N°21.634 que moderniza
la Ley N°19.886 de Compras PUblicas y Ley N°21.640/2023 que aprueba presupuesto afio 2024.

1.

3.

t

CONSIDERANDO:
Que, en el contexto antes descrito y en el marco de los proyectos “Normalizacién del
Hospital de Queilen”, con el objetivo de su puesta en marcha, se requiere adquirir equipo
Lavachata.

Que, este proceso de adquisicién se realizara como Licitacion Publica igual o superior a 100
UTM e inferior a 1.000 UTM (LE).

Que, de acuerdo a la Ley N°19.886 en lo definido en el Articulos N°7 letra a) “Licitacién o
propuesta publica: el procedimiento administrativo de caracter concursable mediante el
cual la administracion realiza un llamado ptiblico, convocando a los interesados para que,
sujetdndose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara y
aceptara la mas conveniente. En las licitaciones piiblicas cualquier persona podrd presentar
ofertas, debiendo hacerse el llamado a través de los medios o sistemas de acceso publico
que mantenga disponible la Direccién de Compras y Contratacién Puablica, en [a forma que
establezca el reglamento. Ademds, con el objeto de aumentar la difusion del llamado, la
entidad licitante podra publicarlo por medio de uno o mas avisos, en la forma que lo
establezca el reglamento”.

4. Que, por su parte, revisado el catdlogo electronico Convenio Marco del portal

www.mercadopublico.cl, se ha constatado que los servicios requeridos no se encuentran
disponibles a través del sistema de Convenios Marco de [a Direcciéon de Compras Y
Contratacién Publica. -

RESUELVO

1.- ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE, las siguientes Bases Administrativas, Bases Técnicas, v
los siguientes Anexos:

Administrativos

Anexo Administrativo N°1 Identificacion del Oferente

Anexo Administrativo N°2 Declaracion Jurada de Inhabilidades
Técnicos -

Formulario N°1 en excel, Formulario técnico de respuesta
Formulario N°3: Compromiso de capacitaciones

Formulario N°4: Servicio Técnico

Formulario N°5: Compromiso mantenciones preventivas.
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+ Formularic N°6: Ficha Técnica Equipos IO.
Econdmicos
« Formulario N°2 Anexo Econémico.
y todos los deméds anexos que rigen la presente licitacién.

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS PARA LA ADQUISICION L AVACHATAS NUEVO

HOSPITAL DE QUETILEN ID 507428-144-LE24.

MY 4 DATOS BASICOS DE LA LICITACION

il LAVACHATAS NUEVO HOSPITAL DE QUEILEN ID 507428-144-

Del servicio requerido | LE24

Servicio de Salud Chiloé también denominado para este proceso
como “Servicio” o “Servicio de Salud”, RUT: 61.979.210-6, Giro
Mandante: Gestion de Redes Asistenciales de Salud Chiloé, Domicilio en calle
t O'Higgins N°504 de la ciudad de Castro, Provincia de Chiloé, Regién
| de los Lagos. -

| Una (apertura de ofertas Técnica y econdmica en un solo acto), que

Etapas < : . 2 :
pas Bl sc efectuara a través del sistema de informacién mercado Publico.

| $16.000.000.- con IVA (Dieciséis millones de pesos).

Monto Referencial.

Todos los plazos son de dias corridos, salvo en aquellos casos en

Cémputo de Plazos que expresamente se indigue que los plazos son de dias habiles.

| En caso que un plazo expire en dias sabados, domingos o festivos se
| entenderé prorrogado hasta el dia habil siguiente. -

Comunicacién con el Exclusivamente a través del portal www.mercadopublico.cl.-
Servicio de Salud Chiloé

| Soporte Digital.

Excepcionalmente se podra utilizar el soporte papel en los casos
| expresamente permitidos por estas Bases o por la Ley de compras y
: su Reglamento. -

Soporte de documentos

Visibilidad de las | Las ofertas técnicas serdn de ptiblico conocimiento una vez
Ofertas Técnicas | adjudicada la licitacién. -

Los gastos en gue incurran los oferentes con motivo de la presente licitacién serdn de su exclusivo

cargo, sin derecho a ningtin tipo de reembolso por parte del Servicio de Salud Chilod. —

1. MODIFICACIONES A LAS BASES

El Servicio de Salud Chiloé podra modificar las bases Administrativas, bases técnicas y sus anexos,
hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas modificaciones deberdn ser
aprobadas mediante resolucién que sera sometida a la misma tramitacién que la resolucién
aprobatoria de las presentes bases, y una vez que se encuentre totalmente tramitada, serd
publicada en el portal Mercado Publico. -

En la resolucién modificatoria se considerard un plazo prudencial para que los proveedores
interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones, cuyos efectos se
reformulard en el cronograma de actividades establecido en el punto 2.-

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
En consideracién a lo estipulado en el articulo 25 del Reglamento de la Ley 19.886 el presente

proceso debera permanecer publicado en el portal www.mercadopublico.cl durante, a lo mengs, 10
dias, contemplando el siguiente Cronograma de Actividades:
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) Desde la Publicacién del llamado a licitacidn en el portal mercado

Inicio de Preguntas Publico. -

Hasta el dia habil 07, contados desde la fecha de publicacion del
llamado a licitacién en el portal Mercado Publico. -

Final de Preguntas

fPub;Iicacién- de Hasta el dia habil 10, contado desde la fecha de publicacion del
_respuestas llamado a licitacién en el portal Mercado Publico. -

Dia habil 15, contado desde la fecha de publicacion del llamado a
licitacién en el portal Mercado Publico, En la eventualidad que la
| fecha de Cierre de Recepcion de Ofertas coincida con un dia lunes, o
| sea un dia posterior al de un feriado legal, dicha hora se ampliara
| hasta las 15:01 de Santiago de Chile.

Cierre de recepcion de
. ofertas

El dia habil 15, contados desde la fecha de publicacion del llamado a
; licitacion en el portal Mercado Publico y se realizara a las 9:00
i horas.

Acto de apertura

o . ) Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiere
electrdonica

| realizar oportunamente a apertura electrénica de las ofertas
| ingresadas, el Servicio de Salud Chiloé podra fijar nueva fecha y
| hora. -

Hasta el dia habil 55-contado desde la fecha de cierre del llamado
| de licitacion. -

En el caso que la adjudicacidn no se realice dentro del plazo definido
LY Tt L NS G ELET en las bases, se informara a través del sistema dicho cambio,
justificando el incumplimiento del plazo antes sefialado mediante
resolucion fundada y asimismo indicando el nuevo plazo para la
adjudicacién segun lo indica el articulo 4, inciso 2 del Reglamento de
| la Ley N°19.886.-

3. CONSULTAS Y SOLICITUD DE ACLARACION DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y
TECNICAS, Y ACLARACIONES DE OFICIO.

3.1. Recepcién de consultas y solicitudes de aclaracion.
Los oferentes podran hacer las consultas y solicitudes de aclaracién que estimen procedentes

respecto de ias disposiciones contempladas en las presentes Bases Administrativas y Técnicas, las
que se formularan a través del Portal de Compras Pdblicas www.mercadopublico.cl

3.2. Respuestas.

La totalidad de las consultas y solicitudes de aclaracién que formulen los oferentes seran
respondidas o evacuadas en el plazo indicado en punto 3 de las presentes Bases Administrativas,
quedando tales respuestas a disposicibn de todos los interesados en el portal
www.mercadopublico.cl. Las respuestas sefialadas seran parte integrante de las Bases
Administrativas y Bases Técnicas y, en su caso, del contrato resultante del presente proceso
licitatorio.

En la eventualidad de existir alglin retraso en la fecha de publicacién de respuestas, sefialada en el
portal mercadopublico.cl, el servicio de Salud Chiloé debera publicar resolucién que fundamente y
autorice el motivo de esta demora, e indicar el nuevo plazo de respuesta, precaviendo el tiempo
necesario para la presentacion de las ofertas.
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3.3. Aclaraciones de Oficio por parte del Servicio de Salud Chiloé.

El Servicio de Salud Chiloé, antes del acto de apertura de las Ofertas y con la debida antelacidn al
mismo, podrd hacer aclaraciones a las Bases Administrativas y Técnicas, poniéndolas en
conocimiento de todos los interesados.

4. OFERTAS

4.1 FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Para efectos de este proceso, se considerardn como ofertas validas (nicamente las presentadas a
través del sitio www.mercadopublico.cl, en el plazo establecido en el Cronograma de Actividades
de la licitacidn establecido en punto niimero 2 de estas Bases.

No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado. Sin perjuicio de ello,
se procederd la presentacién de ofertas en soporte papel cuando concurran las circunstancias
sefialadas en el articulo 62 del Reglamento de la Ley N°19.886.

4.2 OFERTA ECONOMICA

La oferta econémica debe ser indicada en la linea del portal www.mercadopublico.cl debe ser por
la suma total de los servicios solicitados, en valor neto y en conformidad al Formulario N° 2
Anexo Econdémico.

Descripcién Segiin Formato
Formulario N° 2 Anexo Econémico ’ Formulario N° 2

*Si surge alguna discrepancia entre la oferta registrada en la ficha del portal y el
Formulario N° 2 Anexo Econémico, la comisién validara el monto que beneficie los
intereses del Servicio de Salud.

*Déjese establecido que es responsabilidad del oferente verificar su correcta
postulacion.

Se consideraran incluidos en la oferta todos los costos y gastos que ocasionen la ejecucién del
contrato y el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales. -

Se deja establecido que la sola circunstancia de presentar una propuesta para esta licitacidn,
implica que el respectivo oferente ha analizado las bases administrativas y técnicas, anexos,
aclaraciones y respuestas a las preguntas de la licitacidn, con anteriodad a la presentacién de su
oferta, y que manifiesta su conformidad y aceptacién sin ningtin tipo de reservas ni condiciones a
toda la documentacidn referida.-

4.3 TECNICOS
Anexos y antecedentes a adjuntar en la oferta:

Segiin Formato

Descripcién (Formularios)

1 | Formulario N°1 en excel, Formulario técnico de respuesta Formulario N°1 Excel

2 | Catalogo y/o manuales de equipos ofertados que permita Subir al Portal
corroborar la informacion entregada en Formulario N°1.

3 | Catalogo y/o manuales de accesorios ofertados que permita Subir al Portal
corroborar la informacioén entregada en Formulario N°1.

4 | Los certificados individualizados como imprescindibles en Subir al Portal
Formulario N° 1.

5 | Formulario N°3: Compromiso de capacitaciones Subir al Portal
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6 | Formulario N°4: Servicio Técnico Subir ai Portal
7 | Certificado de servicio técnico autorizado por fabrica en Chile Subir al Portal
8 | Formulario N°5: Compromiso mantenciones preventivas. Subir al Portal
9 | Formulario N°6: Ficha Técnica Equipos 10. Subir al Portal

4.4 ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Para participar en este proceso, cada oferente debera hacer entrega de un anexo, el cual estara
disponible en el portal www.mercadopublico.d segin quien postule, de acuerdo al siguiente
recuadro:

N° Descripcion Segin Formato
1 Presentacion del Oferente ) Anexo Administrativo N° 1
2 Declaracion Jurada Inhabilidades Anexo Administrativo N°® 2 Declaracion
Jurada Inhabilidades

Podrén participar en la presente licitacion todas las personas naturales o juridicas, asi como las
uniones temporales de proveedores (UTP), sean chilenas o extranjeras, y que no se encuentren
afectos a una o mas de las inhabilidades contempladas por la ley. -

En el caso particular de las UTP, éstas deberdn adjuntar en forma previa a la suscripcion del
contrato, la escritura pidblica en la cual conste el acuerdo de constitucion de la UTP. En dicho
documento se debera establecer, ademas, la solidaridad entre las partes respecto de todas las
obligaciones que se generen con la Entidad, y se debera nombrar un representante o apoderado
comiin con poderes suficientes. La vigencia de la UTP no podra ser inferior a la del contrato
adjudicado. -

5. INHABILIDADES .

Con la finalidad de acreditar que los oferentes no se encuentran afectos a alguna de las
inhabilidades establecidas en el articulo 4°, de la ley N919.886, y a las descritas en los articulos 35
quater y 35 septies, de la Ley N°21.634 que moderniza la ley N°19.886 de compras ptblicas;
deberdn acompafiar conjuntamente con su oferta, la declaracion jurada simple correspondiente al
Formulario Declaracion Jurada Inhabilidades firmado por el representante legal de la persona
juridica respectiva o por el oferente persona natural.

Cuando el oferente sea una Unién Temporal de Proveedores (UTP), aquél debera presentar una
declaracién jurada por cada integrante de’la UTP, suscrita por el respectivo integrante o por el
representante legal del respectivo integrante, seglin sea el caso. -

4
3

Requisitos Minimos para Participar:

a) No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal
dentro de los dos ultimos afios anteriores a la fecha de presentacién de la oferta, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

b) No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dentro de los
5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con la
prohibicién de contratar a cualquier titulo con érganos de la administracion, contemplada
en el articulo 26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del decreto ley N°211, de 1973.
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No haber sido condenado a la pena de prohibicion de celebrar actos y contratos con
organismos del Estado, por los delitos mencionados en la ley N°20.393.

No haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo
33 de la ley N°21.595 de Delitos Econdémicos. En el caso de persona juridica, ya sea que se
trate de sociedades, fundaciones o corporaciones, no tener como socio, accionista,
miembro o participe con poder para influir en la administracién, a personas naturales que
hubieren sido condenadas a la citada medida.

No ser, ni haber sido durante el periodo de un afio transcurrido con antelacién a |a presente
declaracién, funcionario directivo del organismo licitante y/o comprador, hasta el nivel de

jefe de departamento o su equivalente, o funcionario que participe en procedimientos de
contratacién del organismo licitante y/o comprador, ni estar unido(a) a éstos o aquéllos por
los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575 (cényuge, hijo,
adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive),

No integrar la némina de personal del organismo licitante y/o comprador, en cualquier
calidad juridica, ni estar contratado a honorarios por el organismo licitante y/o comprador,
ni estar unido(a) a éstos o aquéllos por lo vinculos descritos en el inciso primero del
articulo 35 qudter de la ley N° 21.634 (cényuge, convivientes civil o pariente hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad).

No ser una sociedad de personas o empresa individual de responsabilidad limitada en la
que una o mas de las personas singularizadas en los parrafos e y f precedentes formen
parte o sean beneficiarias finales.

«

No ser una sociedad en comandita por acciones, sociedad por acciones o andnima cerrada
en que una o mas de las personas singularizadas en los pdrrafos e y f precedentes sean
accionistas o beneficiarias finales.

No ser una sociedad anénima abierta en que una o mas de las personas singularizadas en
los parrafos e y f precedentes sean duefias de acciones que representen el 10% o mds del
capital o sean beneficiarias finales.

No ser gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
antedichas.

6. ANTECEDENTES LEGALES PARA SER CONTRATADO:

Si es persona natural:

a). -

b). -

Inscripcion (en estado hébil) en chileproveedores. -

Declaracion Jurada simple segin Anexo Administrativo N° 2 Declaracién Jurada
Inhabilidades que acredite que no se encuentra afecto a ninguna de las inhabilidades
contempladas en el Inciso 6° del Articulo 4°, de la Ley 19.886.

Todos los anexos deben se firmados por la persona natural respectiva. -

Fotocopia de su cédula de identidad. -
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Si el oferente no es persona Natural:
a). - Inscripcién (en estado habil) en chileproveedores. -

b}. -  Certificado de vigencia del poder de Representante Legal, con una vigencia de hasta 6
meses, contades desde la fecha de notificacion de la adjudicacién, otorgado por el
Conservador de Bienes Raices correspondiente o en los casos que resulte procedente,
cualquier otro antecedente que acredite la vigencia del poder del representante del
oferente, a la época de presentacion de la oferta. -

c). - Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigiiedad no superior a 6 meses,
contados desde la fecha de notificaciéon de la adjudicacién, o cualquier otro antecedente
que acredite la existencia juridica del oferente. -

d). - Declaracion Jurada Simple segiin Anexo Administrativo N° 2 Declaracién Jurada
Inhabilidades, que acredite que no se encuentra en ninguna de las inhabilidades
contempladas en el inciso 6° del articulo 4° de la Ley 19.886. Nota: Este documento no
serd exigible en el caso que el oferente haya firmado en linea en Mercadopublico la
declaracion jurada que cumple con los requisitos normativos para ofertar al Estado

F3

Todos los anexos deben ser firmados por el representante legal de la persona juridica respectiva, -

Cuando el oferente sea una Union Temporal de Proveedores (UTP), a'qué] deberd presentar un
anexo por cada integrante de la UTP, suscritos por el respectivo integrante o por el representante
legal del integrante segin, sea el caso. -

Los documentos sefialados en el parrafo precedente deberan ser entregados en el plazo de 15 dias
habiles, desde la publicacidn de la adjudicacién en el portal www.mercadopublico.cl. En caso de no
ser presentados los documentos en el plazo seialado, se podra adjudicar la licitacion al oferente
gue siga de acuerdo al orden de evaluacidn de las ofertas, o bien, declarar desierta la licitacién
seglin corresponda.

7. PLAZO DE VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Las ofertas mantendrdn su vigencia por un plazo de ciento veinte (120) dias corridos, contados
desde la fecha de cierre de las ofertas. —

8. APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura electrénica de las ofertas, se efectuard el dia sefialado en el punto 2, cronograma de
Actividades, en una etapa, consiste en que: en el acto de la apertura se procede abrir tanto la
oferta técnica como la econdmica, a través del Sistema de informacion Mercado Piblico. -

Se levantara acta de lo actuado a través del portal Mercado Publico y los proponentes podran
formular observaciones a dicha acta dentro de las 24 horas siguientes a la publicacion de la citada
acta, a través del sistema de informacién de compras y contratacion publica, las que seran
resueltas por este mismo medio. - ~

En caso de producirse un problema de indisponibilidad del sistema de informacion, portal Mercado
Publico, que provoque la imposibilidad de ingresar los archivos correspondientes de algtn oferente,
circunstancia que deberd ser ratificada por la Direccion de Compras Plblicas mediante el
correspondiente certificado, el cual deberad ser solicitado por las vias que informe dicho servicio,
dentro del plazo de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcion de las ofertas.

En tal caso el oferente tendrd un plazo de dos dias habiles contados desde la fecha del envié del
certificado de indisponibilidad, para la presentacidn de sus ofertas fuera del sistema de
informacidn.
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9. ERRORES U OMISIONES/FALTA DE CERTIFICADOS O ANTECEDENTES DURANTE LA
EVALUACION

El Servicio de Salud Chiloé podré solicitar a través del Portal, de conformidad a lo establecido en el
inciso primero del Articulo 40 del reglamento, que los oferentes salven errores u omisiones
formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a estos
una situacién de privilegio respecto de los demads competidores, esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad entre los oferentes, lo que se informara al
resto de los proponentes a través del portal.-

La entidad licitante podra permitir la presentacidn de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del
plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo
para presentar ofertas y el periodo de evaluacion. Para ello, E! servicio de salud otorgard un plazo
de 2 dias habiles para la correccion de estas omisiones, contado desde el requerimiento de la
entidad licitante, el que se informara a traves del Sistema.

Seréd de responsabilidad de los oferentes constatar que el envio de sus Ofertas Técnicas y
Econdmicas a través del sitio www.mercadopublico.cl haya sido realizado con éxito, incluyendo el
ingreso de todos los documentos anexos requeridos en las Bases. Para ello se debe verificar el
posterior despliegue automatico del comprobante de envio que se entrega en dicho sistema, el cual
puede ser impreso por el oferente para su resguardo,

Asimismo, serd de exclusiva responsabilidad de los oferentes la presentacion oportuna y certera de
los Antecedentes Legales que se soliciten estas Bases a través del sitio www.mercadopublico.cl.

10. EVALUACION

Primeramente, se procederd a constatar la remisién de todos los antecedentes requeridos para la
presentacion de las ofertas.

El Servicio de Salud Chiloé evaluara los antecedentes que constituyen la oferta de los proveedores
de acuerdo a los criterios de evaluacion definidos en las presentes bases. -

Para efecto del proceso de evaluacion, la Comisidon Evaluadora que haya sido nombrada deberd
redactar las respectivas actas e informes técnicos y econémicos, segiin corresponda, en las que se
consignan el detalle de las evaluaciones y los acontecimientos acaecidos y los resultados de ésta. -

La Comisién Evaluadora, en forma previa al acto de evaluacion de las ofertas obtenidas del portal
www.mercadopublico.cl analizaré que los oferentes hayan dado cabal cumplimiento a lo solicitado
en las presentes Bases. En caso de incumplimiento, podrd declararse la inadmisibilidad de dichas
ofertas, sin proceder a su evaluacién.

Durante la etapa de evaluacidn, el Servicio de Salud Chiloé podra verificar todos aquellos

antecedentes que estime pertinentes con el objeto de asegurar una correcta evaluacion de las
ofertas. -

Las propuestas serdn evaluadas por una comision integrada por funcionarios del Servicio de Salud
Chiloé y que serd nombrada a través de una resolucion dictada por la autoridad competente.

La designacion de la comision evaluadora se publicard en www.mercadopublico.cl.

L 4
Los miembros de la Comisién Evaluadora no podran tener contactos con los oferentes, salvo a
través del mecanismo de las aclaraciones regulado por el articulo 27 del reglamento de la ley
N°19.886.-
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11. CONSULTAS ACLARATORIAS A LOS OFERENTES.

Durante el proceso de evaluacion de las ofertas, la Comision Evaluadora, de estimario necesario
podra efectuar consultas a uno o mas proponentes, en conjunto o por separado, para aclarar
puntos o aspectos especificos de las respectivas ofertas. Tales consultas y sus respuestas deberan
ser puestas en conocimiento de todos los oferentes a través del sistema www.mercadopublico.cl

El ejercicio de esta facultad en ningin caso podra significar alteracion o modificacion de aspectos
sustanciales de la oferta presentada originalmente.

12. CRITERIOS DE EVALUACION.

CRITERIOS DE EVALUACION

Factores Porcentaje Factores
1. Precio 50%
2. Evaluacidn Especificaciones Técnicas ' 10%
3. Plazo de Entrega 8%
4. Servicio de Postventa 30%
5. Cumplimiento de Informacion Solicitada 2%

PON DERACION TOTAL

1. FACTOR PRECIO 50%:

I
En e! caso que el oferente postule con un precio mayor al maximo disponible estipulado, la comisién
tendra la potestad de no considerar la oferta para evaluacion. Por otro lado, las ofertas que cumplen
con todo lo imprescindible para ser evaluado, la ponderacion del precio serd calculada de la siguiente

manera: S
 PRECIO OFERTA , PUNTAJE
| Precio oferta mas econdmica E 100

Precio segunda oférta mas econdomica Y

Precio tercera oferta mas econdmica ’ 88

Precio cuarta oferta mas econémica 82

Precio quinta oferta mds econdmica 76

Precio quinta oferta mas economica 70

Si existen mas ofertas, se continuara disminuyendo en 6 puntos por puesto, desde la oferta mas
econdmica a la menos econdmica.

Para cada oferente se definird un lugar (1°, 2°, 3°, etc.) lo que le otorgara un puntaje, segtn la tabla.
Luego de establecer el puntaje, se definira la ponderacion de la siguiente forma:

Ponderacién _ ;. = Puntaje __ obtenido ____ * % del " ‘criterio.

4

2. EVALUACION ESPECIFICACIONES TECNICAS 10%:

Las especificaciones técnicas requeridas las pueden encontrar en el Formulario N°1:” Formulario
Técnico de Respuesta”, donde existen requerimientos imprescindibles y deseables u opcionales.
Para el caso de los requerimientos Imprescindibles, si la oferta no cumple con alguna de estas
caracteristicas o no se presenta el Formulario N°1, no serd incluida en la evaluacion. Por otro lado,
los requerimientos deseables u opcionales estdn asociados a un puntaje en particular segin lo
indicado en Formulario N°1, se sumard el cumplimiento total de items evaluables. El modo de
realizar la ponderacién es el siguiente:
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‘Puntaje obtenido por of erente

Evaluaciom EETT = { }X O6Factor X 100

Maximo puntaje en EETT

s

3. PLAZO DE ENTREGA 8%:

Se evaluara el plazo de entrega segun lo informado por Proveedor en Formulario No2. El proveedor
debe considerar en este tiempo, el despacho y entrega del total de lo solicitado en esta propuesta.
Se acreditara el dia de entrega mediante la Acta de recepcién y/o factura. Para la evaluacién, se le
asignara puntaje segtin la siguiente férmulaz

Plazo de entrega = Minima plaza antre of Em“s} X 0@Factor X 100
Plaze ef eronte

2

En caso que proveedor no presente esta informacién (plazo de entrega), su oferta serd
desestimada, declarandose inadmisible.

Se establece que el plazo de entrega maximo sera de 80 dias corridos, lo cual no sera evaluable.
Si se oferta un plazo mayor al indicado su oferta quedara inadmisible.

4. SERVICIO POSTVENTA 30%:

Su calculo corresponde a la sumatoria de los puntajes obtenidos en “Tiempo de representacion de la
marca” y “Garantia técnica”.

» Tiempo de Representacién de la Marca:

Se evaluara el tiempo de representacion de la marca en Chile por parte del proveedor oferente,
indicado en Certificado emitido por el fabricante y se asignara puntaje seg(in la siguiente tabla:

EXPERIENCIA CON LA MARCA "PUNTAJE ASIGNADO

Menor a 2 afios

Entre 2 y 4 afios 11 meses 20
Entre 5 y 9 afios 11 meses 35
10 afios 0 mas 50

» Garantia Técnica:

Este factor pondera el tiempo de garantia técnica que el proveedor entrega por el equipo y
equipamiento ofertado, considerando todo lo indicado en BBTT. En esta propuesta se exige un minimo
de 24 meses de garantia técnica, por tanto, se otorgara mayor puntaje a quienes entreguen una
cantidad de afios mayor a la solicitada. Esta informacion se debe entregar en Formulario N°® 2: Anexo
econdmico. En caso de que el proveedor oferte menos txempo de garantia de la exigida, su oferta serd
desestimada, declarandose inadmisible.

" GARANTIA TECNICA OFERTADA

La vngencxa de la garantla presentada en la "~ Inadmisible
propuesta es menor a 24 meses.

PUNTAIJE ASIGNADO

La vigencia de la garantia presentada en la 10
propuesta es la minima exigida, es decir 24
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meses.
La vigencia de la garantia presentada en la 20
propuesta es mayor a 24 meses y menor o igual
a 36 meses.
La vigencia de la garantia presentada en la 35
propuesta es mayor a 36 meses y menor o igual
a 48 meses.
La vigencia de la garantia presentada en la 50
propuesta es mayor a 48 meses

Luego de establecer el puntaje, se definira la ponderacién de la siguiente forma:

Ponderacién Servicio Postventa = (Puntaje obtenido en Tiempo de representacién
de la marca + Puntaje obtenido en Garantia Técnica) * % del criterio.

5. CUMPLIMIENTO DE LA INFORMACION SOLICITADA 5%:

Este factor sdlo pondera el cumplir con la entrega de informacién requerida y en forma oportuna al
cierre del proceso de licitacion. De no presentar la informacidn obligatoria, segiin lo dispuesto en
Bases Administrativas, no sera evaluada la oferta de acuerdo con lo estipulado en estas bases.

CUMPLIMIENTO INFORMACION PUNTAJE OBTENIDO
SOLICITADA
Presenta todo lo solicitado
Presenta parcialmente lo solicitado 50
No entrega la informaciég solicitada ]

Factor Cumplimiento de la Informacion solicitada = Puntaje obtenido * % de! criterio.

El puntaje total por oferta se obtiene de la siguiente manera:

Puntaje obtenido: Ponderacién Precio + Evaluacién EETT + Ponderaciéon Servicio
Postventa + Factor Cumplimiento de la Informacion Solicitada

13. INFORME COMISION EVALUADORA
La comisidn evaluadora emitira un informe, dirigido a la directora del Servicio que contendra un
resumen del proceso de licitacion, con todos sus participantes y las evaluaciones realizadas,
indicando el puntaje que hayan obtenido los respectivos proponentes, en la oportunidad
establecida en el cronograma de actividades.
En caso de empates entre los oferentes que sean mejor evaluados, se aplicaran, en forma
sucesiva, las siguientes reglas de desempate:

1. Servicio de postventa

2. Evaluacion Especificaciones Técnicas L

3. Plazo de Entrega

4, Precio
5. Cumplimiento de informacién solicitada

Subsistiese el empate, se seleccionard aquella oferta que fuese ingresada primero, segin la fecha y
hora en el portal Mercado Publico.
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14. ADJUDICACION

Dentro de los 55 dias habiles contados desde el vencimiento del plazo de recepcion de ofertas en
el portal www.mercadopublico.ct el Servicio de Salud de Chiloé adjudicard la Licitacién a la
propuesta que finalmente se estime mas ventajosa a sus necesidades e intereses, considerando, en
una estimacion de conjunto, los criterios de evaluacion, ponderaciones y puntajes establecidos en
las presentes Bases. El oferente cuya oferta haya sido seleccionada de este modo serd, entonces,
denominado adjudicatario.

La adjudicacion se efectuard a través de una Resolucion fundada del Servicio de Salud de Chiloé
que sera notificada a los proponentes a través del portal www.mercadopublico.cl de conformidad
con lo dispuesto para el efecto en la ley N ¢ 19.886 y su reglamento.

b

En el evento que la adjudicacion no se realizare en el plazo descrito en el pdrrafo precedente, el
Servicio de Salud de Chiloé, debera publicar una resolucién fundada que justifique y autorice
nuevo plazo para la adjudicacion.

15. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS Y DECLARACION DE DESIERTA DE LA
LICITACION.
El Servicio de Salud Chiloé declara inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplieren los
requisitos establecidos en las bases, ya sea en uno o mas actos especificos, o en el mismo acto de
adjudicacion.

Ademas, el Servicio de Salud de Chiloé podra declarar desierta la Licitacion cuando no se presenten
ofertas, cuando se excedan los marcos presupuestarios disponibles o cuando, en general, éstas no
resulten convenientes a los intereses institucionales, sin incurrir por ello en responsabilidad alguna.

16. READJUDICAR

El Servicio de Salud Chiloé podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion original, adjudicar la
licitacion o alguna(s) linea(s) de producto(s) al Oferente que le sigue en puntaje, dentro del plazo
de 90 dias corridos contados desde la publicacién de la adjudicacion original.

Se podra readjudicar la licitacidén, en los siguientes casos:

* Si el oferente adjudicado no entrega la Garantfa de Fiel Cumplimiento de Contrato.
* Sila orden de compra no es aceptada por causas atribuibles al adjudicatario vy este desiste
de su oferta.

Asimismo, procedera la readjudicacién si el adjudicatario es inhabil para contratar con el Estado en
los términos del articulo 4° y 35° quéter de la ley de compras o en virtud de la ley N° 20.393 o del
articulo 26, letra d), del decreto ley N©211, de 1973, o no proporciona los documentos que le sean
requeridos para verificar dicha condicidn al momento de la suscripcion del contrato o de la emisién
de la orden de compra.

En el caso de que el adjudicatario sea una UTP y alguno de sus integrantes estuviese afecto a la
citada inhabilidad del articulo 49, inciso 6°, la UTP deberd informar por escrito, dentro del plazo de
5 (cinco) dias habiles, si se desiste o si decide igualmente ejecutar el contrato adjudicado, con la
integracién del resto de sus miembros, siempre que éstos fuesen habiles. En el evento de no
informar lo anterior o de rnanifestar su intencion de desistirse, la licitacién serd readjudicada al
siguiente oferente mejor evaluado.

Luego del retiro de alguno de sus miembros, la UTP debe continuar funcicnando con al menos 2
integrantes. Si la integracién no cumple con el minimo recién indicado, o el integrante de la UTP
que se retira es alguno de los que hubiese reunido una o mds caracteristicas objeto de la
evaluacion de la oferta, ésta debera ser dejada sin efecto, debiendo la licitacién ser readjudicada al
siguiente oferente mejor evaluado. -
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17. CONTRATO

La adquisicion de los servicios de la presente licitacién se formalizard mediante la emision de la
orden de compra y la aceptacién de ésta por parte del proveedor,

El Servicio verificara la aceptacién de la orden de compra en el plazo de 2 dias hébiles, contados
desde su envio.

En caso que la orden de compra no haya sido aceptada, el Servicic de Salud Chiloe podra solicitar
su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas desde dicha
solicitud.

En el evento que, por causas atribuibles al Adjudicatario, se desista de su oferta ¢ sea inhabil para
contratar con el Estado en los términos del articulo 4° de la Ley N° 19.886, el Servicio Salud Chiloé
podrd readjudicar Ia licitacion al oferente que le siga en el orden de prelacién de acuerdo con el
puntaje obtenido, o a declarar desierta la licitacion.

En caso que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneraciones y/o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados los ultimos dos
afios, aplicara lo dispuesto en el articulo 4, inciso segundo, de la Ley N° 19.866.

17.1 Condiciones basicas del contrato.

Domicilio de las Partes Comuna de Castro

Vigencia contrato Desde la aceptacion de orden de compra y hasta que se extingan las
obligaciones contractuales suscritas entre ambas partes.

Conforme a lo anterior, el oferente deberd gestionar todas las
coordinaciones necesarias para que los servicios se desarrollen
correctamente. De esta forma, el adjudicado debera resguardar los
plazos estipulados a cabalidad.

La total ejecucién de los servicios y su término seran certificados por el
Referente Técnico del Servicio de Salud Chiloé o quien subrogue.

Ordenes de Compra El Servicio de Salud -Chiloé emitird una o mas Ordenes de Compra de
acuerdo a Ja Adjudicacion

Instrucciones Proceso de | En atencidn a las instrucciones impartidas en el Oficio Circular N°9 de la
Facturacidn. Direccion de Presupuesto (DIPRES).

Se solicita que Ilos documentos electronicos enviados a

dipresrecepcion@custodium.com en formato XML, cumplan con los
requisitos indicados por Servicios de Impuestos Internos (SII) Y
FONASA, asegurando asi un proceso de pago eficiente y oportuno.

Pasos para asegurar la aceptacion de los Documentos
Tributarios Electrénicos:

1. Aceptacién y Recepcion Conforme de Orden de Compra en
Mercado Ptiblico.

2. Emisién de Factura sefialando en el Campo 801 (Referencias)
Orden de Compra cuando corresponda a una OC generada por
Servicio de Salud Chiloé.

Medio de Pago: Crédito.

4. Asegurar él envid de Documentos electrénicos a la Casilla de
Intercambio dipresrecepcion@custodium.com.

Lo anterior permitira garantizar el cumplimiento de la ley N°21.131 y
un manejo eficiente de los recursos financieros del estado.
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Consideraciones:

Revisar sus Sistemas de Recepcidon de Documentos Tributarios
Electronicos, y aquellos documentos que se encuentren reclamados por
el Servicio de Salud Chiloé, el proceso a seguir es: Realizar Nota de

Crédito y Facturar nuevamente siguiendo los pasos para asegurar la

aceptacion de los Documentos Tributarios Electronicos.

Entrega Factura.

Instrucciones Proceso

Las facturas deberan ser emitidas a nombre -del Mandante Servicio de
Salud Chiloé, RUT 61.979.210-6, GIRO: Gobierno Central vy
Administracion Pablica, Direccién Libertador Bernardo O’Higgins 504,
Castro, Chiloé e ingresadas en Oficina de Partes del Servicio de Salud
Chiloé 0 bien remitidas al correo electrénico
facturas.sschiloe@redsalud.gov.cl

Del pago

a) Una vez decepcionados conforme los servicios, se emitira la
factura o boleta de honorarios respectiva.

b) La Factura o boleta de honorarios debera ser emitida a nombre
de Direccion de Servicio de Salud Chiloé.

c) El pago serd en pesos chilenos y segiin lo descrito en el
numeral 7.2 de las bases técnicas.

Pago de equipos

El Servicio de Salud Chiloé sdlo cursara la factura de la primera

etapa, correspondiente a un 30% del total adjudicado, una vez

que cuente con:

- Guia(s) de despacho y/o factura(s) firmada(s), con
fecha de recepcion de bultos.

El Servicio de Salud Chiloé s6lo cursard la factura de la segunda
etapa, correspondiente a un 50% del total adjudicado, una vez
que cuente con:

- Acta de instalacién del equipo.

- Chequeo de Formulario N°1.

El Servicio de Salud Chiloé sbélo cursard la factura de la tercera

etapa, correspondiente a un 20% del total adjudicado, una vez

que cuente con:

- Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y
técnicos, firmadas por todas las partes.

- Acta recepcidn provisoria del o los equipos con
detalle de accesorios.

d) El Servicio de Salud Chiloé sélo cursard la factura para el pago
una vez que cuente con Recepcion Conforme firmada por
referente de la presente licitacion o quien se designe.

e) Las correspondientes facturas serdn pagadas en un plazo
maximo de 30 dias a contar de la fecha de recepcién conforme
de las mismas lo cual le correspondera a la contraparte técnica
segun lo establecido en las presentes bases administrativas, y
en conformidad con articulo primers Transitorio de la Ley
N°21.131 del 16.01.2019 del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo.

f) En el caso de una UTP, serd el representante de la misma,
indicado en el documento de su constitucién, quien deberd
emitira la boleta o factura respectiva para cursar los pagos que
generen la ejecucién contractual.
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g) El Mandante podra reclamar en contra del contenido de la
factura de conformidad con el Articulo 4 de la Ley N°920.956
que modifica la Ley 19.983, que regula la Transferencia y
Otorga Merito Ejecutive a la copia de la Factura.

contratacion

Documentacion de la

Se considera como parte integrante del contrato Bases administrativas,
Bases técnica, anexos de la Licitacién, Modificaciones y aclaraciones a
las Bases, las preguntas y respuestas del periodo de consultas; la
oferta técnica y Economica, Resolucion Adjudicacion.

Solucién y controversias
y legislacién aplicable

El domicilio para solucion de controversias es en la comuna de Castro.

El contrato se regira por las leyes chilenas y en el caso de existir
desacuerdos que no puedan ser solucionados entre las partes, seran
sometidos al conocirmiento de los tribunales ordinarios de justicia.

18. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

La garantia podra otorgarse fisica o electronicamente.

En el caso de otorgarse de manera fisica, debera presentarse en Oficina de Partes primer piso del
Servicio de Salud Chiloé, ubicado en Libertador Bernardo O’Higgins 504 - Castro - Chiloé.

En el caso de otorgarse de manera electrénica, deberd ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

La garantia podrd ser tomada por el mismo oferente o mediante un tercero a nombre éste; en este
titimo caso, lo sefialado debera dejarse constancia por parte del tercero en el mismo documento
de garantia o mediante un documento anexo el que deberda ser adjuntado al momento de
presentar la caucion segiin lo indicado sefialado previamente en esta clausula.

El adjudicatario debera entregar una Garantia de Fiel y oportuno cumplimiento del contrato, que
tendra el caracter de irrevocable, ejecucidn inmediata, con las siguientes caracteristicas:

Beneficiario Servicio de Salud Chiloé
RUT 61.979.210-6
Libertador Bernardo C'Higgins N° 504 - Castro
Pagadera A la vista.
Fecha de | Documento debe cubrir el periodo de garantia técnica ofertado posterior a la
vigencia puesta en marcha del equipo/equipamiento mas 60 dias hdbiles, en caso de que
el término de la garantfa técnica sea posterior a la fecha del documento
bancario, este deberd ser renovado hasta cubrir el plazo de garantia ofertado
mds 60 dias habiles.
Cuando se | Documento deberd ser presentado en un plazo de 10 dias habiles a partir de la
presenta notificacion de adjudicacion.

Expresada en

Pesos chilenos

Monto Equivalente a un 10 % del valor total del contrato.

Glosa Garantia Fiel y Oportuno cumplimiento del contrato proceso de licitacidn
“LAVACHATAS NUEVO HOSPITAL DE QUEILEN"” ID 507428-144-LE24".

Forma y | En caso de cobro de esta garantia, derivado del incumplimiento de las

Oportunidad de

obligaciones contractuales del adjudicatario o de las obligaciones laborales y
sociales con sus trabajadores, debera reponer [a garantia por igual monto y por
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su restitucién el mismo plazo de vigencia que la que reemplaza, dentro de los 5 dfas habiles
siguientes contados desde el cobro de la primera, so pena del término anticipado
del contrato sin derecho a indemnizacidn alguna.

Sera responsabilidad del contratade mantener vigente la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato. Mientras se encuentre vigente el contrato,
las renovaciones de esta garantia serdan de exclusiva responsabilidad del
proveedor.

La restifucion de esta garantia serd realizada una vez que se haya cumplido su
fecha de vencimiento, y su retiro sera obligacion y responsabilidad exclusiva del
contratado.

Del cobro La garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato podrd ser cobrada en el
evento que no cumpla con las obligaciones dei proveedor adjudicado en el punto
N°21, de las presentes bases, vy en el caso de! término anticipado del contrate y
responsabilidad, segiin el articulo N°25 de las presentes bases.

Se hace presente que esta garantia, ademds, caucionara el cumplimiento de las obligaciones
laborales y sociales con los trabajadores, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de
compras.

En caso de prdrroga del contrato y cuando esta sea indispensable para este Servicio, el
adjudicatario debera extender el tiempo de vigencia de la garantia por el tiempo en que procede un
nuevo proceso licitatoric. En este mismo sentido, el adjudicatario debera complementar la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, de acuerdo al aumento en la cantidad proyectada a
adquirir.

Las garantias que se ajusten a la Ley N° 19.799 podran ser enviadas al correo electrdnico

jorge.riosc@redsalud.geb.cl y margott.mansilla@redsalud.gob.cl \

19. GARANTIA POR ANTICIPO DE CONTRATO

El Servicio de Salud Chiloé podra a peticién del Oferente Adjudicado entregar anticipos, los que
deberan garantizarse mediante uno o mds instrumentos de Garantia, hasta un méaximo de cinco
documentos de la misma naturaleza, por un valor equivalente al 100% del anticipo solicitado.

El anticipo en dinero que se entregue al Oferente Adjudicado podra ser hasta el 100% del valor
total adjudicado, siempre y cuando exista disponibilidad presupuestaria de la Entidad Licitante.

La Garantia a extender deberd ser pagadera a la vista, con cardcter irrevocable, a la orden del
Servicio de Salud Chiloé y en moneda nacional, y ademds con las siguientes caracteristicas:

"Tipo de garantia Garantia por Anticipo de Contrato.

Exigibiliad A Solicitud de Oferente Adjudicado y sujeto a disponibilidad
presupuestaria del Servicio de Salud Chiloé

Tipo de documento En uno o mas documentos, aceptable todo instrumento que asegure
el cobro de la garantia de manera rdpida y efectiva. La caucién deberd
ser pagadera a la vista, de ejecucidn inmediata y de cardcter de

irrevocable,
Beneficiario Servicio de Salud Chiloé Rut: 61.975.210-6
Tomador Por el Oferente o podra ser tomada por un tercero a nombre del
Oferente, lo anterior, segin lo dispuesto en el Dictamen N°22.800 del
afio 2016 de la Contraloria General de la Republica.
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Monto Por el 100% del anticipo concedido al adjudicado.

Fecha de vencimiento Vigencia del periodo de plazo entrega y puesta en marcha, mas
periodo de garantia ofertado aumentado en 60 dias a contar de la
fecha de solicitud del anticipo por parte del adjudicade. En caso de
aumento de plazo, el documento debera extenderse y mantenerse
vigente hasta cumplir con las etapas descritas en numeral 7.2 de las
bases técnicas.

Glosa “Para garantizar Anticipo de contrato en Licitacion Puiblica ID N°

507428-144-1E24.

Fecha y forma de entrega | Se debera entregar una vez que el Servicio de Salud Chiloé de su
conformidad en virtud de la disponibilidad presupuestaria.

En caso de presentar la caucion de forma fisica, debera entregarse en
Oficina de Partes primer piso del Servicio de Salud Chiloé, ubicado en
Libertador Bernardo O "Higgins N°504 - Castro - Chiloé.

En el caso de otorgarse de manera electronica, debera ajustarse a la
Ley N°19.799 sobre Documentos Electronicos, Firma Electronica y
Servicios de certificacidon de dicha firma y podrdn enviarse al correo
electrdnico Jorge.riosc@redsalud.gob.cl con copia al correo electrénico
rodrigo.rodriguezc@redsalud.gob.cl.

Forma y momento de | El Servicio de Salud Chiloé podra ejecutar la(s) Garantia(s)
cobro otorgada(s) por el Contratista en su totalidad o por el remanente
adeudado, segln corresponda.

Forma y momento de | El Oferente Adjudicado podra canjear la(s) Garantia(s) por Anticipo de
devolucion Contrato, a medida que lo amortice, de acuerdo al cumplimiento de
las etapas descritas en el numeral 7.2 de las bases técnicas.

20. DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO

La contraparte técnica corresponderd a D. Gonzalo Bustamante Ibéafiez Coordinador compras
proyectos Sub Departamento de Recursos Fisicos Servicio de Salud Chiloé o guien se designe, las
cuales realizard las siguientes actividades:

s Supervisar, coordinar y fiscalizar el debido cumplimiento del contrato y de todos los aspectos
considerados en las bases.

« Comunicarse por cualquier via con el contratado, dandole observaciones de forma y fondo
del desarrollo del bien o servicio prestado, pudiendo establecer pautas a fin de mejorar el
servicio.

Ry

« Fiscalizar que la ejecucion del bien o servicio se cifia estrictamente a lo indicado en las bases
y en los demds documentos que rigen esta licitacion.

» Velar por el correcto desarrollo de! servicio, informando mediante oficio al depio.
Abastecimiento en caso de que deban aplicarse multas.

s Las demds que le encomienden las presentes bases.
21. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

a) Cumplir el contrato con estricta sujecién a lo establecido en las presentes bases y en los
demds documentos que rigen esta licitacion.

b) Abstenerse de realizar o pretender implementar cualquier cambio en la forma de prestar los

servicios que no esté considerado en las bases y no haya sido autorizado por ia contraparte
técnica.

17 | 46




T TEATRITA WO Y-

0G

SALUD Y
SEGURIDAD
SOCIAL

d)

g)

Ministerio de Sepvicio
Salud de Salud
Chiloé
da Chils Gobl de Chils

Dar fiel cumplimiento a todas las normas legales y reglamentarias aplicables a la
contratacion, especialmente en materia de accidentes del trabajo y prevencion de riesgos,
l[aborales, remuneracionales, de prevision y seguridad social u otros que le sean aplicables.

Emplear el maximo de cuidado respecto de los bienes, materiales, equipos e instalaciones
que sean de su propiedad. En consecuencia, no tendrd derecho a indemnizacion o
reembolsos de ninguna especie por pérdida, destruccién, deterioro o desgaste que estos
experimente, incluyendo la fuerza mayor y el caso fortuito.

Dar fiel y oportuno cumplimiento a las ordenes e instrucciones que le da la contraparte
técnica, en especial debera entregar cualquier documentacién que le sea solicitada con la
finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones de este contrato.

El adjudicatario, no podrd establecer diferencias arbitrarias en el trato que dé a las
Entidades que requieran sus servicios, a través de las emisiones de 6rdenes de compra que

se ajusten al presente contrato.

Lo que establezcan las bases técnicas.

22. MULTAS Y/0 SANCIONES

22.1.1. Multas por incumplimiento en el plazo de entrega de los equipos.

Para los efectos de la aplicacion de multas, la causal que puede ariginarlas es la siguiente:

INCUMPLIMIENTO MULTA ‘

Atrasos en la Recepcién de equipos: orden de compra. Se entendera aceptada la

Recepcién de productos y bienes.

0.4% del valor nete adjudicado del bien afecto
a multa por cada dia corrido de atraso en la
Entrega de los equipos y equipamiento, segtin
monto individualizado en Formulario N° 2, por
tipo de equipo. En caso de gue el plazo de
entrega se cumpla un fin de semana o festivo,
se considerara el primer dia habil siguiente.
Descontado del estado de pago.

El plazo de entrega se verificara con la guia de
despacho y/o con el acta de recepcion. El plazo
de entrega comenzara desde la aceptacién de

orden de compra por parte del proveedor si
esta no es rechazada durante las 24 horas
siguientes a la notificacion en Portal.

Los plazos de entrega no deberan superar lo
indicado en las Bases Técnicas, o en su defecto,
en caso de ampliarse los plazos (solo en casos
fortuitos y/o fuerza mayor) lo coordinado con el
Servicio de Salud constara por escrito.

Posterior a estas fechas se considerard que el
bien se encuentra afecto a multa.

El tope de multa seréd de 30% del total
adjudicado.

Para los casos en que el proveedor no hubiese aceptado formalmente la Orden de Compra, a
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través de www.mercadopublico.cl , y sin embargo haya entregado total o parcialmente los
productos requeridos, se considerard que el plazo de entrega comenzd al segundo dia habil de
emitida la orden de compra

22.1.2. Otras multas descritas en bases técnicas
22.1.3 Procedimiento de cobro

Detectada una situacién que amerite la aplicacién de multa, o bien a fin de proceder al pago, la
Contraparte Técnica emitira un Informe de Multas el que debe consignar si corresponde aplicarlas,
motivo y monto y debera hacerlo llegar al Sub Departamento de Abastecimiento para la respectiva
gestién. Luego, el Encargado de la Unidad de Control de Contratos y Garantias debera notificar de
ello al Proveedor, por carta certificada.

El Proveedor, podra apelar de la sancién dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la
notificacion, la cual se entendera efectuada el tercer dia habil siguiente a la recepcién en Correos
de Chile.

La apelacion debera realizarse por escrito, envidndola en el plazo ya indicado a través de un correo
electronico dirigido a la Unidad de Control Contratos y Garantias: jorge.riosc@redsalud.gob.cl, con
copia al correo electrénico: rodrigo.rodriguezce@redsalud.gob.cl.

De la apelacion, resolvera la directora del Servicio de Salud Chiloé, dentro del plazo de 15 dias
habiles contados desde la recepcion de los descargos, en los correos electronicos individualizados
anteriormente, previo informe de la Unidad Control Contratos y Garantias contados desde la
recepcion de los descargos por parte del adjudicatario.

En el caso de rechazarse la apelacion, se le notificard al Proveedor de la manera indicada en el
primer parrafo de este apartado, y se sancionara mediante resolucion.

De no presentar el Proveedor una Apelacion dentro del plazo fatal ya sefialado, el Mandante
aplicara la Multa sin derecho a reclamos posteriores.

22.1.4: Del Pago de las multas. -

Las multas impuestas al Proveedor deberan pagarse de acuerdo a los siguientes procedimientos:

a) El Proveedor, deberd pagar la multa en la cuenta Corriente nimero: 83309000075, Banco:
Estado, Rut: 61.979.210-6, Razdn Social: Servicio de Salud Chiloé, Correo electranico:
ubert.kempowsky@redsalud.gob.cl, con copia al siguiente correo:
marcelo.momberg@redsalud.gob.cl. En este caso, la multa debera ser pagada dentro del
plazo de 15 dias habiles contados desde el vencimiento del término de plazo para presentar
apelacién sin que se haya hecho uso del recurso, o bien, desde que, habiendo apelado, se
haya notificado; de acuerdo al procedimiento sefialado en los puntos que anteceden; al
adjudicatario del pronunciamiento del servicio confirmando la multa.

b) El Mandante podra descontar las multas detalladas precedentemente en forma
administrativa, de las Facturas pendientes de pago.

€) En el caso de existir Garantias, el Mandante podrd descontar las multas contra cualquiera
de aquellas que estuvieren vigentes, hasta por el monto de la multa.

d) Si la garantia se hubiere tomado por un monto mayor al de las multas, esta se hara
efectiva, debiendo el mandante consignar la diferencia a cuenta del Proveedor, una vez
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recepcionada la nueva Garantia, de acuerdo a lo que se indica mds adelante; en el caso
que se requiera.

En el evento que se hiciera efectivo el pago de las multas a través de la Garantfa vigente, el
Proveedor deberd reponerla por igual monto y por el mismo plazo de vigencia que la que
reemplaza, dentro de los 5 dias habiles siguientes contados desde el cobro de la primera, so pena
del término anticipado del contrato sin derecho a indemnizacién alguna.

Sin perjuicio de lo expuesto, el Servicio de Salud Chiloé podrd compensar lo adeudado, con
cualquiera otra obligacidn actual o futura en favor del Proveedor multado.

El cobro de una o mas de las multas precedentes, es sin perjuicio del derecho del Servicio de Salud
Chiloé para poner término al Contrato por causa imputable al Proveedor vy exigir, en tal caso, la
indemnizacion de los perjuicios correspondientes.

23. SANCIONES

El incumplimiento de las presentes bases el Mandante podra solicitar la suspensién o eliminacién
del Proveedor a la Direccién de Compras Publicas de acuerdo a lo dispueste en el Decreto 250, que
aprueba el Reglamento de la Ley 19.886, concurriendo las circunstancias sefialadas en sus articulos
95 y 96.

El Servicio de Salud podra realizar reclamos hacia el proveedor, lo que quedard en su ficha de
chileproveedores.

24. CESION DEL CONTRATO Y LA SUBCONTRATACION.

El oferente seleccionado no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de una licitacién, y en especial los establecidos en
el contrato definitivo, salvo que una norma legal especial permita la cesion de derechos y
obligaciones. Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que
emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a las normas del derecho comtin.

El proveedor podra concertar con terceros la subcontratacidn parcial del contrato, sin perjuicio que
la responsabilidad de su cumplimiento permanecera en el contratista adjudicado.

Para dicho efecto, el oferente/proveedor/contratista debera explicitarlo claramente en su Oferta, o
bien, requerirlo formalmente y por escrito al Servicio de Salud Chiloé indicando, en ambos casos,
clara e inequivocamente, cual componente del servicio requerido se pretende subcontratar, la
individualizacién de la empresa que subcontratara, indicado nombre o razén social y Rol Unico
Tributario, y los fundamentos para proceder de dicha forma.

25. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDAD

El Servicio de Salud de Chiloé, pondra término al contrato por un acto administrativo fundado, en
el evento que acaeciera alguna de las siguientes circunstancias:

s Por resciliacién o mutuo acuerdo

* Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

+ Sise disolviere la sociedad contratista por cualquier causa.

s Siel proveedor cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

¢ 5i el proveedor registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o trabajadores contratados en los Gltimos dos afios, a
la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.

¢ Por el incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor, siempre y
cuando ello no se deba a un caso fortuito o fuerza mayor.
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e Por constatar que los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores constituyeron dicha
figura con el objeto de vulnerar [a libre competencia. De verificarse tal circunstancia, se
remitirdn los antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econdmica.

s Siuno de los integrantes de la UTP se retira de ésta, y dicho integrante reuniese una o mas
caracteristicas objeto de la evaluacion de la oferta.

* Por ocultar la UTP informacion relevante para ejecutar el contrato, que afecte a cualquiera
de sus miembros.

e Inhabilidad sobreviniente de alguno de los integrantes de [a UTP, en la medida que no
pueda continuar ejecutando el contrato con los restantes miembros, en los términos
adjudicados.

» Disolucién de la UTP.

Si el caso fortuito o fuerza mayor hace inviable la entrega del producto/servicio, se pondra término
al contrato y el Servicio de Salud de Chiloé pagara lo efectivamente realizado.

26. MODIFICACION.

Las modificaciones del contrato podran efectuarse con [a finalidad de lograr un mejor cumplimiento
de los objetivos del contrato o de hacerse cargo de situaciones imprevistas, ocurridas durante la
ejecucion del contrato, y que incidan en su normal desarrollo,

Sin perjuicic de las demds causales establecidas en el articulo 77 del reglamento de la ley 19.886,
cuando se trate de las causales contenidas en los numerales 1 y 6 del referido articulo, se podra
modificar el contrato. En tal caso no podrd alterarse la aplicacion de los principios de estricta
sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes, asi como tampoco podra aumentarse el monto
del contrato mas alld de un 30% del monto pactado originalmente.

En todo caso, las madificaciones del contrato siempre deberan constar en un instrumento suscrito
por ambas partes, el que debera ser aprobado mediante resolucién gue sera sometida a la misma
tramitacion administrativa que la resolucion mediante la cual se haya aprobado el contrato y se
publicara en el portal.

La resolucién que apruebe su modificacion, debera ser fundada y publicarse en el portal.

27. ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA

La presente contratacién se licitard, desarrollard, y ejecutard de acuerdo a lo estipulado en los
siguientes documentos, cuyo orden de prelacién, en caso de existir discrepancia entre ellos, sera el
que a continuacion se indica:

a) Las respuestas a las consultas y aclaraciones derivadas de informacién contenida en las
Bases de licitacién realizadas en el Sistema de Informacion.

b) Bases Técnicas, Especificaciones Técnicas y Anexos.

C) Las presentes Bases Administrativas.

d) La oferta con todos sus documentos Anexos.

e) Adjudicacion y el contrato respectivo.

En todo caso debera darse cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria vigente sobre la
materia, entre otras, sin que el listado que a continuacién se entrega sea exclusivo ni excluyente:

1. La ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de
Servicios, y su Reglamento contenido en el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, y sus modificaciones.
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2. La Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen

los Actos de los Organos de la Administracién del Estado.

3. El DFL N° 1/19.653 de 2000, del Ministerio secretaria general de la Presidencia, que Fija el
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizacion de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado.

4, Toda otra norma de caracter general, legal o reglamentario, que regule o tenga aplicacién
en materia de equipo o equipamiento adquirido mediante este proceso licitatorio.
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“l AVACHATA NUEVO HOSPITAL DE QUEILEN”
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1. ASPECTOS GENERALES

Las presentes Bases Técnicas representan todos los requerimientos minimos que deben
cumplir los proveedores desde el punto de vista técnico y sus condiciones de postventa para
cumplir con el objetivo del Servicio de Salud Chiloé (SSCH) en la Adquisicion e Instalacion de
Equipos y Equipamiento del Proyecto Normalizacién Hospital Comunitario de Queilen, segin las
siguientes lineas a licitar:

NOMBRE BIENY/O SERVICIO DE LEY DE

SERVICIO DESTINO PRESUPUESTO CANTIDAD

Lavachata Hospitalizados

Los equipos/equipamiento que se adquieren y sus partes, deben ser nuevos, sin usc de ninguna
especie y de la mas reciente fabricacion.

Se solicita entregar en esta propuesta anexo econdmico (Formulario N°2) para efectos de
incorporacion al Inventario dei Hospital.

2. DEFINICIONES

Para una mejor comprensién de las Bases Técnicas se procede a definir:

a. Dias Corridos
Dia calendario (24 horas) que incluye dias habiles e inhabiles.

VENCIMIENTO DE PLAZO:

Cuando el vencimiento de un plazo coincida con un dia que (de acuerde al calendario
aprobado por el SSCH) no sea habil, se extenderd dicho vencimiento hasta el primer dia
héabil siguiente. H

i

OFERTA EN DIAS HABILES:

En el caso que un proveedor oferte en dias habiles, la comision de evaluacién transformara
el periodo d_e tiempo a dias corridos comenzando un dia lunes y se sumaran los dias sdbado
y domingo hasta llegar al plazo en dias hébiles ofertado, como, por ejemplo:

__ Dias habiles ofertados Transformacién a Dias Corridos
10 dias habiles 12 dias corridos
30 dias habiles 40 dias corridos
45 dias habiles 61 dias corridos

b. Equipos y equipamiento
Los equipos y equipamiento que se adquieran incluirdn: su transporte al lugar definido por
el SSCH, todos los derechos, impuestos y cualesquiera otros costos asociados, su
instalacidén, conexion, montaje, habilitacién, integracién, puesta en marcha, garantia
técnica, servicios de mantenimiento, seguros, capacitacién del personal usuario y técnico,
suministros iniciales de insumos o repuestos cuando corresponda o se indique en la
Licitacion Publica o Privada.

c. Pre Instalaciéon
Proceso que corresponde a la instalacidon de adecuaciones de pre instalaciones del equipo
(eléctrico, corrientes débiles, canalizaciones de agua, etc.) de equipo licitado, por parte del
proveedor, si es necesario. '
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d. Instalacion del Equipo/equipamiento:
El proceso corresponde a la instalacién del equipo/equipamiento y revisién de cumplimiento
de especificaciones técnicas.

e. Puesta en Marcha
El proceso de puesta en marcha del proceso licitatorio incluye:
> Pruebas de Funcionamiento
> Capacitacion a personal usuario y técnico

f. Accesorios
Piezas y partes anexas a los equipos y/o equipamiento que deberdn ser entregados
obligatoriamente para su perfecto funcionamiento.

g. Bodegaje
El almacenamiento del equipo y/o equipamiento no estd considerado por parte del SSCH de
ser necesario antes de la Recepcion Provisoria. Por lo tanto, serd responsabilidad del
Proveedor velar por el cuidado del equipo y/o equipamiento hasta su entrega, siendo de su !
responsabilidad cualquier deterioro o pérdida, ya sea por fuerza mayor o caso fortuito,
asume en forma exclusiva, ademas los costos de bodegaje de ser necesarios.
Por su parte, el SSCH podra disponer de espacio fisico para el almacenaje, no obstante,
sera responsabilidad del Proveedor controlar y velar el cuidado del equipo y/o equipamiento
hasta que se efectie la instalacion del equipo y la correspondiente Recepcién provisoria.

h. Manuales
Son todos los documentos que describen el funcionamiento y mantencion del equipamiento.
Estos deberan venir en idioma espafiol en formato impreso y/o digitalizado.

i. Tiempo de respuesta en Terreno

Es el tiempo en que tarda el servicio técnico del proveedor del equipo en presentarse de
manera presencial en el Hospital Comunitario de Queilen ante la falla previamente avisada
por correo electrénico.

j- Responsabilidad de Continuidad

El proveedor asume la responsabilidad de continuidad de stock de repuestos e insumos
originales, por la vida util del equipo, lo que no obliga al Setrvicio de Salud a adquiririos.
Ademas, el proveedor debe garantizar la continuidad del servicio post venta durante el
periodo de garantia técnica ofertado, independiente de si mantiene representacién de Ila
marca o no. El no cumplimiento de esto permitira al Servicio de Salud hacer uso de
garantia de cumplimiento de contrato y establecer reclamos a través del Portal de compras
Publicas.

a. Recepcidén provisoria
Documento donde se establece la recepcién conforme del equipo instalado. Lo firma la
comision de recepcidn y es previo al inicio del periodo de garantia.

b. Recepcidn definitiva
Documento que se emite al término de la garantia técnica, segln lo ofertado por el
proveedor.

3. EXIGENCIAS TECNICAS PARA LOS OFERENTES

Los equipos/equipamiento y todos sus partes ofertados por el proveedor deben cumplir con todos
los requerimientos Imprescindibles identificados en el Formulario N°1, segiin cada oferta, para
que asi ésta pueda ser contemplada en la evaluacién. Se debe indicar en formulario técnico el
numero de pdagina de catalogo y/ o manual donde se indica el cumplimiento de cada item. Se exige
gque los manuales y catdlogos sean los emitidos por fabrica y no se hayan adulterado. No se
admitira informacion entregada mediante catalogos generados por el Proveedor del equipo, la
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informacion debe entregarse mediante documentos originales de fabrica. Para los requerimientos
opcionales o evaluables que poseen puntaje, se evaluaran segtin lo especificado en bases
administrativas hasta el puntaje maximo del item.

En el caso en que el oferente no presente el Formulario Técnico N°1, no lo complete, no cumpla
con algunos de los requerimientos obligatorios o imprescindibles, o éstos no se puedan comprobar
mediante catdlogos, manuales o fichas técnicas emitidas por fabrica, la Comision de Evaluacion
tendré la potestad de excluir la oferta del proceso de evaluacion. Los equipos se adjudicaran por
linea.

A continuacion, se presenta un resumen de los equipos a adquirir, y su clasificacion como equipos
0 equipamiento.

Tabla 1. Detalle equipos y equipamiento a adquirir por linea

NOMBRE BIEN Y/O SERVICIO DE LEY DE
SERVICIO DESTINO PRESUPUESTO

CANTIDAD

Lavachata Hospitalizados "Equipo 1

Los equipos/equipamiento deberan entregarse en las dependencias del Nuevo Hospital Comunitario
de Queilen previa coordinacion con referente del servicio de salud Chiloé, lo que se comunicara
oportunamente. La entrega o instalacion de los equipes y equipamiento incluye el despacho y
entrega en el lugar indicado. La coordinacion final de los equipos y equipamiento deberd realizarse
con el referente del Servicio de Salud, mediante correo electrénico, de tal forma que no se
aceptaré la entrega de bultos que no se hayan coordinado previamente.

Todas las adecuaciones de los recintos, o en el trayecto hacia ellos, para la instalacién definitiva de
los equipos son responsabilidad del oferente.

Los catdlogos y manuales de cada equipo/equipamiento deben ser presentados en formato digital
para la oferta y en formato impreso al momento del proceso de puesta en marcha. Junto con la
presentacion de los catadlogos y manuales en inglés o espaiiol, al momento de presentar sus
ofertas, los oferentes deberan adjuntar en esta, los requisitos de preinstalacién de los equipos
ofertados. Esta debe describir los requerimientos eléctricos, ademas del tamafio de los bultos y
cantidad, peso de los equipos, tamafio de los equnpos y cualguier solicitud especifica para su
ingreso a los recintos.

La empresa adjudicada debera entregar el nombre de un Profesional de Contacto, el cual estara
a cargo de las respectivas coordinaciones tanto para la venta, entrega y servicios post venta de los
bienes adjudicados, ademas, enviar facturas electronicas, en caso que se utilice, a los siguientes
correos:paula.leiva@redsalud.gob.cl/sergio.santana@redsalud.gob.cl/
facturasschiloe@redsalud.gov.cl

4. ENTREGA Y RECEPCION

.
|

La empresa adjudicada debera entregar los equipos ofertados con todos sus accesorios, segiin
especificaciones y oferta, en las dependencias indicadas y previamente coordinada con el referente
o persona de contacto del SSCH.
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NOMBRE DEL BIEN ' ENCARGADO
Lavachata para Queilen Nombre: Paula Leiva Z.
Nuevo Hospital Comunitario de Cargo: Asesor de Equipamiento Médico Nuevo Hospital
Queilen Comunitario de Queilen.
Direccion: Rene Carcamo Zaldivia | Teléfono: +569 9513 0946
355, Queilen Email: paula.leiva@redsalud.gob.cl

El proceso de entrega y recepcion del equipo contara con dos etapas: ENTREGA E
INSTALACION / PUESTA EN MARCHA

Para la entrega del equipo, se debe tener las siguientes consideraciones:
Yo

- El plazo de entrega serd el ofertado en esta propuesta. Se solicita que las preinstalaciones
se entreguen e instalen en el plazo informado en Formulario N°2 “Anexo econémico”, de manera
de tener en Obra los anclajes previos al cierre del cielo por parte de la Empresa Constructora.

- No se aceptara la entrega de los equipos sin que haya una coordinacion efectiva entre las
partes.

- r El proveedor deberd asumir los costos de bodegaje en los casos en que los equipos no
puedan ser entregados inmediatamente después de realizada su importacion, ya sea por atrasos u
otros impedimentos que surjan e imposibiliten su instalacién.

- Durante el periodo que los equipos se encuentran en bodega del proveedor, éstos y todos
sus componentes deben estar embalados en empaques que resguarden la integridad fisica del
contenido, que lo protejan de cambios de temperatura, humedad y que permitan su manipulacién.
Los buitos deben del estar rotuiados para una facil identificacion de su contenido.

- El proveedor sera responsable del traslado equipo, incluso dentro del edificio y de retirar los
desechos de la-instalacion.

- Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslade no causen
dafios a revestimientos, instalaciones, equipos, personal, pacientes y estructura y que, en el caso
de producirse, serad de su cargo las acciones para reparar, responder o reponer las dreas dafiadas.

- Los desechos producto del proceso de traslado e instalacion, deben ser retirados y
trasladados a un botadero autorizado a costo de la empresa adjudicada.

- En el caso en que el equipamiento ofertado en la presente licitacion llegue a la obra
posterior a la retirada de la empresa -constructora, entonces la empresa adjudicada debe
encargarse de cerrar cielo, pintar y embellecer los recintos en donde se instalen los equipos
ofertados.

Cumplimiento Norma Técnica N°226 del Ministerio de Salud:

En virtud de lo dispuesto en Norma Técnica N® 226 del Ministerio de Salud, se sefiala la vigencia y
obligacién de los prestadores de salud de informar datos minimos necesarios que permitan la
trazabilidad de d-ispositivos médicos en sus correspondientes documentos de entrega (guia de
despacho o factura comercial). Este, debe indicar al menos: 1. Sefialar que el insumo despachado
cumple la condicién de “dispositivo médico”. 2. Los siguientes datos de trazabilidad:

- Nombre del producto o dispositivo médico.

. Identiﬁcqcién del proveedor. .

- N° de guia/factura, segin documento de entrega
- Modelo (sélo cuando corresponda)

« N° de lote/serie

-
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- Fecha de vencimiento o término de vida Gtil. Considerando que la normativa establece que el
nombre del dispositivo médico puede obedecer a la denominacién asignada al interior del
establecimiento de salud, es importante sefialar que este puede sufrir modificaciones las que seran
informadas oportunamente.

4.1, Entrega e Instalacién

El adjudicatario debera entregar en !la direccién correspondiente el equipo y sus accesorios. Para
estos efectos se contabilizaran bultos y se solicitara la guia de despacho y/o factura de los equipos
entregados, lo cual sera un documento exigido para realizar el posterior pago.

El proveedor debera trasladar los bultos al lugar definitivo, desembalar, e instalar el equipo segin
las preinstalaciones existentes y que se informan en esta propuesta. El proveedor debera
adaptarse a los suministros existentes, o en su defecto realizar las modificaciones que sean
necesarias, siempre y cuando no alteren el suministro en si mismo ni la infraestructura
circundante.

En caso de que el proveedor adjudicado deba realizar trabajos de preinstalacién para su equipo
(anclajes, soportes, u otros trabajos), estos deberan ser coordinados con la unidad técnica. Para lo
anterior, el proveedor adjudicado deberd establecer la etapa de preinstalaciones en la carta Gantt
entregada, indicando las actividades involucradas y su periodo de duracién. Serd su
responsabilidad seg(in la ejecucion de las cbras propias de la instalacién del equipo, considerar lo
siguiente:

1. Disponibilidad de maquinas y herramientas para el movimiento del equipo.

2. Asegurar los perimetros comprometidos en el movimiento de los equipos, de escombros e
ingresoc de materiales.

3. Sera su responsabilidad indicar todos los suministros bdsicos y realizar la verificacion de
ellos, para asegurar la instalacién del equipo.

4. Realizar las adecuaciones que sean necesarias para la correcta instalacién del equipo v sus
partes.

5. Es su exclusividad responsabilidad verificar que los trabajos de preinstalacién estén
correctamente ejecutados al momento de efectuar la instalacion.

6. Serd de cargo del proveedor adjudicado todas las acciones y costos asociados al montaje
del equipo y sus partes.

Posterior a la instalacion, se debera demostrar el cumplimiento de las EETT descritas en el
Formulario N°1 de los equipos y sus accesonos, y que éstos funcionan correctamente.

4.1.1. Entrega e Instalacion de los equipos
El proveedor deber3 trasladar los equipos a su lugar definitivo, desembalar los bultos

y ejecutar la instalacidn de estos en los recintos designados.

Posterior a la adjudicacidn, se informard de los recintos definitivos que albergarén los
equipos.

Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslado e
instalacion no causen dafio a revestimientos, instalaciones, equipos, personal,
pacientes o infraestructura y que, en caso de producirse, sera de su cargo {(del
proveedor) las acciones para reparar, responder o reponer las dreas dafiadas. Los
desechos producto del proceso de traslado e instalacidn deben ser retirados y
trasladados a un botadero autorizado, a costo de la empresa adjudicada.

: Al término esta etapa se debera contar con los siguientes documentos para
ejecutar el pago: !
- Guia(s) de despacho y/o factura(s) firmada(s), con fecha de recepcién de

bultos.
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4.1,2. Revisidn Cumplimiento de EETT

El proveedor adjudicado debera demostrar ante el SSCH que los equipos que se estan
entregando corresponden efectivamente a lo ofertado a través del Portal Mercado
Pablico en la licitacién, y que por tanto cumplen con las especificaciones indicadas en
Formulario Técnico N°1, catdlogos y otros que se establecieron en oferta. Los equipos
deben contemplar todos los accesorios y/o dispositivos, asi como todos los elementos
necesarios que permitan su correcto funcionamiento, aunque éstos no estén
expresamente indicados en especificaciones técnicas, vale decir, el proveedor es
responsable porque los equipos queden en perfecto funcionamiento y operabilidad
luego de la instalacién y por tanto debe entregar todo lo necesario para que esto se
cumpla.

4.1.3. Pruebas de Funcionamiento preliminares

El proveedor procedera a realizar pruebas de funcionamiento preliminares, tanto de los
equipos/equipamiento come todas sus partes y accesorios relacionado con él. En caso
de que algdn accesorio y/o equipo no funcionen correctamente, el proveedor debera
reponer el accesorio o equipo, a su coste y entregarlo en plazo maximo de 2 meses de
detectado el desperfecto. En caso de ne cumplir en plazo indicado, se aplicard misma
multa por no cumplimiento en plazo de entrega. Luego de realizadas las pruebas, el
equipo y sus accesorios deben quedar correctamente protegides con papel film y cartdén
corrugado, o materiales equivalentes, de manera de evitar que pueda ser dafiado
mientras se encuentra almacenado en el Establecimiento. Se solicita al proveedor
contar con elementos identificatorios de sus bultos, etiquetas de 1 solo color con
ndmero de bulto, nombre proveedor e identificacion de la propuesta (ej. Buito 1/3 de
empresa XXX Licitacion ID XXX).

Al término esta etapa se deberd contar con los siguientes documentos para
ejecutar el pago:

Acta de instalacion del equipo.
Chequeo de Formulario N°1.

4.2. Puesta en Marcha

El proveedor deberad realizar la Puesta en marcha de los equipos, esto es, pruebas de
funcionamiento definitivas, capacitaciones técnicas y usuarias, en coordinacion con el
reéferente del Servicio de Salud Chiloé. Esto dependerd del proceso de entrega a explotacién
del edificio por parte de las autorizaciones correspondientes de la Autoridad Sanitaria.

4.2.1. Pruebas de Funcionamiento definitivas

El proveedor procedera a realizar pruebas de funcionamiento definitivas de los equipos.
La empresa adjudicada deberd efectuar las pruebas necesarias y las que solicite el
personal usuario, se solicita considerar RRHH especializado para esta labor. En caso de
que algun accesorio y/o equipo no funcionen correctamente, el proveedor debera
reponer el accesorio o equipo, a su coste y entregario en plazo maximo de 2 meses de
detectado el desperfecto. En caso de no cumplir con el plazo indicado, se aplicard la
misma multa por no cumplimiento en el plazo de entrega. En caso de que la falla o el
desperfecto continie no se realizara la recepcién del equipo.

4.2.2. Capacitacion Para Usuarios y Técnicos

Una vez realizadas las pruebas de funcicnamiento, el proveedor debera efectuar
capacitaciones al personal usuario de los equipos y funcionarios clinicos y técnicos
competentes del Hospital de Queilen. Se debe realizar capacitacion a todo el personal
operario de los equipos, la cual deberd ser realizada para todos los turnos de trabajo y
con un acompaiiamiento de a lo menos una semana. Ademds, se debe realizar
capacitacion en terreno con topicos dirigidos al personal de mantenimiento.

Las capacitaciones se deben realizar al Servicio Clinico y al Depto. De Equipos Médicos
del Hospital.
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El proveedor en esta instancia deberd hacer entrega de los manuales de usuario y
tecnico.

El proveedor debe generar Actas de capacitacién por Servicio Clinico y Depto. De
Equipos Médicos, individualizando sus participantes y deben ser firmadas conforme por
los asistentes.

4.2.3. Prueba de Funcionamiento por el Profesicnal Solicitante,

El personal usuario de los equipos debera probar y hacer uso de los equipos y sus
accesorios, de manera de generar un aprendizaje efectivo, con respecto a
funcionamiento, alarmas, accesorios, etc.

En esta etapa, el SSCH emitira un Acta de Recepcion provisoria de los equipos, luego
de que ya fueron aprobados per el personal del Hospital y subsanado cualquier
desperfecto.

Al término de [a segunda etapa se debera contar con los siguientes documentos

para ejecutar el pago:

- Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos, firmadas por todas
las partes.

- Acta recepcién provisoria del o los equipos con detalle de accesorios.

4.3. Recepcion de Buen Funcionamiento o Recepcion Definitiva.
Al término del periodo de Garantia de todos los equipos/equipamiento, el Mandatario

debera efectuar una Acta de Buen Funcionamiento del Bien o recepcidn definitiva, la cual
tiene como objetivo declarar que el Bien Adquirido no presenta Fallas o Temas Pendientes
con el proveedor y se procede a realizar devolucion de la garantia o cobro de ésta segiin
corresponda. El Hospital emitira el Acta de recepcidn definitiva de los equipos.

4.4. Comision de recepcidn.
La comisién de recepcmn estara compuesta, como minimo, por:

" Nombre Equipos

Ve?nesa Soto Encargada de Calidad Lavachata

Cardenas

Lorna Mufioz Mansilla | Referente Servicio de Hospitalizados Queilen Lavachata

José Luis Vera Aguilar | Encargado de Equipos Médicos Queilen Lavachata

Gonzalo Bustamante Coordinador de Compras del Equipamiento Lavachata
Médico del SSCH

5. CAPACITACION

Las capacitaciones para el uso y mantencion de los equipos, solicitadas previamente seran
realizadas en el Establecimiento donde se encuentran instalados, previa coordinacion con SSCH
mediante correo electrénico, y posterior a Iz instalacién de los equipos en los recintos designados
para ello,

El proveedor debera contar con todos los elementos e insumos necesarios para realizar estas
capacitaciones, debera contestar las preguntas que se le realicen y ade,més debera hacer entrega
de los manuales técnicos y de usuario del equipo.

Se deberan desarrollar dos tipos de capacitaciones: una enfocada en el personal usuario, y otra
enfocada en el personal técnico de la Unidad de Mantenimiento del Hospital. Los dos tipos de
capacitaciones se realizaran de manera independiente la una de la otra, pudiendo ser fijadas en
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dos o mas fechas diferentes. Se debe considerar capacitacién para todo el personal clinico que
utilizara el equipo, lo que pudiese contemplar personal en cuarto turno, por tanto, ejecutivo
coordinador o quien corresponda debera acomodarse a dicho turno.

En este sentido la capacitacion deberd considerar aspectos tales como:

- Descripcién, por profesional idéneo de la estructura y componentes del equipo,
interpretando el listado de piezas, partes y accesorios.

- Capacitacion préctica en el uso y mantenimiento a nivel usuario del equipo y sus
componentes.

- Capacitacion practica sobre la adecuada limpieza del equipo, dénde se indiquen los
limpiadores y satirizantes adecuados para el equipo.

- En la operacion de los sistemas informdticos, uso y mantenimiento basico del equipo
(limpieza, cuidados minimos e interpretacion de fallas frecuentes).

- Capacitacion préactica en uso de software, herramientas de software del sistema,
aplicaciones administrativas si las tuviese.

- Labores de mantenimiento preventivo bdsico que pudiera delegarse en técnicos o
profesionales de la unidad de mantenimiento, gue permita la comunicacion con
personal técnico del proveedor adjudicado, con el fin de determinar fallas o instruir
acciones que permitan recuperar la funcionalidad del equipo.

-  Entrega del listado de fallas comunes con los cddigos de error asociados.

- Instricciones de seguridad.

- El suministro de los insumos requeridos para el desarrollo de las capacitaciones de
acuerdo al plan entregado.

- Certificado de participacion en la capacitacién a cada funcionario asignado firmado por
el representante de la empresa, indicando las horas de duracion.

- Entregar un video explicativo sobre el uso del equipo y los tdpicos de la capacitacidn.

- Se permitira filmar las capacitaciones.

La capacitacion del item adjudicado serad coordinada y respaldada mediante la carta Gantt emitida
por el proveedor, la que sera coordinada con el ejecutivo coordinador a través de un correo
electronico.

1
El proveedor debera completar el Formulario N°3 “Compromiso capacitaciones”, el cual serd
de caracter obligatorio para la postulacién.
i

i~

Se podrén solicitar capacitaciones durante todo el periodo de garantia por distintos motivos como
rotacion de personal u otros motivos, previa coordinacidn.

6. GARANTIA Y POST VENTA

6.1. Garantia.
El Proveedor garantizara el buen funcionamiento de los equipos y equipamiento, incluyendo
sus componentes, partes, piezas, repuestos, software y cualquier otro material o
componente a ser suministrados, respetando el tiempo ofertado. Para estos equipos se
exige que la garantia técnica no sea menor a 24 meses, mediante el documento de Fiel
Cumplimiento de Contrato y segun las condiciones minimas que se sefialan a continuacion:
* Que el equipo y/o equipamiento cumple con lo solicitado y ofertado en cada
Formulario N°1, Formulario técnico de Respuesta.
* Que el Equipo y/o Equipamiento adquirido cumple con io adjudicado y que estan
libres de defectos de material y mano de obra.
» Que el Equipos y/o el Equipamiento que se adquieren, seran nuevos, sin uso de
ninguna especie y de la mas reciente fabricacion.
¢ Que el Equipoc y/o Equipamiento funcione de acuerdo al cbjetivo para el cual fue
adquirido.
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La garantia técnica ofertada del Equipo/Equipamiento comenzara a regir desde la fecha del
Acta de recepcion provisoria de los equipos/equipamiento y tendrd la vigencia
ofertada en Formulario N°2: Anexo econdmico. El Proveedor bajo esta garantia se obliga a
realizar los diagndsticos (evaluaciones, inspecciones, etc.) que requiera para evaluar una
falla y a reparar o reemplazar a su cargo, incluyendo los costos asociados al traslado o
fletes de ser requerido desde las dependencias del proveedor al lugar de instalacién, del o
los elementos de los equipos que tengan defectos de fabricacion durante este periodo.

Para efectos de esta licitacion el oferente debera completar y firmar el Formulario N°4
“Servicio técnico” el cual serd considerado de caracter obligatorio.

6.2. Mantenciones Preventivas

El proveedor debe inciuir un plan de mantencién para todos los equipos adguiridos en esta
propuesta, como minimo con la frecuencia que ahi se indica. Se debe adjuntar Anexo
N°5 Compromiso Mantenciones Preventivas. Estas mantenciones deben ser sin costo
para el mandante durante el periodo de garantia ofertado. La Mantencion Preventiva
deberd ser realizada en las dependencias en que se encuentra ubicado el equipo a
mantener y se procedera en base al protocolo recomendado por el fabricante, lo cual debe
incluir todos los insumos y/o accesorios necesarios para aquello.

El calendario de mantenciones preventivas debe entregarse a jefe o encargado de equipos
médicos del Hospital, posterior a la Recepcion provisoria de los equipos.

Conforme al calendario de mantenciones preventivas previamente entregado y acordado
con jefe o encargado de equipos médicos del hospital; el proveedor debera coordinar con él
o quien lo subrogue las fechas y horarios para la ejecucion de las mantenciones mediante
correo electrénico y de manera telefénica.

El personal de la empresa deberd presentarse a equipos médicos previo a hacer ingreso a
los servicios clinicos, para solicitar autorizacion.

Perscnal de la empresa debera entregar un informe técnico de los trabajos realizados el
cual deberd ser firmado por el técnico que realizo los trabajos y el jefe o encargado de
equipos médicos.

Una vez finalizado el mantenimiento preventivo debe entregar a la Unidad de
Mantenimiento del Hospital la siguiente documentacion:

-Gulfa de servicio: Donde se debe dejar constancia de todo lo realizado al equipo. Asi como
los resultados de las pruebas y las calibraciones. Este documento debe ser firmado por la
persona responsable del Mantenimiento, donde conste de manera clara el nombre del
mismo.

~Check List detallado de cada prueba realizada como parte del mantenimiento.

-Protocolo de Seguridad Eléctrica: En este documento, si fuere pertinente por la naturaleza
del equipo, la persona responsable del mantenimiento debe dejar constancia de los valores
encontrados durante las pruebas, asi como el resultado del diagnéstico que indique
claramente si el equipo estad en condiciones de ser utilizado en pacientes o no.

-Protocolo de mantenimiento preventivo interno, el que sera entregado por la unidad de
mantenimiento al encargado de ejecutar el mantenimiento quien debera entregar el
protocolo realizado y firmado. ,

Estos documentos se deben recepcionar y timbrar por la Unidad de Mantenimiento del
Hospital el mismo dia de la ejecucién de los servicios. Cualquier servicio, que no sea visado
por dicha Unidad de serd considerado como no realizado. El proveedor adjudicado es
responsable de la entrega oportuna de los documentos que respaldan el mantenimiento
preventivo, de lo contrario el mantenimiento se podria considerar como no ejecutado.

Personal de la empresa deberd ademas firmar las pautas de mantencién internas de la
institucion, las cuales le seran entregadas por el jefe de equipos médicos o quien el delega.
Esto para efectos de la acreditacién hospitalaria.
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Personal de la empresa deberd contar con todos los implementos, herramientas e
indumentaria para realizar los trabajos.

+ 6.3. Fallas Durante el Periodo de Garantia

Ante cada falla de los equipos o de!l equipamiento durante el periodo de garantia, el
proveedor debera dar respuesta telefénica en maximo 60 minutos en horaric habil, y
realizar diagnéstico remoto dentro del plazo especificado en formulario N°4
“servicio técnico”; el cual no podra superar las 12 horas de presentada la falla. El
servicio técnico debera disponer de un sistema de recepcidén de llamados de emergencia,
tanto para horario habil, como para horario inhabil.

De no poder ser reparado via remota, el proveedor debera enviar un técnico a terreno
dentro del tiempo presentado en propuesta de licitacidon y especificado en
formulario N°4 “Servicio técnico”, el que no podra exceder los 4 dias corridos (96
horas), posterior a reporte de falla via correo y evaluacion remota. Si el proveedor oferta
un tiempo mayor de respuesta no sera considerado en evaluacion.

Todos los costos asociados a repuestos, traslado de personal, insumos, manos de obra,
viatico, alojamiento, alimentacidén u otros son a cargo de! proveedor. La provisidén de todos
los repuestos que se necesiten para los mantenimientos preventivos o correctivos, durante
el periodo de garantia, deberan ser contemplados por el proveedor.

De no existir pronunciamiento del proveedor se aplicara una muita del 0.3% (Cero coma
tres por ciento) del valor neto del contrato, por cada dia que cada bien esté con Falla,
haciéndose efectivas dichas multas a contar del dia 01, siendo éste, el dia siguiente al que
se notifico al proveedor por correo electronico. Esta multa se hara efectiva a través de pago
directo del Proveedor segiin se indica en Bases Administrativas o, en caso de no existir
pronunciamiento del proveedor, se descontard de la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato. El monto maximo de la multa a cobrar podra llegar como maximo at valor de la
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato. Si se alcanza el Monto maximo de la multa y si
el Proveedor no ha reparado el o los equipos el SSCH podrad dar término al contrato de
acuerdo con las cldusulas dispuestas en las Bases Administrativas.

Las multas se calcularan por cada bien que se encuentre con falla y sin respuesta del
proveedor.

El incumplimiento de esta cldusula facultard al Mandante para comunicar a la Direccion de
Chile Compras dicho incumplimiento, ademas de ser considerada en evaluaciones de
futuras propuestas y/o adquisiciones directas, ademas de los otros Servicios de Salud del
Pais.

6.4. Actualizacidén de Software

Durante todo el periodo de garantia respectivo, el proveedor adjudicado debera actualizar a
su cargo todos los softwares adquiridos para el equipo, de modo que, durante dicho lapso
de tiempo, el Hospital cuente siempre con la lltima versién disponible de cada uno de los
programas que se encuentren en uso.

6.5. Aclaraciones Especiales de Garantia

Las Garantias Técnicas de los Equipos y/o Equipamiento seran a favor del mandante donde
se encuentre en funcionamiento el equipo de esta licitacion que se ha descrifo y que serd el
responsable de ejercer las acciones necesarias para hacerlas valer de ser necesaria.

%
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7. GENERALIDADES

7.1.Rechazo.

Si las comprobaciones efectuadas para determinar el cumplimiento de las exigencias
impuestas son insatisfactorias y no admite a ser recibido el bien, el Equipo y/o
Equipamiento a juicio de la Comisidn Receptora se procedera a levantar un Acta de
Recepcion provisoria estampando las razones del rechazo respectivo, debiendo el
Proveedor retirar del Lugar de entrega o instalacion el Equipo y/o Equipamiento o lo que se
acuerde con la Comision Receptora. Dicho documento debera ser firmado por los
representantes intervinientes en este acto.

La Comision Receptora establecerd un plazo definido para que el Proveedor subsane a su
costa las observaciones del rechazo, sujeto a multa si este excediere el plazo inicial
ofertado de Entrega. Una vez subsanadas las razones del rechazo, dentro del plazo
definido, la Comisién Receptora deberd proceder a efectuar nuevamente el Acto de
.Recepcidn, estiméndose como Fecha de Entrega del Equipo y/o Equipamiento la fecha de
esta recepcion, quedando consignada en el acta de recepcion provisoria.

Si el Proveedor no subsana las observaciones del rechazo, dentro del plazo que fije la
Comision Receptora, el Mandante podra aplicar si corresponden las cldusulas de término de
contrato, Multas y anular la Orden de Compra, readjudicando el Equipo y/o Equipamiento a
otro cferente.

Seran causales de rechazo cualquier incumplimiento por parte del Proveedor de las
obligaciones que le corresponden en conformidad a los antecedentes que regulan el
llamado a licitacion, y en particular por los siguientes:

* Que el Equipo y/o Equipamiento no cumpla con lo Adjudicado segtin Evaluacion y
Estudio.

* Deteccién de fallas que impidan el uso del Equipo y/o Equipamiento.

s No cumplimiento de normas y estandares ofertados.

7.2. Pago de equipos
El Servicio de Salud Chiloé solo cursara la factura de la primera etapa, correspondiente a
un 30% de} total adjudicado, una vez que cuente con:
- Guia(s) de despacho y/o factura(s) firmada(s), con fecha de recepcién de
bultos.

El Servicio de Salud Chiloé sélo cursara la factura de la segunda etapa, correspondiente a
un 50% del total adjudicado, una vez que cuente con:

- Acta de instalacién del equipo.

- Chequeo de Formulario N°1.

El Servicio de Salud Chiloé sdlo cursara la factura de la tercera etapa, correspondiente a un

20% del total adjudicado, una vez que cuente con:

- Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos, firmadas por todas
las partes.

- Acta recepcion provisoria del o los equipos con detalle de accesorios.

7.3.5obre los costos de instalacién, traslados, certificaciones v otros.
Se entiende que el valor de postulacidn que emite cada oferente, estd considerando costos

asociados por visitas, instalaciones, traslados, -certificaciones, readecuaciones,
capacitaciones, recurso humano y otros que involucren y otorguen el buen funcionamiento
de los bienes a adquirir.
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- 8. DOCUMENTACION TECNICA A ENTREGAR IMPRESCINDIBLE AL OFERTAR

8.1. Formulario N91: “*Formulario técnico de Respuesta”
En él se detallan las especificaciones técnicas que solicita el SSCH. El proveedor debera indicar si
cumple o no con los requerimientos, indicando la pagina del manual, catalogo o certificacion donde
corrobore la informacion solicitada e informacion de postventa. Documento excluyente en caso de
la no presentacion en su oferta.

8.2. Catalogo y/o manuales de equipos ofertados
El proveedor deberd incluir en su oferta documentacién de respaldo a la informacion entregada en
Formulario N°1: formulario técnico de respuesta, esto se refiere a catdlogos, fichas técnicas
emitidas por el fabricante y/o manuales emitidos por fabrica. No se aceptaran documentos emitidos
solo por empresa proveedora, y la Comision de evaluacién podré desestimar aquellas ofertas donde
no se pueda verificar lo sefialade en Formulario Ne1.

B

8.3. Formulario N°2: Anexo econdmico.
Proveedor debe adjuntar anexo economico con el detalle de su oferta desagregada, plazo de
entrega y garantia técnica.
Si surge alguna discrepancia entre la oferta registrada en 1a ficha del portal y el Formulario N° 2
Anexo Econ6mico, la comisidn validara el monto que beneficie los intereses del Servicio de Salud.
*Déjese establecido que es responsabilidad del oferente verificar su correcta postulacion.

8.4. Formulario N°3: Compromiso de Capacitaciones
Proveedor deberd entregar este anexo completo y firmado, ademds de entregar una carta de

compromiso de capacitaciones para personal usuario y personal técnico de. mantenimiento.
o

8.5. Formulario N°4: Servicio Técnico
Proveedor debe adjuntar anexo firmado donde indica informacidn de su servicio técnico y sus
tiempos de respuesta para efectos de esta licitacién. Ademas, se debe adjuntar certificado de
servicio técnico autorizado por fabrica en Chile.

8.6. Formulario N°5: Compromiso mantencignes preventivas
Proveedor debe adjuntar Anexo donde se compromete a realizar l[as mantenciones preventivas
segln listado y a entregar programa de MP a Hospital.

8.7. Formulario N°6 _Ficha Técnica Equipos 10
Proveedor debe adjuntar Anexo donde indique dimensiones del o los equipos ofertados, ademas del
requerimiento de instalacién en obra.

Todos estos documentos son excluyentes en caso de Ia no presentacién en su oferta la

Comision Evaluadora tendréd la potestad de realizar las consultas a través de “Foro Inverso” del
- 1

Portal Mercado Publico, con el fin de aclarar la oferta de los proveedores.

Diego Soto Cardenas Gonzalo Bustamante Ibafiez
Jefe de Proyecto Normalizacion Hospital de Unidad de Seguimiento SSCH
Queilen Subdepartamentoto de RR. FF.
Subdepartamentoto de RR. FF. Servicio de Salud Chiloé

Servicio de Salud Chiloé
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ANEXO ADMINISTRATIVO N°1 “IDENTIFICACION DEL OFERENTE":

En caso de ser Unién Temporal de proveedores deberan presentar este formulario cada
proveedor que conforme la union temporal de proveedores (uno por cada una).

NOMBRE DE LA LICITACION:

1D N°:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

DATOS DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL

RUT

NOMBRE DE FANTASIA (SI LO TUVIERE)

DIRECCION COMERCIAL:

TELEFONO (S)

FAX O E-MAIL

B REPRESENTANT
NOMBRE

LEGAL DEL OFERENTE

RUT REPRESENTANTE LEGAL

CARGO

DIRECCION

TELEFONO (S)

E-MAIL

(para el caso q

TIPO DE CUENTA

DATOS DE BANCO Y CUENTA PARA PAGO POR TRANSFERENCIA

ue le sea adjudicado)

N°® CUENTA

NOMBRE INSTITUCION BANCARIA

E-MAIL

| NOMBRE

COORDINADOR DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

CARGO

TELEFONO (S)

E-MAIL

Representante Legal

----------------------------------
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DECLARACION JURADA SIMPLE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

CEDULA DE IDENTIDAD I PROFESION U OFICIO |

I |

DOMICILIO |

En representacion de la persona juridica:

RAZON SOCIAL | RUT

Declaro bajo juramento, que la persona juridica/ natural que represento no incurre en ninguna de las prohibiciones previstas,
que a continuacion se sefialan;

a) Haber sido condenada por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales de! trabajador, ni por
delitos concursales establecidos en el Cadigo Penal, en los dos iltimos aiios.
b) Que, de conformidad al articulo 35 quater de la ley 21.634, no reviste Ia calidad de funcionario/a, asf como tampoco

de profesional contratado a honorarios dentro del organismo que convaoca la presente licitacion, ni su conyuge o conviviente
civil. Asimismo, declara que no se encuentra unido/a por los vinculos de parenfesco hasta en segundo grado de
consanguinidad o afinidad respecto de funcionarios/as que sean dependientes del organismo.

c) Que de conformidad al articulo 35 quater de la ley 21.634, no reviste la calidad de directivo del Servicio de Salud
Chiloé y no tiene vinculos de parentesco con alguno de éstos, de los descrites en la lefra b) del articulo 54 de la ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Que, no forma parte de sociedades de personas o empresas individuales de responsabilidad limitada, ni es beneficiario/a
final, en sociedades en comanditas por acciones, socledades por acciones o anénimas cerradas, asi como tampoco es
accionista directo, o como beneficiario/a final de dichas sociedad, asf como tampoco es duefio/a de acciones que
representen el 10 por ciento 0 mas del capital, directamente o como beneficiario/a final con sociedades andnimas abiertas, ni
con los gerentes/as, administradores/as, representantes o directores/as de cualquiera de las sociedades antedichas.

d) No ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 26, letra d), del decreto ley N° 211, de 1973.

Asimismo, declaro que:
SI __ No ___ Registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con frabajadores confratados en los dos tltimos afios.

Por ultimo, declaro bajo juramento que la persona jurfdica, empresa u organizacion que representa no le afecta las causales
de inhabilidad para contratar con las Administracion del Estado, consignadas en los articulos N° 8 y 10 de la ley 20.393 sobre
responsabilidad penal de las personas Juridicas y la consignada en el articulo 401 de la ley 20.720, que consiste en no haber
sido condenado por delitos concursales establecidos en el cddigo penal, dentro de los dos filtimos afios a |a presentacion de
la oferta.

Firma de representante(s) legal(es) de la

Nombre: ---------------------------------------------------------- persona juridica, persona naturaE 0 de Ia
‘ uTe.

RUT. i s

Notas:

1. Todos los datos solicitados deben ser completados debidamente por el oferente que sea adjudicado.
2. En el caso de UTP, este anexo debera ser completado por cada uno de Ios integrantes, por su situacion particular.
Castro, de de
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FORMULARIO N°1: "FORMULARIO TECNICO DE RESPUESTA"
“Adquisicién equipclequipamiento Proyecto Normalizacién Hospital Comunitario de Queilen”
SERVICIO DE SALUD CHILOE
ltem de Licitacion ‘ Cantidad
Lavachata 1

NombradelaEmpresa

RUT dela Empresa 1 1

N2 Licitacion

INombre Contacto

Nimero telefénico

-

Correo electrénico

Marca
Modelo
Procedencla !
—r Plazo de Enfrega ) dias cormidos
N Perlodlcldad de Mantenimiento Preventivo {Anual, Semestral, Trimestral, etc.) .
Garantia (Minimo 24 meses)
Precio Anual por Extension de Garantia. con VA
Tiempo de respuesta telefénica ants fallas, expresado en Horas
REQUERIMIENTO INDICAR PAGINA
k- ITEM DESCRIPCION IMPRESCINDIBLESy f:::;::; DE CATALOGO DEL CPOMENTARIO
EVALUABLE EQUIPO ROVEEDOR
1 |Caracteristicas Generales : ' - i
Debe incluir 01 Lavachata para el Senicio de Hospitalizados del )
1 Nuewvo Hospital de Queilen ’ Imprescindible
1.2 |Cargafrontal de 1 puerta Imprescindible
1.3 |Disefiado para el frabajo con chatas/patos no desechables Imprescindible
14 |Compatible con red eléchica frifasica 380 V50 Hz Imprescindible
1.5 |Guenta con sistema de ahorro de agua Imprescindible
. 1.6 |Equipo ejecuta Javado ytermdesinfeccion Imprescindible
- Carcasa extema esta hecha de acero inoxidable AISI 304 o .
. 17 . Imprescindible
: superior
! 18 |Tratamiento simultaneo de al menos 01 chata y01 pato Imprescindible
1.9 |Tratamiento simultaneo de al mencs 02 chatas 10
! 1.10 |Incluye sensores de nivel de quimico Imprescindible
1.11 |Espacio para almacenar bidenes quimicas Imprescindible
1.12 |Nivel de ruido méaxima es de 70 dB Imprescindible
1.13 |Cuenta con sistema de dosificacion de detergente pregramable Imprescindible
Debe incluir enfriador de agua {en caso de que el desague .
4 disponible no sea aplo para altas temperaturas) Imprescindible
1.15 |Incluye bomba dosificadora de quimices Imprescindible
! 2 |Puerta oot C j
3 2.1 |Materialidad de acero inoxidable AlS1 304 o superior Imprescindible
f ™ | 22 |Pemite el aislamiento termico yacustico Imprescindible
N 53 [T henm:aﬁco que permita vacio en la camara para eviar imprescindible
olores ysalpicaduras
24 |Puerta con rack porta chatas y patos 10
25 |Inicio de cicto automatico al cerrar la puerta Imprescindible
26 |Apertura automética de la puerta Imprescindible
-3 |Dimensiones i ) ] i
3.1 |Altura extema méxima de 180 cm Imprescindible
32 |Anchura extema maxima de 554 cm Imprescindible
3.3 |Profundidad extema méxima de 50 cm Imprescindible

38 | 46




106 F|E |

SALUD Y

SEGURIDAD

 SOCIAL]

e

Ministeric de Servicio
Salud deSalud ¥
Chiloé
deChile fema da Chile
4 |Camara . | }
4.1 |Materiglidad de acero inoxidable AIS! 304 o superior Imprescindible
42 Camara es constreida en una sola pieza con superficies mprescindible
redondeadas
4.3 |inyectores de agua giratorios ya chomo para limpieza prefunda Imprescindible
5 |Panel de Control . . N
5.1 |Muestraen panlalla Aamma, temperalmayhempo Imprescindible
52 Pantalla a color o monocromatica que indique estado del cicloy Saprescindible
eventos
5.3 [Incluye al menos los programas rapide, normal e intensivo. Imprescindible
54 |[ncluye opcion para personalizar programas Imprescindible
55 |ldioma de funcionamiento en espaiol Imprescindible
6 |Cafleriasy aimacenamiento de agua ]
6.1 |Cafierias intemas en acero inoxidable AIS1 304 o superior Imprescindible
62 Valwlas yobos componentes en acero inoxidable AIS1 304 (Si Imprescindible
comesponde)
6.3 |Deposito de agua en acero inoxidable AIS1304 o superior Imprescindible
64 Tempefalura de descarga del aguainferior a 63°C o acepfable Imprescindible
para union cobre aPVC
7_ |Desinfeccion . ]
7.1 |Calentador de aguaincorporado con sensor de temperatura Imprescindible
7.2 |Monitorizacitn de nivel de temperatura Imprescindible
7.3 |Monitorizacién de nivel de agua 10
Etapa de desinfeccitn con control control constanta de .
74 Imprescindible
femperatura
7.5 |Cempatibilidad con detergentes en el mercado Imprescindible
& |[Seguridad )
8.1 |Parada de emergencia Imprescindible
82 [Mlamas visuales y auditvas Imprescindible
8.3 |Imposibilidad de apertura de puerta durante el ciclo Imprescindible
8.4 |lmposbilidad de inicio de ciclo sin cieme de puerta Imprescindible
9  |Accesorios y ofros N
9.1 |incluye 5 bidones de quimicos Imprescindible
9.2 |10chatasy 15 patos de acero inoxidable con cantes redondeados Imprescindible
Inctuir Kit de matenimiento, limpieza yfilfro de aire (Si .
93 coresponde) por mantencion preventiva efectuada imprescindble
94 !)ehe incluir01 ahland?dur adecuado p?m alimentar al lavachala, Imprescindible
incluye todo lo necesario para su conexidn
9.5 {Incluye al menos 05 sacos de sal Imprescindible
Los equipos deben ser entregados con fodos los accesorios y
componentes que los hagan funcionales yen las canfidades o
36 adecuadas, independientemente si éstas estin o no descritas en Imprescindiste
laficha técnica. Favor indicarlas en las observaciones.
10 |Normativas
10.1 |Cumple corma CEo FDA (adjuntar certificado})  » Imprescindible
10.2 | Cerfificado de Representacion de la marca imprescindible
10.3 [Certificado ISO 14001 del proveedor ylo fabricante 10
10.4 jCerfificado 1SO 15883-1 nombrando al equipo 10
105 :nlneunrinu‘ o i - 10
1| POSTVENTA !
Debe incluir al menos 01 mantenclon preventiva semestral .
141 ) o , Imprescindible
durante el periodo de garantia (incluir calibracion del equipo).
11.2 |Garantia por al menos 24 meses. Imprescindible
Debe incluir al menos 01 manual de usuario en espaiic! por cada .
113] . \ L Imprescindible
equipo ofertado en formato fisico ydigital.
114 Debe incluir 01 manual tf:cnico en espaiiol oinglés por cada Imprescindie
equipo ofertado fisico y digital,
15 Debe incluirinstalacion y puesta en marcha para todos los Imprescindible

equipos ofertades.
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Adjuntar carta de compromiso de capacifacion al personal clinica
en ¢l uso del equipos yque incluya instucciones de limpiezay
11.6 |desinfeccion del equipo y sus accesorios. La capacifacion debe
ser desarrollada por un especialistafaplicacionista y su ejecucion
determinara la recepcldn conforme de los equipos.

Imprescindible

funcionamiento del equipo, resolucion de fallas comunes bajo
soporte telefénico cuya interencian no implique perdida de

117

Imprescindible

Garantia de suministro de insumos yfo repuestos del equipo que
11.8 |avale el correcto ynormal funcionamiento de éste durante su
periodo de garantia, (Adjunter carta de cumpromlso)

Imprescindible

12 |Servicio Técnico

Cuenta con especialista(s) certificado(s) de fabrica en sendcio
tacnico en la Region de los Lagos, adjuntar documento que
acredits la informacitn

12

-

20

e o g a—

-— o -

e
+
dod v

IO B -
Sivase completar todos los campos.

Puntaje a evaluar
maximo

80

Puntaje obtenido

8i desea agregar informacitn en abservaciones no indique “er especificaciones* (o frase similar), sino especifique valores definidos.-
Si el oferents no cumple con alguno de los items obligatorios se declara inadmisible la oferta

En caso de existir incongruencias en el detale de las especiﬁcaciaﬁ_es técnicas la comision pt;r]ié Tevisar los documenios de fabrica del equipo ofertado;

para comoborar el cumplimiento de Ias especificaciones

P ST
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Formulario N° 2: ANEXO ECONOMICO

Licitacion Lavachata Nuevo Hospital de Queilen

ID:

Se requiere que proveedor indique el detalle de su oferta econdmica en el siguiente cuadro, segtin los
equipos/equipamiento que se oferten en esta propuesta, para efectos de incorporar a Inventario del

Hospital:
. NOMBRE BIEN Y/O Plazo de Garantia o .
Linea SERVICIO entrega técnica CANTIDAD  Valor unitario Valor total
1 Lavachata )|
Total Neto
Total IVA incl.
El plazo de entrega se presenta en dias (indicar si son hébiles o corridos).

Nota 1: Se debe indicar claramente si el plazo de entrega se indica en dias hébiles o corridos.

Nota 2: La garantia técnica no puede ser inferior a 24 meses.

Nota 3: El plazo de entrega no puede ser superior a 100 dias corridos.

i

El no entregar esta informacion, generara que la oferta sea inadmisible.

Quien suscribe se hace responsable de la informacion entregada.

Nombre y firma representante legal
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Formulario N°3: COMPROMISO DE CAPACITACIONES

Licitacion Lavachata Nuevo Hospital de Queilen

ID:

En esta instancia, se verifica que el oferente se compromete a realizar las capacitaciones a
usuarios técnicos y clinicos, por la totalidad de los equipos ofertados, y segtn lo solicitado en

¥

Bases Técnicas de la propuesta.

ANTECEDENTES GENERALES g

Licitacién Puiblica ID

Nombre del oferente

ITEM

lnluye capacitacidn a Usuarios para la totalidad de
equipos ofertados

CUMPLE SI/NO  OBSERVACIONES

Incluye capacitacion a personal técnico del hospital para la
totalidad de equipos ofertados

Incluye carta de compromiso de capacitacion a usuarios y
personal técnico

Nombre y firma representante legal
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! Formulario N°4: SERVICIO TECNICO DEL OFERENTE
¢
Licitacién Lavachata Nuevo Hospital de Queilen

ID:

Se requiere que proveedor complete la informacion de este Formulario, para contar con la
informacion de Servicio Técnico- de su empresa. En caso de no completar o no presentar esta
informacion, su oferta serd desestimada.

ANTECEDENTES GENERALES

Licitacién Publica ID

Nombre del oferente

SERVICIO TECNICO

Tipo de servicio técnico {Propio / Sub-Contratado)

*En caso de ser Sub-Contratado, indicar el nombre de la empresa
t

contratada.

Autorizado por fabricante (Si / No)

Direccion

Nombre del responsable del servicio técnico

Teléfono Fijo

Teléfono Mc}vil

Correo electrdnico

Tiempo de respuesta de forma remota (Debe ser <=12 horas)

Tiempo de respuesta en terreno {Debe ser <= 4 dias hébiles)

Nombre y firma representante legal
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Formulario N° 5: COMPROMISO MANTENCIONES PREVENTIVAS
Licitacién Lavachata Nuevo Hospital de Queilen

\ ID:

El proveedor se compromete en esta instancia, a realizar mantenciones preventivas de los equipos
adjudicados segin el siguiente programa, como minimo (indicar lo que aplica segtn su oferta):

ftem Equipo

1 |Lavachata

Ademss, el proveedor debera hacer entrega del programa de mantenciones preventivas al Encargado

de Equipamiento Médico del Hospital, ajustado a la fecha de Puesta en Marcha efectiva de los
equipos.

Quien suscribe se hace responsable de la informacién entregada y se compromete a dar cumplimiento

a ésta.

i

Nota: Debe incluir al menos 01 mantencidn preventiva semestral por equipo ofertado, de lo contrario
su oferta se declarard inadmisible.

Y Nombre y firma representante legal
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Ministerio de Servicio
ANOS Salud de Salud
Chiloé
SALUD Y
SEGURIDAD
SOCIAL
Gobierno de Chile Gobiema de Chile
2.- ARTICULO SEGUNDO: PUBLIQUESE, por el funcionario competente, la presente resolucién

en el Sistema de Informacion de la Direccion de Compras y Contratacion Publica, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 57 letra b) N© 1 y 2 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda.

3.- ARTICULO TERCERO: N()MBRASE, Comision de Evaluacion del proceso licitatorio de la
Propuesta Plblica denominada: “"LAVACHATAS NUEVO HOSPITAL DE QUEILEN”, los siguientes
funcionarios dependientes del Servicio de Salud Chiloé;

NOMBRE RUT CORREO ELECTRONICO CARGO TELEFONO
Referente 658041
Lorna Mufoz Servicio de
Mansills 16.418.580-K lorna.munoz@redsalud.gob.cl Hospitalizados
Queilen
Gonzalo : < Coordinador de
Bustamante | 17.717.342-8 Cam""a"°d“g“‘§5@redsa'”d'g°b Compras EEMM | 657923
Ibanez )
Vanesa Soto Referente 658041
Cardenas 17.890.135-4 vanesa.soto@redsalud.gob.cl Calidad
< Referente 658041
Jose_ Vera 18.753.618-9 joseluis.vera@redsalud.gob.cl Equipos Médicos
Aguilar :
Queilen
4.- ARTICULO CUARTO: INFORMESE, los miembros integrantes de la Comisién de Evaluacion y

Adjudicacion de la Propuesta en la plataforma de la Ley del Lobby; www.leylobby.gob.cl Quienes
mantendran la calidad de sujetos pasivos hasta la fecha de adjudicacién indicada en las Bases o
Portal mercadopublico.cl, En caso que sus funciones deban extenderse mas alld de dicha fecha,
debera actualizarse la fecha de término de la Comisién en el referido Portal.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

LA CARCAMO | HEMMEL:ANN
— DIRECTORA
RVICIO DE SALUD CHILOE

- Oficina Partes DSSCh
- Archivo DSSCH
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