Servicio de
Salud Chiloé

Subdepartamento Abastecimiento

APRUEBA BASES PARA Y DESIGNA COMISION
EVALUADORA LICITACION DE “LICITACION
COLUMNAS PROYECTO NHA, ID 507428-135-
LR23", PARA EL SERVICIO DE SALUD DE
CHILOE.

RESOLUCION EXENTA NO 60 .. .

CASTRO, () 5 ENE. 2024

VISTOS: Las resoluciones de la Contraloria General
de la Republica N°7 de 2019 y N° 14 de 2022 que fijan normas sobre exencion del tramite de toma
de razon y determina montos de exencidn, el DFL N21/2005 que fija el texto Refundido, Coordinado v
Sistematizado del DL N92.763/79, Decreto Supremo N°140/2004 gue establece el Reglamento de los
Servicios de Salud, DFL. N°1/2008 publicado en el Diario Oficial el 28/06/08, que crea el Servicio de
Salud Chiloé, Decreto Afecto N°49 del 13.12.2022 que designa en calidad de titular el cargo de
Directora del Servicio de Salud Chiloé, Ley 21.640/2023 del Ministerio de Hacienda que aprueba
presupuesto para el Sector Plblico afio 2024, Ley N°19.886 de 29/08/2003 de Bases de Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y sus modificaciones, y el Formulario de
Requerimiento de Bienes y/o Servicios N91141-2023, enviado Subdepartamento de RR.FF. del
Servicio de Salud Chiloé, para la licitacién “"LICITACION COLUMNAS PROYECTO NHA”

CONSIDERANDO:

1. Que, en el contexto antes descrito y en el marco del proyecto “Normalizacion del Hospital de
Ancud” y con el objetivo de dotarlo de equipamiento, se requiere adquirir e instalar Equipos clinicos.

2. Que, este proceso de adquisicion se realizard como Licitacion Pidblica igual o superior a 5.000
UTM (LR).-
3. Que, de acuerdo a la Ley N°19.886 en lo definido en el Articulos N°7 letra a) “Licitacién o

propuesta publica: el procedimlento administrativo de caracter concursable mediante el cual la
administracién realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que, sujetéandose a las
bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard y aceptara la mas conveniente.
En las licitaciones publicas cualquier persona podrd presentar ofertas, debiendo hacerse el llamado a
través de los medios o sistemas de acceso publico que mantenga disponible la Direccion de Compras
y Contratacion Publica, en la forma que establezca el reglamento, Ademas, con el objeto de
aumnentar la difusién del llamado, [a entidad licitante podra publicarlo por medio de uno o més avisos,

en la forma que lo establezca el reglamento”.-

5. Que, por su parte, revisado el catdlogo electrénico Convenio Marco del portal
www.mercadopublico.cl, se ha constatado que los servicios requeridas no se encuentran disponibles a
través del sistema de Convenios Marco de la Direccién de Compras y Contratacion Pablica.




RESUELVO

1.- ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE, los siguientes documentos y todos los demas anexos de

la presente licitacion:

e Bases Administrativas y Técnicas

« Declaracién Jurada Simple

» Anexo N°1 Indicaciones visita a terreno

» Anexo N°2 Identificacidn de Oferente

« Formulario N°1: Formulario técnico de respuesta Columnas para Pabellén

« Formulario N°1: Formulario técnico de respuesta Columnas para UTI/UCI

« Formulario N°1: Formulario técnico de respuesta Columnas para Box de Reanimacién

« Formulario N°2: Anexo econémico

« Formulario N°3: Compromiso de capacitaciones

. A TCR R I
* Formulario N°4: Servicio Técnico:

» Formulario N°5: Compromiso mantenciones preventivas

» Formulario N°6: Ficha Técnica Equipos 10.

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

“LICITACION COLUMNAS PROYECTO NHA”

ID N° 507428-185-LR23

DATOS BASICOS DE LA LICITACION

Del servicio reguerido-

“LICITACION COLUMNAS PROYECTO NHA” ID N° 507428-

| 185-LR23

Mandante:

Servicio de Salud Chiloé también denominado para este proceso
como “Servicio” o “Servicio de Salud”, RUT: 61.979.210-6, Giro
Gestion de Redes Asistenciales de Salud Chiloé, Domicilio en calle
O‘Higgins N°504 de la ciudad de Castro, Provincia de Chiloé, Regién
de los Lagos.-

Etapas

i g

Una (apertura de ofertas Técnica y ecandmica en un solo acto), que

| se efectuara a traveés del sistema de informacién mercado Publico, -

Monto Referencial. - ~ e,

$ 393.750.000 con IVA (trescientos noventa y tres millones
setecientos cincuenta mil pesos con impuesto al valor agregado
incluido).

| La modalidad de contrato a que de origen esta Propuesta sera a

suma alzada, sin derecho a reajustes ni intereses, -

i
: 7

Todos los plazos son de dias corridos, salvo en aquellos casos en
que expresamente se indique que los plazos son de dias habiles.

En caso que un plazo expire en dias sabados, domingos o festivos

'| se entendera prorrogado hasta el dia habil siguiente.-

de Salud Chiloé

Comunicacién con el Servicio
PR

Exclusivamente a través del portal www.mercadopublico.cl.-

Soporte de documentos

»t ¥

1,

Soporte Digital.

Excepcionalmente se podra utllizar el soporte papel en los casos
expresamente permitidos por estas Bases o por la Ley de compras
y su Reglamento,-

Visibilidad de las Ofertas
Técnicas ‘

Las ofertas técnicas seran de publico conocimiento una vez
adjudicada la licitacion.-




Los gastos en que incurran Jos oferentes con motivo de la presente licitacion serdan de su exclusivo
carqo, sin derecho a ningtin tipo de reembolso por parte del Servicio de Salud Chiloé.-

1. MODIFICACIONES A LAS BASES

El Servicio de Salud Chiloé podra modificar las bases Administrativas, bases técnicas y sus anexos,
hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas modificaciones deberdn ser
aprobadas mediante resolucidn que serd sometida a la misma tramitacién que la resolucién
aprobatoria de las presentes bases, y una vez que se encuentre totalmente tramitada, serad
publicada en el portal Mercado publico. -

En la resolucion modificatoria se considerard un plazo prudencial para que los proveedores
interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones, cuyos efectos se reformulara
en el cronograma de actividades establecido en el punto 2.-

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
En consideracién a lo estipulado en el articulo 25 del Reglamento de la Ley 19.886 el presente

proceso debera permanecer publicado en el portal www.mercadopublico.cl durante, a lo menos, 30
dias, contemplando el sigulente Cronograma de Actividades;

Inicio de Preguntas Desde la Publicacion del llamado a licitacion en el portal mercado
Publico. -

Visita a Terreno | Hasta el dia 10, Habil desde la fecha de publicacién del llamado a

OBLIGATORIA licitacion en el portal mercado publico.

La visita debe realizarse en dependencias de la Construccion Hospital
de Ancud
Direccion: Nuevo Hospital Ancud,
Fecha: 10 dias habiles posterior a la publicacién de la
licitacién, a las 11:00 hrs.

(El proveedor debe presentarse ante garita de guardia en el horario
indicado y consultar por D. Paula Leiva, Ing. Biomédico asesor de
equipamiento médico, quien sera la guia de la visita)

(Si desde la fecha de la publicacién el dia fuere sabado o domingo, la
fecha se desplazara al primer dia habil siguiente).

Final de Preguntas Hasta el dia 12, habil contados desde [a fecha de publicacidon del
llamado a licitacidén en el portal Mercado Publico. -

Publicacidn de respuestas Hasta el dia 14, habil contado desde la fecha de publicacion del

llamado a licitacién en el portal Mercado Publico. -

Cierre de recepcion de | Hasta el dia 30, corrido desde la fecha de publicacién del llamado a
ofertas licitacion en el portal Mercado Publico, En la eventualidad que la fecha
de Cierre de Recepcion de Ofertas coincida con un dia lunes, o sea un
dia posterior al de un feriado legal, dicha hora se ampliara hasta
las 15:01 de Santiago de Chile.

Entrega de Garantia de | Hasta el dia 30, contado desde la Fecha de publicacion del llamado a
Seriedad de la Oferta. | licitacién en el Mercado Pulblico.
(Obligatoria) {Detalle en el Art. 4.1 de las presentes Bases),

Acto de apertura electronica | El dia 3@, contados desde la fecha de publicacion del [lamado a

licitacion en el portal Mercado Publico. -




¢
Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiere realizar
oportunamente a apertura electronica de las ofertas ingresadas, el
Servicio de Salud Chiloé podra fijar nueva fecha y hora,-

Adjudicacién estimada Hasta el dia 30 contado desde la fecha de cierre del llamado de

licitacién. -

En el caso que la adjudicacién no se realice dentro del plazo definido
en las bases, se informara a través del sistema dicho cambio,
justificando el incumplimiento del plazo antes sefialado y asimismo
indicando el nuevo plazo para la adjudicacion segin {o indica el
articulo 4, inciso 2 del Reglamento de la Ley N°19.886.-

Firma estimada del contrato | Dentro del plazo de 15 dias habiles, siguiente a la fecha en que le
Servicio de Salud Chiloé realice entrega del contrato al oferente
adjudicado, lo que se producird dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacién de la resolucién de adjudicacion
respectiva a través de su publicacion en el sistema de informacion

www.mercadopublico.cl.

3. CONSULTAS Y SOLICITUD DE ACLARACION DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y
TECNICAS, Y ACLARACIONES DE OFICIO.

3.1. Recepcidn de consultas y solicitudes de aclaracién.

Los oferentes podrén hacer las consultas y solicitudes de aclaracidn que estimen procedentes
respecto de las disposiciones contempladas en las presentes Bases Administrativas y Técnicas, las
gue se formularan a través del Portal de Compras Publicas www.mercadopublico.cl

3.2. Respuestas.

La totalidad de las consultas y solicitudes de aclaracién que formulen los oferentes seran
respondidas o evacuadas en el plazo indicado en punto 3 de las presentes Bases Administrativas,
quedando tales respuestas a disposicibn de todos Ilos interesados en el portal
www.mercadopublico.cl. Las respuestas sefialadas serdn parte integrante de las Bases
Administrativas y Bases Técnicas y, en su caso, del contrato resultante del presente proceso
licitatorio.

En la eventualidad de existir algiin retraso en la fecha de publicacién de respuestas, sefialada en el
portal mercadopublico.cl, el servicio de Salud Chiloé deberd indicar, mediante oficio aclaratorio, el
motivo de esta demora, e indicar el nuevo plazo de respuesta, precaviendo el tiempo necesario para
la presentacion de las ofertas.

3.3. Aclaraciones de Oficio por parte del Servicio de Salud Chiloé.
El Servicio de Salud Chiloé, antes del acto de apertura de las Ofertas y con la debida antelacidn al
mismo, podréd hacer aclaraciones a las Bases Administrativas y Técnicas, poniéndolas en

conocimiento de todos los interesados.




4, OFERTAS

4.1 Garantia Seriedad de Ia Oferta.

Los Oferentes deberan caucionar la Seriedad de la Oferta del proceso licitatorio mediante la entrega

de instrumento(s) de Garantia{s), que deberdn tener el cardcter de irrevocable y de ejecucion
inmediata.

La garantia podra otorgarse fisica o electrénicamente hasta el dia y hora de cierre de la licitacién.

En el caso de los oferentes que presenten mas de una propuesta en la presente licitacién, solo se
exigird presentar un solo documento de garantia.

En el caso de otorgarse de manera fisica, deberd presentarse en Oficina de Partes primer piso del
Servicio de Salud Chiloé, ubicado en Libertador Bernardo O'Higgins 504 - Castro — Chiloé.

La garantia podréd ser tomada por el mismo oferente o mediante un tercero a nombre éste; en este
lltimo caso, lo sefialado deberé dejarse constancia por parte del tercero en el mismo documento de
garantia o mediante un documento anexo el que debera ser adjuntado al momento de presentar la
caucion segun lo indicado seiialado previamente en esta cldusula.

En el caso de otorgarse de manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N°19.799 sobre
Documentos Electronicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

Las garantfas que se ajusten a la Ley N°19.799 deben adjuntarse a la oferta electrdnica.

Ademas, la(s) Garantia(s) debe poseer las siguientes caracteristicas:

Beneficiario Servicio de Salud Chiloé - RUT 61.979.210-6
| Pagadera A la vista

Fecha de vencimiento 120 dias corridos contados desde la fecha de cierre de entrega de las
propuestas

Expresada en Pesos chilenos

Monto $ 500.000

Glosa Garantiza la seriedad de |a Oferta proceso de licitacion
“LICITACION COLUMNAS PROYECTO NHA”, ID 507428-185-
LR23

Forma y Oportunidad de su | Respecto de los oferentes cuyas ofertas hayan sido declaradas
restitucion inadmisibles, podran solicitar o retirar [a garantia a contar del tercer
dia siguiente a la fecha en que la resolucién que declare la
inadmisibilidad haya sido publicada en el Portal. -

Respecto de los oferentes no adjudicados, estos podran solicitar o
retirar la devolucidén de su garantia a contar del tercer dia siguiente a
la fecha en que la resolucion de adjudicacién haya sido publicada en
el portal, en cuyo case se entendera que renuncian a la posibilidad de
ser readjudicados. En todo caso, las garantias de seriedad de la
oferta seran devueltas a contar del tercer dia subsiguiente a la fecha
de total tramitacion de la resolucién que apruebe el contrato. -

Por otro lado, en el caso de retraso en el proceso de evaluacion de




ofertas y/o adjudicacion, los oferentes deberan renovar dicha
caucion, seglin lo establecido en las presentes bases, de igual forma

seran restituidas en los términos anteriormente descritos.

Respecto del oferente adjudicado, le serd devuelta contra Ia
presentacidn de la garantfa fiel y oportuno cumplimento de contrato.

El Servicio de Salud Chiloé podra hacer Efectiva esta garantia en cualquiera de los siguientes casos:

e Si el oferente desiste de su propuesta o de un item de su propuesta o la retira unilateralmente,
durante el periodo de vigencia de la misma. -

» Si se comprobare falsedad en la propuesta del oferente. -

« Si el oferente no renueva esta Garantfa en e! plazo indicado por el Mandante en casos que el
proceso licitatorio sufra retrasos en los procesos evaluacion de oferas y/o adjudicacion.

« Sj el oferente adjudicado no suscribe el contrato dentro del plazo sefialado en las presente bases
o vencido el plazo para la firma del contrato. -

e S| el oferente adjudicado no entrega en forma oportuna [a garantia de Fiel y oportuno
Cumplimiento del contrato. -

4.2 FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Para efectos de este proceso, se consideraran como ofertas validas Unicamente las presentadas a
través del sitio www.mercadopublico.cl, en el plazo establecido en el Cronograma de Actividades de

la licitacion establecido en punto nimero 2 de estas Bases.

No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado. Sin perjuicio de ello, se
procedera la presentacion de ofertas en soporte papel cuando concurran las circunstancias sefialadas
en el articulo 62 del Reglamento de la Ley N°© 19,886.

4.3 OFERTA ECONOMICA

La oferta econdémica se presentara a través del portal www.mercadopublico.cl en pesos Chilenos, en
conformidad al:

N°¢ | Descripcion Segtin Formato

1 Anexo Econdomico Formulario N°2

La oferta economica a ser indicada en la linea del portal www.mercadopublico.cl debe ser por la suma

total de los servicios solicitados, en valor neto.

Se consideraran incluidos en la oferta todos [os costos y gastos que ocasionen la ejecucion del
contrato y el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales, -

Se deja establecido que la sola circunstancia de presentar una propuesta para esta licitacién, implica
que el respectivo oferente ha analizado las bases administrativas y técnicas, anexos, aclaraciones y
respuestas a las preguntas de la licitacién, con anteriedad a la presentacion de su oferta, y que

manifiesta su conformidad y aceptacién sin ningin tipo de reservas ni condiciones a toda la
documentacion referida. -

4.5 OFERTA TECNICA




De conformidad a una serie de requerimientos imprescindibles, los cuales, si no son ofertados por el
proveedor, su oferta serd declarada inadmisible y de acuerdo a lo estipulado en cada anexo adjunto a
la presente licitacidn.

N° | Descripcion Segiin Formato

1 Formulario técnico de respuesta Columnas para Pabelién Formulario N°1
Formulario técnico de respuesta Columnas para UTI/UCI

Formulario técnico de respuesta Columnas para Box de

Reanimacion
2 Compromiso de capacitaciones Formulario N° 3
3 Servicio Técnico del Oferente Formulario N° 4
4 Compromiso mantenciones preventivas Formulario N° 5

5 Catalogo y/o manuales de equipos ofertados que permita Subir al Portal
corroborar la informacién entregada en Formulario N°1

6 Catalogos de accesorios ofertados en la propuesta que Subir al Portal
permitan corroborar la informacién entregada en
Formulario N°1.

7 Certificados individualizados como imprescindibles en Subir al Portal
Formularios N° 1

8 Certificado de servicio técnico autorizado por el fabricante, | Subir al Portal
en Chile.

5. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Para participar en este proceso, cada oferente deberd hacer entrega de un anexo, el cual estard

disponible en el portal www.mercadopublico.cl segin quien postule, lo haga como persona natural o

juridica.
N° | Descripcién Segiin Formato
1 Declaracidén Jurada Simple Anexo Administrativo N°1
2 Identificacién del Oferente Anexo Administrativo N°2

Podran participar en la presente licitacion todas las personas naturales o juridicas, asi como las
uniones temporales de proveedores (UTP), sean chilenas o extranjeras, y que no se encuentren

afectos a una o mas de las inhabilidades contempladas por la lay, -

En el caso particular de las UTP, estas deberdn adjuntar en forma previa a la suscripcion del contrato,
la escritura publica en la cual conste el acuerdo de constitucion de la UTP. En dicho documento se
deberd establecer, ademas, la sclidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se
generen con la Entidad, v se debera nombrar un representante o apoderado comin con poderes

suficientes.

La vigencia de la UTP no podra ser inferior a la del contrato adjudicado. -
6. INHABILIDADES:

Con la finalidad de acreditar que los oferentes no se encuentran afectos a alguna de las inhabilidades
establecidas en el articulo 49, de la ley N°19.886, y a las descritas en los articulos 35 quater y 35
septies, de [a Ley N°21.634 que moderniza la ley N°19.886 de compras publicas; deberan acompafiar




conjuntamente con su oferta, la declaracién jurada simple correspondiente al Anexo Administrativo

No1 firmado por el representante legal de la persona juridica respectiva o por el oferente persona

natural. -

Cuando el oferente sea una Unién Temporal de Proveedores (UTP), aquél debera presentar una

declaracién jurada por cada integrante de la UTP, suscrita por el respectivo integrante o por el

representante legal del respectivo integrante, segin sea el caso. -

Requisitos Minimos para Participar:

a)

b)

d)

e)

g)

No haber sido condenado por prdacticas antisindicales, infraccibn a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal
dentro de los dos dltimos afios anteriores a la fecha de presentacion de [a oferta, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dentro de los 5
afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con la
prohibicién de contratar a cualquier titulo con érganos de la administracién, contemplada en
el artfculo 26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccidn, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
del decreto ley N°211, de 1973,

Mo haber sido condenado a la pena de prohibicion de celebrar actos y contratos con
organismos del Estado, por los delitos mencionados en la ley N®20.393.

No haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo 33
de la ley N°21.595 de Delitos Econdmicos. En el caso de persona juridica, ya sea que se trate
de sociedades, fundaciones o corporaciones, no tener como socio, accionista, miembro o
participe con poder para infiuir en la administracioén, a personas naturales que hubieren sido
condenadas a la citada medida.

No ser, ni haber sido durante el periodo de un afio transcurrido con antelacion a la presente
declaracidn, funcionario directivo del organismo licitante y/o comprador, hasta el nivel de jefe
de departamento o su equivalente, o funcionario que participe en procedimientos de
contratacion del organismo licitante y/o comprador, ni estar unido(a) a éstos o aquéllos por
los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N®18.575 (coényuge, hijo,
adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive).

Ne integrar la ndmina de personal del organismo licitante y/o comprador, en cualquier calidad
juridica, ni estar contratado a honorarios por el organismo licitante y/o comprador, ni estar
unido{a) a éstos o aguéllos por lo vinculos descritos en el inciso primero del articulo 35
quater de la ley N° 21.634 (cdnyuge, convivientes civil o pariente hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad).

No ser una sociedad de personas o empresa individual de responsabilidad limitada en la que
una o mas de las personas singularizadas en los parrafos e y f precedentes formen parte o

sean beneficiarias finales.




h) No ser una sociedad en comandita por acciones, sociedad por acciones o anénima cerrada en

gue una o mas de las personas singularizadas en los pdrrafos e y f precedentes sean
accionistas o beneficiarias finales.

) No ser una sociedad anonima abierta en que una o mas de las personas singularizadas en los
parrafos e y f precedentes sean duefias de acclones que representen el 10% o mas del
capital o sean beneficiarias finales.

j) No ser gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
antedichas.

7. ANTECEDENTES LEGALES PARA SER CONTRATADO: '

Si es persona natural:

a). -

b). -

c). -

Inscripcidn {en estado habil} en chileproveedores. -

Declaracion Jurada simple segiin Anexo Administrativo N°1, que acredite que no se
encuentra afecto a ninguna de las inhabilidades contempladas en el Inciso 6° del Articulo 42,
de la Ley 19.886.

Todos los anexos deben se firmados por la persona natural respectiva. -

Fotocopla de su cédula de identidad. -

Si el oferente no es persona Natural:

a).-

b).-

d).-

Inscripcion (en estado habil) en chileproveedores.-

Certificado de vigencia del poder de Representante Legal, con una vigencia de hasta 6
meses, contados desde la fecha de notificacibn de la adjudicacién, otorgado por el
Conservador de Blenes Raices correspondiente o en los casos que resulte procedente,
cualquier otro antecedente que acredite la vigencia del poder del representante del oferente,
a la época de presentacion de la oferta.-

Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigiledad no superior a 6 meses, contados
desde la fecha de notificacion de la adjudicacidn, o cualguier otro antecedente que acredite la
existencia juridica del oferente.-

Declaracién Jurada Simple seglin Anexo Administrative N°1, que acredite que no se
encuentra en ninguna de las inhabilidades contempladas en el inciso 6° del articulo 4° de la
Ley 19.886.- Nota: Este documento no sera exigible en el caso que el oferente haya firmado
en linea en Mercade Piblico la declaracién jurada que cumple con los requisitos normativos

para ofertar al Estado.

Todos los anexos deben ser firmados por el representante legal de la persona juridica respectiva.-

Cuando el oferente sea una Unidn Temporal de Proveedores (UTP), aquél debera presentar un anexo

por cada integrante de la UTP, suscritos por el respectivo integrante o por el representante legal del

integrante segtn, sea el caso. -




Los documentos sefialados en el parrafo precedente deberan ser entregados en el plazo de 15 dias
habiles, desde la publicacién de la adjudicacion en el portal www.mercadopublico.cl. En caso de no
ser presentados los documentos en el plazo sefialado, se podra adjudicar la licitacién al oferente que
siga de acuerdo al orden de evaluacién de las ofertas, o bien, declarar desierta la licitacion segtn

corresponda.

Se deja establecido que el Oferente debera presentar su oferta presentando los documentos que se
solicitan para esta propuesta publica y que se publicardn en el portal www.mercadopublico.cl; por lo
tanto, cualquier otro documento que el Oferente presente en su oferta y que no ha sido solicitado
por esta Direccion de Servicio o anexos que hayan sido modificados no se considerard como parte
integrante del praceso licitatorio. Asimismo, esto aplicara para la ejecucion def contrato y garantias.

8. PLAZO DE VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Las ofertas mantendran su vigencia por un plazo de ciento veinte (120) dias corridos, contados
desde |a fecha de cierre de las ofertas,-

9. APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura electronica de las ofertas, se efectuara el dia sefialado en el punto 2, cronograma de
Actividades, en una etapa, consiste en que en el acto de la apertura se procede abrir tanto la oferta
técnica como la econdmica, a través del Sistema de Informacién Mercado Publico.-

Se levantara acta de lo actuado a través del portal Mercado Publico y los proponentes podran
fermular observaciones a dicha acta dentro de las 24 horas siguientes a la publicacidn de la citada
acta, a través del sistema de informacién de compras y contratacién pblica, las que serdn resueltas
por este mismo medio.-

En caso de producirse un problema de indisponibilidad del sistema de informacion, portal Mercado
Publico, que provoque la imposibilidad de ingresar los archivos correspondientes de algtin oferente,
circunstancia que deberd ser ratificada por la Direccién de compras publicas mediante el
correspondiente certificado, el cual deberd ser solicitado por las vias que informe dicho servicio,

dentro del plazo de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcién de las ofertas.

En tal caso el oferente tendra un plazo de dos dias habiles contados desde la fecha del envié del
certificado de indisponibilidad, para la presentacién de sus ofertas fuera del sistema de informacion.-

10. ERRORES U OMISIONES/FALTA DE CERTIFICADOS O ANTECEDENTES DURANTE LA
EVALUACION

El Servicio de Salud Chiloé podra solicitar a través del Portal, de conformidad a lo establecido en el
inciso primero del Articulo 40 del reglamento, gue los oferentes salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a estos una
situacién de privilegio respecto de los demds competidores, esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujecién a las Bases y de igualdad entre los oferentes, lo que se informara al
resto de los proponentes a través del portal.-



La entidad licitante podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o
antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar
ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas
y el periodo de evaluacion. Para ello, El servicio de salud otorgara un plazo de 3 dias habiles para la
correccion de estas omisiones, contado desde el requerimiento de la entidad Iicit'ante, el que se
informara a través del Sistema.

Sera de responsabilidad de los oferentes constatar que el envio de sus Ofertas Técnicas y Econdmicas
a través del sitio www.mercadopublico.¢l haya sido realizado con éxito, incluyendo el ingreso de
todos los documentos anexos requeridos en las Bases. Para ello se debe verificar el posterior
despliegue automatico del comprobante de envio que se entrega en dicho sistema, el cual puede ser
Impreso por el oferente para su resguardo,

Asimismo, sera de exclusiva responsabilidad de los oferentes la presentacién oportuna y certera de

los Antecedentes Legales que se soliciten estas Bases a través del sitio www.mercadopublico.cl.

11. EVALUACION

Primeramente se procederd a constatar la remision de todos los antecedentes requeridos para la
presentacion de las ofertas.

El Servicio de Salud Chiloé evaluara los antecedentes que constituyen la oferta de los proveedores de

acuerdo a los criterios de evaluacion definidos en las presentes bases.-

Para efecto del proceso de evaluacion, la Comisién Evaluadora que haya sido nombrada deberd
redactar las respectivas actas e informes técnicos y econémicos, segtn corresponda, en las que se
consignan el detalle de las evaluaciones y los acontecimientos acaecidos y los resultados de ésta.-

La Comisién Evaluadora, en forma previa al acto de evaluacién de las ofertas obtenidas del portal
www.mercadopublico.c] analizara que los oferentes hayan dado cabal cumplimiento a lo solicitado en
las presentes Bases. En caso de incumplimiento, podrd declararse la inadmisibilidad de dichas
ofertas, sin proceder a su evaluacion.

burante la etapa de evaluacidn, el Servicio de Salud Chiloé podrd verificar todos aquellos
antecedentes que estime pertinentes con el objeto de asegurar una correcta evaluacidn de las

ofertas.- .

Las propuestas seran evaluadas por una comision integrada por funcionarios del Servicio de Salud

Chiloé vy que sera nombrada a través de una resolucion dictada por la autoridad competente,
La designacion de la comisién evaluadora se publicara en www.mercadopublico.cl.

Los miembros de la Comisidn Evaluadora no podran tener contactos con los oferentes, salvo a través

del mecanismo de las aclaraciones regulado por el articulo 27 del reglamento de la ley N°19.886.-~

12. CONSULTAS ACLARATORIAS A LOS OFERENTES.

Durante el procesc de evaluacion de las ofertas, la Comisidn Evaluadora, de estimarlo necesario
podra efectuar consultas a uno o mas proponentes, en conjunto o por separado, para aclarar puntos




o aspectos especificos de las respectivas ofertas, Tales consultas y sus respuestas deberdn ser
puestas en conacimiento de todos los oferentes a través del sistema www.mercadopublico.cl

El ejercicio de esta facultad en ningiin caso podra significar alteracion o modificacién de aspectos
sustanciales de la oferta presentada originalmente.

13. CRITERIOS DE EVALUACION.

Sin perjuicio de [a documentacién calificada como imprescindible, ademds de las exigencias técnicas
obligatorias exigidas, las ofertas seran evaluadas de acuerdo a los siguientes criterios y

ponderaciones.

i Criterios de Evaluacion

Factores .~ & ______Porcentaje Factores .
Precio 60%
Evaluacidn Especificaciones Técnicas 12%
Servicio de postventa 26%
Cumplimiento de informacion solicitada 2%
PONDERACIONTOTAL S 100%

Factor Precio:

En el caso que el oferente postule con un precio mayor al maxime disponible estipulado, la comisién tendra la potestad
de no considerar la oferta para evaluacidn. Por otro lade, las ofertas que cumplen con todo lo imprescindible para ser
evaluado, la ponderacidn del precio sera calculada de la siguiente manera:

Precio oferta Puntaje
Precio oferta mds econdmica 100
Precio segunda oferta mds econdmica 96
Precio tercera oferta mas econdmica 92
Precio cuarta oferta mas econdmica 38
Precio quinta oferta mds econdmica 84
Precio quinta oferta mds econdmica 80

Si existen mas ofertas, se continuard disminuyendo en 4 puntos por puesto, desde [a oferta més econdmica a la menos econdmica.

Para cada oferente se definira un lugar {1°, 2°, 3°, etc.} lo que le otorgard un puntaje, segtn la tabla. Luego de
establecer el puntaje, se definira la ponderacion de la siguiente forma:

Ponderacidn = Puntaje obtenido * % del criterio.

Evaluacién Especificaciones Técnicas:

Las especificaciones técnicas requeridas las pueden encontrar en el Formularic N°1:” Formulario Técnico de
Respuesta”, donde existen requerimientos imprescindibles y deseables u opcionales. Para el caso de los
requerimientos Imprescindibles, si la oferta no cumple con alguna de estas caracteristicas o0 no se presenta el
Formulario N°1, no serd incluida en la evaluacion. Por otro lado, los requerimientos deseables u opcionales estdn
asociados a un puntaje en particular segun lo indicado en Formulario N21, se sumara el cumplimiento total de
ftems evaluables. El modo de realizar la ponderacidn es el siguiente:

"Puntaje obtenido por oferente

Evaluacion EETT = { }X % Factor X 100

MAaximo puntaje en EETT

Plazo de entrega:

Se establece que el plazo de entrega maximo serd de 200 dfas corridos, lo cual no serd evaluable, Si se oferta un plazo
mayor al indicado su oferta quedara inadmisible.




Servicio Postventa: Su calculo corresponde a la sumatoria de los puntajes obtenidos en *Tiempo de representacisn de
la marca” y "Garantfa técnica”.

Tiempo de representacién de [a marca:

Se evaluard el tiempo de representacidn de la marca en Chile por parte del proveedor oferente, indicado en Certificado
emitido por el fabricante y se asignard puntaje segtn la siguiente tabla:

Experiencia con [a marca Puntaje asignado
Menor a 2 afios 10
Entre 2y 4 affos 11 meses 20
Entre 5y 9 afios 11 meses 35
10 afios o mds 50

Garantfa Técnica;

Este factor pondera el tiempo de garantfa técnica que el proveedor entrega por el equipo y equipamiento
ofertado, considerando todo lo indicado en BBTT. En esta propuesta se exige un minimo de 24 meses de
garantia técnica, por tanto, se otorgara mayor puntaje a quienes entreguen una cantidad de afios mayor a la
solfeitada. Esta informacidn se debe entregar en Formulario N° 2: Anexo econdmico. En caso de que el
proveedor oferte menos tiernpo de garantfa de la exigida, su oferta serd desestimada, declarandose

Q inadmisible.

Garantfa técnica ofertada Puntaje asignado

La vigencia de |a garantfa presentada en la propuesta es menor a 24 meses. Inadmisthle
La vigencia de la garantfa presentada en la propuesta es la minima exigida, es decir 24 meses. 10

La vigencia de la garantfa presentada en la propuesta es mayor a 24 meses y menor o igual a 20

36 meses.

La vigencia de la garantia presentada en la propuesta es mayor a 36 meses y menor oigual a 35

48 meses,

La vigencia de la garantfa presentada en la propuesta es mayor a 48 meses 50

Luego de establecer el puntaje, se definira la ponderacion de la siguiente forma:

Ponderacidn Servicio Postventa = (Puntaje obtenido en Tiempo de representacién de [a marca +
Puntaje obtenido en Garantia Técnica) * % del criterio.

O Factor Cumplimiento de la Informacién Solicitada:

Este factor sélo pondera el cumplir con la entrega de informacién requerida y en forma oportuna al cierre del
proceso de licitacion. De no presentar [a informacién obligatoria, segtin lo dispuesto en Bases Administrativas, no
sera evaluada [a oferta de acuerdo con lo estipulado en estas bases.

Cumplimiento Informacién Solicitada Puntaje obtenido
Presenta todo lo solicitado 100
Presenta parctalmente lo solicitado 50
No entrega la informacidn solicitada 0

Factor Cumplimiento de la Informacion solicitada = Puntaje obtenido * % del criterio.

El puntaje total por oferta se obtiene de la siguiente manera:

Puntaje obtenido: Ponderacion Precio + Evaluacién EETT + Ponderacidn Servicio Postventa + Factor Cumplimiento
de la Informacién Solicitada + Plazo de Entrega
14. INFORME COMISION EVALUADORA




La comision evaluadora emitird un informe, dirigido a la Directora del Servicio, en el que se
contendrd un resumen del proceso de licitacidn, con todos sus participantes y las evaluaciones
realizadas, indicando el puntaje que hayan obtenido los respectivos proponentes, en la oportunidad

establecida en el cronograma de actividades.

En caso de productos empates entre los oferentes que sean mejor evaluados, se aplicaran, en forma

sucesiva, las siguientes reglas de desempate:

Servicio Postventa
Especificaciones Técnicas
Precio

Cumplimiento de la Informacién Solicitada

U M

Primera oferta ingresada en portal

El informe de la comisién evaluadora culminara con una recomendacion para el Directora del Servicio
de Salud Chiloé,

15. ADJUDICACION

Dentro de los 30 dias habiles contados desde el vencimiento del plazo de recepcion de ofertas en el
portal www.mercadopublico.cl el Servicio de Salud de Chiloé adjudicara la Licitacidon a [a propuesta
que finalmente se estime mas ventajosa a sus necesidades e intereses, considerando, en una
estimacién de conjunto, los criterios de evaluacién, ponderaciones y puntajes establecidos en las
presentes Bases. El oferente cuya oferta haya sido seleccionada de este modo sera, entonces,
denominado adjudicatario.

La adjudicacion se efectuara a través de una Resolucién fundada del Servicio de Salud de Chiloé que
sera notificada a los proponentes a través del portal www.mercadopublico.cl de conformidad con Io

dispuesto para el efecto en la ley N © 15.886 y su reglamento.

En el evento que la adjudicacion no se realizare en el plazo descrito en el parrafo precedente, el
Servicio de Salud de Chiloé, mediante Oficio Aclaratorio, indicaré en el Sistema de Informacién las
razones que justifiquen dicho incumplimiento e indicara un nuevo plazo para la adjudicacién.

16. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS Y DECLARACION DE DESIERTA DE LA LICITACION
El Servicio de Salud Chiloé declara inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplieren los requisitos
establecidos en las bases, ya sea en uno o mds actos especificos, o en el mismo acto de
adjudicacién.-

Ademas, el Servicio de Salud de Chiloé podra declarar desierta la Licitaciéon cuando no se presenten
ofertas, cuando se excedan [os marcos presupuestarios disponibles o cuando, en general, éstas no

resulten convenientes a los intereses institucionales, sin incurrir por ello en responsabilidad alguna.

17. READJUDICAR

El Servicio de Salud Chiloé podra, junte con dejar sin efecto la adjudicacion original, adjudicar la

licitacién o alguna(s) linea(s) de producto{s) al Oferente que le sigue en puntaje, dentro del plazo de
90 dias corridos contados desde la publicacion de la adjudicacion original.




Se podra readjudicar la licitacién, en los siguientes casos:
» Siel contrato no se firma en el plazo estipulado por causas atribuibles al adjudicatario.-

« 5i el adjudicatario no entrega la Garantla de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.-

» Si el adjudicatario no presenta los antecedentes legales al momento de firmar el contrato

* 5Si el adjudicatario se desiste de su oferta.-

Asimismo procedera la readjudicacion si el adjudicatario fuese inhabil en los términos del articulo 40
inciso 6° de la ley N° 19.886 al momento de la suscripcién del contrate o de la emisién de la orden
de compra.

En el caso de que el adjudicatario sea una UTP y alguno de sus integrantes estuviese afecto a la
citada inhabilidad del articulo 49, inciso 6°, la UTP deberd informar por escrito, dentro del plazo de 5
(cinco) dias habiles, si se desiste o si decide igualmente ejecutar el contrato adjudicado, con la
integracién del resto de sus miembros, siempre que éstos fuesen habiles. En el evento de no
informar lo anterior o de manifestar su intencion de desistirse, la licitacion serd readjudicada al
siguiente oferente mejor evaluado.-

Luego del retiro de alguno de sus miembros, la UTP debe continuar funcionando con al menos 2
integrantes. Si la integracion no cumple con el minimo recién indicado, o el integrante de la UTP que
se retira es alguno de los que hublese reunido una o mas caracteristicas objeto de la evaluacién de la
oferta, ésta deberd ser dejada sin efecto, debiendo la licitacidn ser readjudicada al siguiente oferente
mejor evaluado.-

18. CONTRATO

Una vez adjudicada la mejor propuesta, el adjudicatario debera suscribir contrato, dentro del plazo
establecido para tales efectos en el cronograma de actividades.

Para firmar el Contrato, los adjudicatarios que sean persona natural deberd acompafiar una copia de
su cédula de identidad; los adjudicatarios que sean persona juridica, deberan acompafiar una copia
de su escritura de su constitucién y de sus modificaciones, un certificado de vigencia de la persona
juridica y delos poderes de su(s) representante(s), emitidos con una antelacién no superior a seis
meses, y una copia de la cédula de identidad de su(s) representante(s). Si se trata de personas
juridicas que no constituyan mediante escritura ptblica Inscrita en el Registro de Comercio
correspondiente, deberd acompafiar los documentos que resulten idéneos para acreditar su

existencia y la personeria del representante, emitidos con una antelacién no superior a seis meses.

En todo caso, el adjudicatario no deberda acompafiar los documentos especificados en el parrafo
anterior si ellos u otros similares se encuentren disponibles en el Registro Electrénico Oficial de
Proveedores del Estado (www.chileproveedores.cl).

En el evento que el Contrato no se firme en el plazo estipulado por causas atribuibles al
Adjudicatario, se desista de su oferta o sea inhabil para contratar con el Estado en los términos del
articulo 40 de la Ley N°19.886, el Servicio de Salud Chiloé podra readjudicar la licitacidn al oferente
que le siga en el orden de prelacion de acuerdo con el puntaje obtenido, o a declarar desierta la
licitacién.




18.1 Condiciones basicas del contrato

Domicilio de las

Partes

Comuna de Castro

Vigencia contrato

Desde la total tramitacion de la resolucion que aprueba el contrato y
hasta que se extingan las obligaciones contractuales suscritas entre
ambas partes.

Conforme a lo anterior, el oferente deberd gestionar todas las
coordinaciones necesarias para que los servicios se desarrollen
correctamente. De esta forma, el adjudicado debera resguardar los
plazos estipulados a cabalidad

La total ejecucion de los servicios y su término serdn certificados por
el subdepartamento de recursos fisicos Servicio de Salud Chiloé o

quienes subroguen.

El proceso de entrega
y recepcidn de los
equipos contara de
una etapa: Recepcion
y Puesta en Marcha
del total de

equipos.

los

La empresa adjudicada debera entregar los equipos ofertados con fodos sus
accesorios, segln especificaciones y oferta, en las dependencias indicadas y
previamente coordinada con el referente o persona de contacto del SSCH.

Nombre del Bien Encargado

Nombre: Paula Leiva Z.

Cargo: Asesor de Equipamiento Médico Nuevo
Hospital de Ancud

Teléfono: +569 9513 0946

Email: paulaleiva@redsalud.gob.cl

Columnas Proyecto NHA
Nuevo Hospital de Ancud
Direccion: Caicumeo N°1679

"El proceso de entrega y recepcion del equipo contara con dos etapas: ENTREGA

E INSTALACION / PUESTA EN MARCHA

Para la entrega del equipo, se debe tener las siguientes consideraciones:

- El plazo de entrega sera el oferlado en esta propuesta. Se solicita que las
preinstalaciones se entreguen e instalen en el plazo informado en Formularic N°2
“Anexo econdmico”, de manera de tener en Obra los anclajes previos al cierre del cielo
por parte de la Empresa Consfructora,

- No se aceptara la enfrega de los equipos sin que haya una coordinacion
efectiva enfre las partes.

- El proveedor debera asumir los costos de bodegaje en los cascs en que los
equipos no puedan ser entregados inmediatamente después de realfzada su
impottacion, ya sea por atrasos u otros impedimentos que surjan e imposibiliten su
instalacion.

- Durante el perfodo que los equipos se encuentran en bodega del provesdor,
éstos y todos sus componentes deben estar embalados en empaques que resguarden
la integridad fisica del contenido, que lo protejan de cambios de temperatura, humedad
y que permitan su manipulacién. Los bultos deben del estar rotulados para una facil
identificacion de su contenido,

- El proveedor sera responsable de! traslado equipo, incluso dentro del edificio
y de retirar los desechos de la instalacion.

- Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslado
no causen dafios a revestimientos, instalaciones, equipos, personal, pacientes y
estruclura y que, en el caso de producirse, sera de su cargo las acciones para reparar,
responder o reponer las areas daifiadas.

- Los desechos producto del proceso de fraslado e instalacion, deben ser
retirados y trasladados a un botadero autorizado a costo de la empresa adjudicada.

- En el caso en que el equipamiento ofertado en la presente licitacion llegue a
la obra posterior a la retirada de la empresa constructora, entonces la empresa
adjudicada debe encargarse de cerrar cielo, pintar y embellecer [os recintos en donde
se instalen los equipos ofertados.

Instrucciones Proceso
de Facturacion.

En atencién a las instrucciones impartidas en el Oficio Circular N°9 de
la Direccion de Presupuesto (DIPRES).
Se

dipresrecepcion@custedium.com en formato XML, cumplan con los

solicita que los documentos electronicos enviados a

requisitos indicados por Servicios de Impuestos Internos (SII) Y




FONASA, asegurando asi un proceso de pago eficiente y oportuno.

Pasos para asegurar la aceptacion de los DPocumentos
Tributarios Electrénicos:

1. Aceptacion y Recepcidon Conforme de Orden de Compra en
Mercado Publico.

2. Emisién de Factura sefialando en el Campo 801
(Referencias), Orden de Compra.

3. Medio de Pago: Crédito,
Asegurar él envid de Documentos electrdnicos a la Casilla de

Intercambio dipresrecepcion@custodium.com.

Lo anterior permitira garantizar el cumplimiento de la ley N© 21.131
y un manejo eficiente de los recursos financieros del estado.

Consideraciones:

Revisar sus Sistemas de Recepcidon de Documentos Tributarios
Electrdnicos, y aquellos documentos que se encuentren reclamados
por el Servicio de Salud Chilo€, el proceso a seguir es; Realizar Nota
de Crédito y Facturar nuevamente siguiendo los pasos para asegurar
la aceptacion de los Documentos Tributarios Electrdnicos.

del pago

Pago de Equipos

El Servicio de Salud Chiloé sdlo cursara la factura de la primera
etapa, correspondiente a un 70% del total adjudicado, una vez que
cuente con:

- Guia(s) de despacho firmada(s), con fecha de recepcion de
bultos.

- Acta de instalacion del equipo.

- Chequeo de Formulario N° 1,

El Servicio de Salud Chiloé sdlo cursara la factura de la segunda
etapa, correspondiente a un 30% del total adjudicado, una vez que
cuente con:

- Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos,

firmadas por todas las partes.

- Acta recepcion conforme equipos con detalle de accesorios.

a) La Factura o Boleta de Honorarios debera ser emitida a nombre de
Servicio Salud Chiloé.

b) E! pago de los productos, objeto del presente contrato, serd en
pesos chilenos y sera efectuado directamente por el Servicio de
Salud Chiloe.

c) Las correspondientes facturas seran pagadas en un plazo maximo
de 30 dias a contar de la fecha de recepcién conforme de las
mismas lo cual le corresponderd a la contraparte técnica segtn o
establecido en las presentes bases administrativas, y en
conformidad con articulo primero Transitorio de la Ley N°21.131
del 16.01.2019 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

d) En el caso de una UTP, sera el representante de la misma,
indicado en el documento de su constitucion, quien debera emitird
la boleta o factura respectiva para cursar los pagos que generen
la ejecucion contractual.

e) El Mandante podra reclamar en contra del contenido de la factura




de conformidad con el Articulo 4 de la Ley N2 20.956 que modifica
la Ley 19,983, que regula la Transferencia y Otorga Merito
Ejecutivo a la copia de la Factura.

Documentacion de la | Se considera como parte integrante del contrato Bases
contratacion administrativas, Bases técnica, anexos de la Licitacion, Modificaciones
y aclaraciones a las Bases, las preguntas y respuestas del periodo de
consultas; la oferta técnica y Econdmica, Resolucion Adjudicacion.

Solucidn vy | El domicilio para solucidn de controversias es en la comuna de
controversias y | Castro.
legislacion aplicable El contrato se regira por las leyes chilenas y en el caso de existir

desacuerdos que no puedan ser sofucionados entre las partes, seran
sometidos al conocimiento de los tribunales ardinarios de justicia.

15. DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO

La contraparte técnica correspondera a Carolina Rodriguez S. Profesional Seguimiento Normalizacion
Hospital Quellén perteneciente al Servicio de Salud Chiloé o quienes subroguen o designen, el cual
realizara las siguientes actividades:

» Supervisar, coordinar y fiscalizar el debido cumplimiento del contrato v de todos los aspectos
considerados en las bases.

» Comunicarse por cualquier via con el contratado, ddndole observaciones de forma y fondo del

desarrolio del bien o servicio prestado, pudiendo establecer pautas a fin de mejorar el servicio.

» Fiscalizar que la ejecucién del bien o servicio se cifia estrictamente a lo indicado en las bases y
en los demas documentos que rigen esta licitacion.

» Velar por el correcto desarrollo del servicio, informando mediante oficio al depto.
Abastecimiento en caso de que deban aplicarse multas.

* Llas demas que le encomienden las presentes bases.

20. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
La garantia podra otorgarse fisica o electronicamente.

La garantfa podra ser tomada por el mismo oferente 0 mediante un tercero a nombre este; en este
dltimo caso, lo sefialado debera dejarse constancia por parte del tercero en el mismo decumento de
garantia o mediante un documento anexo el que deberd ser adjuntado al momento de presentar [a
caucidn segiin lo indicado sefialado previamente en esta clausula.

En el caso de otorgarse de manera fisica, debera presentarse en Oficina de Partes primer piso del
Servicio de Salud Chiloé, ubicado en Libertador Bernardo O'Higgins 504 - Castro - Chiloé.

En el caso de otorgarse de manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha firma.

El adjudicatario deberd entregar una Garantia de Fiel y oportuno cumplimiento del contrate, que
tendra el caracter de irrevocable, ejecucién inmediata, con las siguientes caracteristicas:



Beneficiario Servicio de Salud Chiloé

RUT 61.979.210-6

Libertador Bernardo O'Higgins N° 504 - Castro
Pagadera A la vista.

Fecha de vigencia Documento debe cubrir el periodo de garantia técnica ofertado
posterior & la puesta en marcha del equipo/equipamiento mas 60 dias
habiles, en caso de que el término de la garantfa técnica sea posterior
a la fecha del documento bancario, este deberd ser renovado hasta
cubrir el plazo de garantia ofertado mas 60 dias habiles.

Cuando se presenta Documento debera ser presentado en un plazo de 10 dias habiles a
partir de la notificacién de adjudicacidn.

Expresada en Pesos chilenos

Monto Equivalente a un 10 % del valor total del contrato.

Glosa Garantia Fiel y Oportuno cumplimiento del contrato proceso de
licitacién "LICITACION COLUMNAS PROYECTO NHA, ID 507428-
185-LR23"

Forma y Oportunidad | En caso de cobro de esta garantia, derivado del incumplimiento de las
de su restitucion obligaciones contractuales del adjudicatario o de las obligaciones
laborales y sociales con sus trabajadores, debera reponer la garantia
por igual monto y por el mismo plazo de vigencia que la que
reemplaza, dentro de los 5 dias habiles siguientes contados desde el
cobro de la primera, so pena del término anticipado del contrato sin
derecho a indemnizacion alguna.

Sera responsabilidad del contratado mantener vigente la garantia de
fiel y oportuno cumplimiento del contrato. Mientras se encuentre
vigente el contrato, las renovaciones de esta garantia serdn de
exclusiva responsabilidad del proveedor.

La restitucion de esta garantia serd realizada una vez que se haya
cumplido su fecha de vencimiento, y su retiro serd obligacién y

responsabilidad exclusiva del contratado.-

Del cobro La garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato podra ser
cobrada en el evento que no cumpla con las obligaciones del proveedor
adjudicado en el punto N°21, de las presentes bases, y en el caso del
término anticipado de! contrato y responsabilidad, segun el articulo

N°24 de las presentes bases.-

Se hace presente gque esta garantfa, ademads, caucionara el cumplimiento de las obligaciones
laborales y sociales con los trabajadores, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de

compras.

En caso de prdorroga del contrato y cuando esta sea indispensable para este Servicio, el adjudicatario
debera extender el tiempo de vigencia de la garantia por el tiempo en que procede un nuevo proceso
licitatorio. En este mismo sentido, el adjudicatario deberd complementar la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de contrato, de acuerdo al aumento en la cantidad proyectada a adquirir.

Las garantias que se ajusten a la Ley N° 19.799 podran ser enviadas al correo electrénico

henry.moraga@redsalud.gob.cl.




21. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

a)

b)

d)

£)

Cumplir el contrato con estricta sujecién a lo establecido en las presentes bases y en los

demés documentos que rigen esta licitacion.

Abstenerse de realizar o pretender implementar cualquier cambio en la forma de prestar los
servicios que no esté considerado en las bases y no haya sido autorizado por la contraparte
técnica.

Dar fiel cumplimiento a todas las normas legales y reglamentarias aplicables a la
contratacién, especialmente en materia de accidentes del trabajo y prevencion de riesgos,
laborales, remuneracionales, de prevision y seguridad secial u ofros que le sean aplicables.

Emplear el maximo de cuidado respecto de los bienes, materiales, equipos e instalaciones
que sean de su propiedad, En consecuencia, no tendrd derecho a indemnizacion o reembolsos
de ninguna especie por pérdida, destruccidn, deterioro o desgaste que estos experimente,
incluyendo la fuerza mayor v el caso fortuito.

Dar fiel y oportuno cumplimiento a las ordenes e instrucciones que le da la contraparie
técnica, en especial debera entregar cualquier documentacion gque le sea solicitada con la
finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones de este contrato.

El adjudicatario, no podra establecer diferencias arbitrarias en el trato que dé a las Entidades
gue requieran sus servicios, a través de las emisiones de 6rdenes de compra que se ajusten
al presente contrato.

22: MULTAS Y/0 SANCIONES

22.1 Aplicacién de Multas

Por no cumplir con el plazo de entrega ofertado del Bien y/o Servicio, los establecimientos de la red
del Servicio de Salud podran cobrar las siguientes multas:

INCUMPLIMIENTO MULTA

Multas por incumplimiento

Multa: 0.4% del valor neto adjudicado del bien
afecto a multa por cada dia corrido de atraso en
la Entrega de los equipos y equipamiento, segin
monto individualizado en Formulario N® 2, por
tipo de equipo. En caso de que el plazo de
entrega se cumpla un fin de semana o festivo, se
considerara el primer dia habil siguiente.
Descontado del estado de pago o factura.

El plazo de entrega se verificard con la guia de
despacho.

Los plazos de entrega no podran superar el plazo
ofertado en formulario anexo N°2 o [o indicado en
bases técnicas punto 4 entrega y recepcion o en
su defecto, en caso de ampliarse los plazos, lo
ceordinado con el Servicio de Salud.

Posterior a estas fechas se considerard que el
bien se encuentra afecto a multa.

El tope de multa sera de 30% del total
adjudicado.




Para los casos en que el proveedor no hubiese aceptado formalmente ia Orden de Compra, a
través de www.mercadopublico.cl , y sin embargo haya entregado total o parcialmente los

productos requeridos, se considerara que el plazo de entrega comenzd al segundo dia habil de
emitida la orden de compra.

22.2 Procedimiento de cobro

Detectada una situacién que amerite la aplicacién de multa o el cobro de las garantias, o bien a fin de
proceder al pago, se emitira un Informe de Multas el que debe consignar si corresponde aplicarlas,
mativo y monto, notificando inmediatamente de ello al Proveedor, por carta certificada.

El proveedor, podra apelar de la sancién dentro del plazo de 10 dfas habiles, contados desde la
notificacion, la cual se entenderd efectuada el tercer dia hablil siguiente a la recepcion en Correos de
Chile.

La apelacion deberd realizarse por escrito, ingresandola en el plazo ya indicado en la Oficina de
Partes del Establecimiento correspondiente o en el caso del Servicio de Salud Chiloé a través de un
correo electranico dirigido a la Unidad Control Contratos y Garantias henry.moraga@redsalud,gob.cl.

De la apelacion, resolvera el Director de cada establecimiento, dentro del plazo de 30 dias habiles
contados desde la recepcion de los descargos, por Oficina de Partes.

En el caso del Servicio de Salud Chilo€ la apelacion, resolvera el Director de Servicio, dentro del plazo
de 30 dias hdbiles contados desde la recepcién de los descargos, previo informe de la Unidad Control
Contratos y Garantias contados desde la recepcién de los descargos por parte del adjudicatario.

En el caso de rechazarse la apelacién, se le notificara al proveedor de la manera indicada en el
primer parrafo de este apartado.

De no presentar el Proveedor una Apelacion dentro del plazo fatal ya sefialado, el Mandante aplicara
[a Multa sin derecho a reclamos posteriores,

Las Multas impuestas al proveedor deberan pagarse de acuerdo a los siguientes procedimientos:
a) El proveedor, deberd pagar la multa, via transferencla electrénica, en la cuenta Corriente

namero: 83309000075, Banco: Estado, Rut: 61,979.210-6, Razon Social: Servicio de Salud
Chiloé, Correo electrénico: ubert.kempowsky®redsalud.gov.cl, En este caso, la multa debera

ser pagada dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde el vencimiento del término de
plazo para presentar apelacion sin que se haya hecho uso del recurso, o bien, desde que,
habiendo apelado, se haya notificado; de acuerdo al procedimiento sefialado en los puntos

que anteceden; al adjudicatario del pronunciamiento del servicio confirmando la multa.

b) El Mandante podréa descontar las multas detalladas precedentemente en forma

administrativa, de las Facturas pendientes de pago.

c) En el caso de existir Garantias, el Mandante podra descontar las multas contra cualquiera de

aquellas que estuvieren vigentes, hasta por el monto de la multa.




Si la garantia se hublere tomado por un monto mayor al de las multas, esta se hara efectiva,
debiendo el mandante consignar la diferencia a cuenta del Proveedor, una vez recepcionada la nueva
Garantia, de acuerdo a lo que se indica mas adelante; en el caso que se requiera,

En el evento que se hiciera efectivo el pago de las multas a través de la Garantia vigenie, el
Proveedor debera reponeria por igual monto y por el mismo plazo de vigencia que la que reemplaza,
dentro de los 5 dias habiles siguientes contados desde el cobro de la primera, so pena del termino
anticipado del contrato sin derecho a indemnizacién alguna.

Sin perjuicio de lo expuesto el mandante podra compensar lo adeudado, con cualquiera otra
obligacién actual o futura a favor del Proveedor multado.

El cobro de una o mas de las multas precedentes, es sin perjuicio del derecho del mandante para
poner término al contrato por causa imputable al proveedor y exigir, en tal caso, la indemnizacion de
los perjuicios correspondientes.

22.3 Otras Sanciones

Sin perjuicio de las sanciones antes indicadas, el Mandante podra solicitar, ademas, la suspension o
eliminacién del Proveedor a [a Direccién de Compras Pliblicas de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto
250, que aprueba el Reglamento de la Ley 19.886, concurriendo las circunstancias sefialadas en sus
articulos 95 y 96,

Los establecimientos de la red del Servicio de Salud podrén realizar reclamos hacia el proveedor, lo
que quedara en su ficha de chileproveedores.

23. CESION DEL CONTRATO Y LA SUBCONTRATACION.

El oferente seleccionado no podrd ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de una licitacion, y en especial los establecidos en
el contrato definitivo, salvo que una norma legal especial permita [a cesién de derechos y
obligaciones. Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que
emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a las normas del derecho comun.

El proveedor podra concertar con terceros la subcontratacion parcial del contrato, sin perjuicio gue la
responsabilidad de su cumiplimiento permanecerd en el contratista adjudicado.

Para dicho efecto, el oferente/proveedor/contratista deberd explicitarlo claramente en su Oferta, o
bien, requerirlo formalmente y por escrito al Servicio de Salud Chiloé indicando, en ambos casos,
clara e inequivocamente, cual componente del servicio requerido se pretende subcontratar, la
individualizacién de la empresa que subcontratard, indicado nombre o razén social y Rol Unico
Tributario, y los fundamentos para proceder de dicha forma.

24. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDAD

El Servicio de Salud de Chiioé, pondra término al contrato por un acto administrativo fundado, en el
evento que acaeciera alguna de las siguientes circunstancias:

» Mutuo acuerdo entre las partes.

» Por exigirlo el interés plblico o la seguridad nacional.

* Si se disolviere la sociedad contratista por cualquier causa.

®,



» Si el proveedor cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

« 5Si el proveedor registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con sus actuales trabajadores o trabajadores contratados en los tltimos dos afics, a la mitad
del periodo de ejecucién de! contrato, con un méaximo de seis meses.,

e Por el incumplimiento grave de las obligaciones contrafdas por el proveedor, siempre y
cuando ello no se deba a un caso fortuito o fuerza mayor.

* Por constatar que los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores constituyeron dicha
figura con el objeto de vulnerar la libre competencia. De verificarse tal circunstancia, se
remitiran los antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econdmica.

+ 5i uno de los integrantes de la UTP se retira de ésta, y dicho integrante reuniese una o mas
caracteristicas objeto de la evaluacidn de la oferta.

» Por ocultar la UTP informacion relevante para ejecutar el contrato, que afecte a cualquiera de
sus miembros.

* Inhabilidad sobreviniente de alguno de los integrantes de la UTP, en la medida que no pueda
continuar ejecutando el contrato con los restantes miembros, en los términos adjudicados.

e Disolucidén de la UTP.

» El incumplimiento por parte del oferente de cualquiera de las obligaciones contractuales o de
poseer tres o mds incumplimientos con resolucidn de multa, daré derecho al servicio de salud
a poner término anticipado del contrato. Sin forma de juicio o indemnizacién en contra del
Servicio de Salud.

* Si el oferente adjudicado no repone la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato en los
plazos indicados per el Mandante.

Si el caso fortuito o fuerza mayor hace inviable la entrega del producto/servicio, se pondra término al
contrato y el Servicio de Salud de Chlloé pagara [o efectivamente realizado.

Se entenderan como causales de incumplimiento grave las siguientes:
» 5i el proveedor no destina el personal indicado en su propuesta.
= Si el proveedor no destina recursos para el normal desarrollo del contrato.
e Si el proveedor no entrega la garantia de fiel cumplimiento del contrato, cuando corresponda.
s Si el proveedor se atrasa en la entrega programada de productos/servicios.
» 5i el proveedor entrega parcialmente los productos/servicios.
» Sila/s multa/s aplicadas al proveedor, supera/n el tope maximo del 30% del valor total del
contrato.

Si el Servicio de Salud de Chiloé considerare que existe mérito suficiente para terminar
anticipadamente el contrato, comunicard por escrito su decisién al adjudicatario, indicando la
circunstancia o causal y los fundamentos de la misma. El adjudicatario dispondra de un plazo de
cinco dias habiles, contados desde la comunicacién en el domicilio sefialado en el contrato, para
formular descargos. Con el mérito de ellos, o transcurrido el plazo referido sin que éstos se hubiesen
formulado, el Servicio de Salud de Chiloé resolvera sobre el particular, de manera fundada y previa
ponderacion de los antecedentes. En contra de dicha resolucion procederan los recursos dispuestos
en la Ley N° 19.880.

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, el Servicio de Salud de
Chiloé podra ponerle término anticipado unilateralmente y sin forma de juicio, y hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento, pudiendo, ademas, solicitar judicialmente la indemnizacion




de perjuicios que corresponda, en virtud de las reglas generales del derecho comiin. El contrato se
entenderd terminado una vez transcurrido el plazo de treinta dias hdbiles contados de la notificacion
al proveedor, sin ulterior responsabilidad para el Servicio de Salud de Chiloé.

Ademas, las partes podran dar término al contrato de comuin acuerdo, en cuyo caso, el Servicio de
Salud de Chiloé evaluard si procede cursar pagos que estuvieren pendientes, por productos o

servicios parciales previamente aprobados.

25. MODIFICACION

Las modificaciones del contrato podran efectuarse con la finalidad de [ograr un mejor cumplimiento
de los objetivos del contrato o de hacerse cargo de situaciones imprevistas, ocurridas durante la
ejecucion del contrato, y que incidan en su normal desarrollo.

Sin perjuicio de las demas causales establecidas en el articulo 77 del reglamento de la ley 19.886,
cuando se trate de las causales contenidas en los numerales 1 y 6 del referido articulo, se podra
modificar el contrato. En tal caso no podra alterarse la aplicacion de los principios de estricta sujecion
a las bases y de igualdad de los oferentes, asi como tampoco podra aumentarse el monto del
contrato mas alla de un 30% del monto pactado originalmente.

En todo caso, las modificaciones del contrato siempre deberan constar en un instrumento suscrito por
ambas partes, el que deberd ser aprobado mediante resolucién que serd sometida a [a misma
tramitacidén administrativa que [a resolucién mediante la cual se haya aprobado el contrato y se
publicara en el portal.

La resolucion que apruebe su modificacién, deberd ser fundada y publicarse en el portal.-

26. ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA Y EL CONTRATO RESULTANTE.

La presente contratacidn se licitard, desarrollard, y ejecutard de acuerdo a [o estipulado en los
siguientes documentos, cuyo orden de prelacién, en caso de existir discrepancia entre ellos, sera el
que a continuacion se indica:

a) Las respuestas a las consultas y aclaraciones derivadas de informacién contenida en las bases de
licitacion realizadas en el Sistema de Informacién.

b) Bases Técnicas, Especificaciones Técnicas y Anexos,

c) Las presentes Bases Administrativas.

d) La oferta con todos sus documentos Anexos.

e) Adjudicacion y el contrato respectivo,

En todo caso deberd darse cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria vigente sobre la
materia, entre otras, sin que el listado que a continuacion se entrega sea exclusivo ni excluyente:

1. La ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacidn de
Servicios, y su Reglamento contenido en el Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, y sus modificaciones.

2, Laley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado.,

3. El DFL N° 1/19.653 de 2000, del Ministerio secretaria general de la Presidencia, que Fija el Texto

Refundido, Coordinado y Sistematizacion de la Ley N°18,575, Orgdnica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado.




4. Toda otra norma de caracter general, legal o reglamentario, que regule o tenga aplicacion en
materia del presente proceso licitatorio.




BASES TECNICAS

“COLUMNAS PARA EL PROYECTO NHA” O




Contenido

1. ASPECTOS GENERALES.......commerrceencrseesrscmsersssssssnsssssssesssessnsessassessassessesssesessasse 27
2.  DEFINICIONES.......cecouisemsassssssesscsssmscrassensassensassensssssensanensassenssssassassesssssasssnnsasnssasasss 28
3. EXIGENCIAS TECNICAS PARA LOS OFERENTES w.ouvucesusecsuecessssssssssessesessassenemessens 29
4. ENTREGA Y RECEPCION....couorerssesssremmsasnsessssssssssssssssesssssanesssssssssssssssssssssssssssssasasssss 29
4.1. Entrega @ INSEAlacion ......cceccccreeessassssisncrmsrnrnssnsnsssssssessassassessrmnssessasessessssssssnsansssenseses 30
4.1.1. Entrega e Instalacion de 10S BQUIPOS .....ccceceerererraresrsessesssesmarnersnssessssssssssarsssranns 31
41.2. Revision Cumplimiento de EETT .......cccceecveeseessseemsmserasesessessssssessassessassassassssssssane 31
4.1.3. Pruebas de Funcionamiento preliminares.......cecssecesssessssssessemserassssssssssssassesasnans 31
4.2, PUeSta 8N MArCHa ..uvueriecsersasiarmencerenmscsmnsasssssesssesssssmenssessassosssssssasssransesesssssssssssssssssseces 31
4.2.1. Pruebas de Funcionamiento definitivas eresnsmassasasnetaes st assarassrnsassasanassanas 31
4.2.2. Capacitacion Para Usuarios ¥ TECNICOS .....eeeeurereesrnseseaneaesenes 31
4.23. Prueba de Funcionamiento por el Profesional SoliCitante. ......eceusmcesuenecsasseasassans 31
4.3, Recepcion de Buen Funcionamiento o Recepcion Definitiva. ...c.e.eeeecnseecsnccsseneanass 32
4.4, ComiSiOn de FECEPCION. cuiciiesserecrermencassenssssancsssassessasasssasassssasassssessosnassesssssnssssssassonen 32
5. CAPACITACION......comuuuessssecsmunaesessacsmssssssssssssssassasassrssassersssassasssesssssassssesssssssassssansssn 32
6. GARANTIA Y POST VENTA..cuuuurrersessusmassmsssesrsssssssssssssasssssessssssssssasssssssssssessennssssssesss 33
6.1, GaArANtiA. ceccriccsrisiessisicssisinerisnnrsnsssssssincsssnasssrnassessasssssssssasassssssssessassssessonses 33
6.2, Mantenciones Praventivas....... v sermcscsscsimemersnsassessassssssssessassarsasnsnsassessassrssass 33
6.3. Fallas Durante el Periodo de Garantia.....cucciciinrerensesnessuensassaseesensassensnsasaasssassns 34
6.4. Aclaraciones Especiales de Garantia......c.cccseecrescessscncssssssssnemensasavesesssnssssssassasssnene 34
7. GENERALIDADES.......ococersesiensssssssisssnsarensnsessseressnassssassassassassassasssssssssasssssasssassssannens 34
1.1, RECRAZO. .. iussseissessinsnsnsasssissaissssessainessnsnasssssssasssssssasessssmnmsensssnessssassassnssesssnsassanarsnnass 34
7.2. Pago de @qUIPO0S....ccvisusrcrnsesassescssanasssmnessrsassansassansassonens 35
7.3. Sobre los costos de instalaci6n, traslados, certificaciones y ofros.........eeecesernaenes 35
8. DOCUMENTACION TECNICA A ENTREGAR IMPRESCINDIBLE AL OFERTAR ........... 35
8.1. Formulario N°1: “Formulario técnico de Respuesta”......... . 35
8.2. Catalogo y/o manuales de equipos ofertados .......verersreermesssesrsssssassescasessressansnsasasnes 35
8.3. Formulario N° 2: AREX0 ECONOMICO. cueeisiieessssassnsssesssssssassssassasssassmmnnnssnsnensaensarnsasneses 35
8.4. Formulario N°3: Compromiso de CapacitaCiones .......uecsssnessrinsssssesssassnsansasnenes 35
8.9, Formulario N° 4: 8ervicio TECNICO ...uuivmcrssmsrssrsmsassnsasassasassnsasassasassasassessassonssasassasasnas 35
8.6. Formulario N° 5: Compromiso mantenciones preventivas .....c..cemsesscsensessasassasans 35
8.7. Formulario N° 6 Ficha Técnica EqQUIPOS 10 ....c.cccniiiminnisinninssniiissniissn. 35

;_ASPECTOS GENERALES

. e TR e AN

Las presentes Bases Técnicas representan todos los requerimientos minimos que deben cumplir los proveedores
desde el punto de vista técnico y sus condiciones de postventa para cumplir con el objetivo del Servicio de Salud Chiloé
{SSCH} en la Adquisicién e Instalacion de Equipos y Equipamiento det Proyecto Normalizacion Hospital de Ancud, segin las
siguientes lineas a licitar:

NOMBRE BIEN Y/O SERVICIO LEY DE PRESUPUESTO CANTIDAD

1 Columnas Proyecto NHA Equipo (global)




Los equipos/equipamiento que se adquieren y sus partes, deben ser nuevos, sin uso de ninguna especie y de la mas reciente
fabricacion.

Se solicita entregar en esta propuesta anexo econémico (Formulario N°2) para efectos de incorporacion al Inventario del
Hospital.

i rHEET Caasy X e PRI

"DEFINCONES ~” £+ "

Para una mejor comprension de las Bases Técnicas se procade a definir:

a. Dias Corridos
Dia calendario (24 horas) que incluye dias habiles e inhabiles.

VENCIMIENTO DE PLAZO:
Cuando el vencimiento de un plazo coincida con un dia que {de acuerdo al calendario aprobado por el
SSCH) no sea habil, se extendera dicho vencimiento hasta el primer dia habil siguiente.

OFERTA EN DIAS HABILES:

En el caso que un proveedor oferte en dias habiles, la comisién de evaluacion transformara el periodo de
tiempo a dias corridos comenzando un dfa lunes y se sumaran los dfas sébado y domingo hasta llegar al
plazo en dias habiles ofertado, como, por ejemplo:

Dias habiles oferfados . . |..  Transformaciéna:Dias Corridos .
10 dias habiles 12 dias corridos
30 dias habiles 40 dias corridos
45 dias habiles 61 dias cormidos

b. Equipos y equipamiento
Los equipos y equipamiento que se adquieran incluiran: su transporte al lugar definido por el SSCH, todos
los derechos, impuestos y cualesquiera ofros costos asociados, su instalacion, conexidn, montaje,
habilitacion, integracion, puesta en marcha, garantia técnica, servicios de mantenimiento, seguros,
capacitacién del personal usuario y fécnico, suministros iniciales de insumos o repuestos cuando
corresponda o se indique en [a Licitacion Pithlica o Privada.

c. Pre Instalacion
Proceso que correspende a la instalacion de adecuaciones de pre instalaciones del equipo (eléctrico, corrientes
débiles, canalizaciones de agua, etc.) de equipo licitado, por parte del proveedor, si es necesario.

d. Instalacion del Equipofequipamiento:

El proceso corresponde a la instalacion de! equipofequipamiento y revision de cumplimiento de especificaciones
técnicas.

e. Puestaen Marcha
Ei proceso de puesta en marcha del proceso licitatorio incluye:
» Pruebas de Funcionamiento
> Capacitacion a personal usttario y técnico

f.  Accesorios

Piezas y partes anexas a los equipos y/o equipamiento que deberan ser entregados obligatoriamente para
su perfecto funcionamiento.

g. Bodegaje

El almacenamiento del equipo y/o equipamiento no esta considerado por parte del SSCH de ser necesario
antes de la Recepcion Provisoria. Por o tanto, sera responsabilidad del Proveedor velar por el cuidado del
equipo y/o equipamiento hasta su entrega, siendo de su responsabllidad cualquier deterioro o pérdida, ya
sea por fuetza mayor o caso fortuito, asume en forma exclusiva, ademas los costos de bodegaje de ser
necesarios,

Por su parte, el SSCH podra disponer de espacio fisico para el almacenaje, no obstante, serd
responsabilidad del Proveedor controlar y velar el cuidado de! equipo y/o equipamiento hasta que se
efectiie la instalacion del equipo y la correspondiente Recepcitn provisoria.

h. Manuales

Son todos los documentos que describen el funcionamiento y mantencion del equipamiento. Estos
deberan venir en idioma espafiol en formato impreso y/o digitalizado.



i. Tiempo de respuesta en Terreno
Es el tiempo en que tarda el servicio técnico del proveedor del equipo en presentarse de manera presencial en el
Hospital de Ancud ante Ia falla previamente avisada por correo electronico.

i Responsabilidad de Continuidad
El proveedor asume la responsabilidad de continuidad de stock de repuestos e insumos originales, por la vida dtil del
equipo, lo que no obliga al Servicio de Salud a adquirirlos. Ademas, el proveedor debe garantizar la continuidad del
servicio post venta durante el periodo de garantia técnica ofertado, independiente de si mantiene representacion de
la marca o no. El no cumplimiento de esto permitira al Servicio de Salud hacer uso de garantia de cumplimiento de
conirato y establecer reclamos a fravés del Portal de compras Piblicas.

a. Recepcidn provisoria
Documento donde se establece la recepcion conforme del equipo instalado. Lo firma la comisién de recepcion y es
previo al inicio del periodo de garantfa.

b. Recepcion definitiva
Documento que se emite al término de la garantia técnica, segin lo ofertado por el proveedor.

3., EXIGENCIAS TECNICAS PARALOS OFERENTES

Los equiposfequipamiento y todos sus partes ofertados por el proveedor deben cumplir con todos los requerimientos
Imprescindibles identificados en el Formulario N°4, segiin cada oferta, para que asi ésta pueda ser contemplada en [a
evaluacion. Se debe indicar en formulario técnico el nimero de pagina de catalogo y/ o manual donde se indica el
cumplimiento de cada item. Se exige que los manuales y catalogos sean los emitidos por fabrica y no se hayan aduiterado. No
se admitira informacion entregada mediante catalogos generados por el Proveedor de! equipo, la informacion debe entregarse
mediante documentos originales de fabrica. Para los requerimientos opcionales o evaluables que poseen puntaje, se
evaluaran segin lo especificado en bases administrativas hasta el puntaje maximo del item.

En el caso en que e! oferente no presente el Formulario Técnico N°1, no lo complete, no cumpla con algunos de los
requerimientos obligatorios o imprescindibles, o éstos no se puedan comprobar mediante catélogos, manuales o fichas
técnicas emitidas por fabrica, fa Comision de Evaluacion tendra la potestad de excluir |a oferta del proceso de evaluacion. Los
equipos se adjudicaran por linea.

A continuacién, se presenta un resumen de los equipos a adquirir, y su clasificacién como equipos o equipamiento,

Tabla 1. Detalle equipos y equipamiento a adquirir por linea

Linea NOMBRE BIEN Y/O SERVICIO LEY DE PRESUPUESTO CANTIDAD
1 Columnas Proyecto NHA Equipo {global)

Los equiposfequipamiento deberan entregarse en las dependencias del Nuevo Hospital de Ancud previa coordinacion con
referente del servicio de salud Chilog, lo que se comunicard cportunamente. La enfrega o instalacién de los equipos y
equipamiento incluye el despacho y entrega en el lugar indicado. La coordinacidn final de los equipes y equipamiento deberd
realizarse con el referente del Servicio de Salud, mediante comeo electrénico, de tal forma que no se aceptara la entrega de
bultos qute no se hayan coordinado previamente.

Los catalogos y manuales de cada equipofequipamiento deben ser presentados en formato digital para la oferta y en formato
impreso al momento del proceso de puesta en marcha, Junfo con la presentacién de los catélogos y manuales en inglés o
espafiol, al momento de presentar sus ofertas, los oferentes deberan adjuntar en esta, los requisitos de preinstalacion de los
equipos ofertados. Esta debe describir los requerimientos eléctricos, ademas del tamafio de los bultos y cantidad, peso de los
equipos, tamario de los equipos y cualquier solicitud especifica para su ingreso a los recintos.

L.a empresa adjudicada debera entregar el nombre de un Profesional de Contacto, €l cual estara a cargo de Ias respectivas
coordinaciones tanto para la venta, entrega y servicios post venta de los bienes adjudicados, ademas, enviar facturas
electrdnicas, en caso que se ulilice, a los siguientes comeos;

paula.leiva@redsalud.gob.cl / sergio.santana@redsalud.gob.cl / facturasschiloe@redsalud.gov.cl

_ENTREGA Y RECEPCION

3 el o AR

La empresa adjudicada debera entregar los equipos ofertados con todos sus accesorios, segin especificaciones y oferta, en
las dependencias indicadas y previamente coordinada con el referente o persona de contacto del SSCH.

Nombre del Bien Encargado

Col Provecto NHA Nombre: Paula Leiva Z.
olumnas Froy Cargo: Asesor de Equipamiento Médico Nuevo Hospital de Ancud
Nuevo Hospital de Ancud A
Direccién: Cai N°1679 Teléfono: +569 9513 0946
reccton: Laicumeo Email; paula.leiva@redsalud.gob.cl




El proceso de entrega y recepcion del equipo contara con dos etapas: ENTREGA E INSTALACION / PUESTA EN
MARCHA

Para la entrega del equipo, se debe tener las siguientes consideraciones:

- El plazo de entrega sera el ofertado en esta propuesta. Se solicita que las preinstalaciones se entreguen e instalen
en el plazo informado en Formulario N°2 “Anexo econdmico”, de manera de tener en Obra los anclajes previos al cierre del
cielo por parte de la Empresa Constructora.

- No se aceptara |a enfrega de [os equipos sin que haya una coordinacian efectiva enfre las partes.

- El proveedor debera asumir los costos de bodegaje en los casos en que los equipos no puedan ser entregados
inmediatamente después de realizada su importacion, ya sea por atrasos u ofros impedimentos que surjan e imposibiliten su
instalacion.

- Durante el periodo que Ios equipos se encuentran en bedega del proveedor, éstos y todos sus componentes deben
estar embalados er empagques que resguarden Ia integridad fisica del contenido, que lo protejan de cambios de temperatura,
humedad y que permitan su manipulacion. Los bultos deben del estar rotulados para una faci! identificacion de su contenido.

- El proveedor serd responsable del fraslado equipo, incluso dentro del edificlo y de refirar los desechos de la
instalacion.

- Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslado no causen dafios a revestimientos,
instalaciones, equipos, personal, pacientes y estructura y que, en el caso de producirse, sera de su cargo las acciones para
reparar, responder o reponer las areas dafiadas.

- Los desechos producto de!l proceso de traslado e instalacion, deben ser retirados y trasladados a un botadero
autorizado a costo de la empresa adjudicada.

- En el caso en que el equipamiento ofertado en la presente licitacién llegue a la obra posterior a la retirada de Ia
empresa consfructora, entonces la empresa adjudicada debe encargarse de cerrar cielo, pintar y embellecer los recintos en
donde se instalen los equipos ofertados.

Cumplimiento Norma Técnica N° 226 del Ministerio de Salud:

En virtud de lo dispuesto en Norma Técnica N° 226 del Ministerio de Salud, se sefiala la vigencia y obligacion de los
prestadores de salud de informar datos minimos necesarios que permitan la trazabilidad de dispositivos médicos en sus
correspondientes documentos de entrega (gula de despache o factura comercial). Esle, debe indicar al menos: 1. Sefialar que
el insumo despachado cumple la condicién de “dispositivo médico”®, 2. Los siguientes datos de trazabilidad:

* Nombre del producto o dispositivo médico.

- ldentificacién del proveedor.

+ N* de gulaffactura, segiin documento de entrega

* Medelo (sdlo cuando corresponda)

* N de lote/setie

* Fecha de vencimiento o término de vida util. Considerando que la normativa establece que el nombre del dispositivo médico
puede chedecer a la denominacion asignada al interior del establecimiento de salud, es importante sefialar que este puede
sufrir modificaciones las que serén informadas cporiunamente.

4.1, Entrega e Instalacién

El adjudicatario deberd entregar en la direccion corespondiente el equipo y sus accesorios. Para estos efectos se
contabilizaran bultos y se solicitara la gufa de despacho de los equipos entregados, lo cual sera un documento exigido para
realizar el posterior pago.

El proveedor debera frasladar los bultos al lugar definitivo, desembalar, e instalar el equipo segin las preinstalaciones
existentes y que se informan en esta propuesta. El proveedor debera adaptarse a los suministros existentes, o en su defecto
realizar las modificaciones que sean necesarias, siempre y cuando no alleren el suminisfro en si mismo ni 1a infraestructura
circundante.

En caso de que el proveedor adjudicado deba realizar trabajos de preinstalacién para su equipo (anclajes, soportes, u otros
trabajos), estos deberan ser coordinados con la unidad técnica, Para lo anterior, el proveedor adjudicado debera establecer
la etapa de preinstalaciones en la carta Gantt, carta que debe ser entragada méximo 10 dias habiles posterior a la
emisién de la orden de compra, indicando las actividades involucradas y su perlodo de duracién, Sera su responsabilidad
segun la ejscucion de las obras propias de la instalacion del equipo, considerar lo siguiente:

1. Disponibilidad de maquinas y herramientas para el movimiento del equipo.

2. Asegurar los perimetros comprometidos en el movimiento de los equipos, de escombros e
ingreso de materiales.

3. Sera su responsabilidad indicar todos los suministros basicos y realizar la verificacion de ellos,
para asegurar |a instalacion def equipo.

4. Realizar las adecuaciones que sean necesarias para la correcta instalacion del equipo y sus
partes,

5. Es su exclusividad responsabilidad verificar que los frabajos de preinstalacion estén
correctamente ejecutados al momento de efectuar la instalacion,

6. Sera de cargo del proveedor adjudicado todas las acciones y costos asaciados al montaje del
equipe y sus partes.

Posterior a la instalacian, se debera demostrar el cumplimiento de las EETT descritas en el Formulario N°4 de los equipos y
sus accesorios, y que éstos funcionan correctamente.




4.1.1. Entrega e Instalacion de los equipos
El proveedor debera trasladar los equipos a su lugar definitivo, desembalar los buitos y ejecutar [a instalacion
de estos en los recintos designados.
Posterior a la adjudicacitn, se informara de los recintos definitivos que albergaran los equipos.
Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslado e instalacién no causen dafio a
revestimientos, instalaciones, equipos, personal, pacientes o infraestructura y que, en caso de producirse,
sera de su cargo (del proveedor} las acciones para reparar, responder o reponer las areas dafiadas. Los
desechos producto de! proceso de traslado e instalacion deben ser refirados y frasladadoes a un botadero
autorizado, a costo de la empresa adjudicada.

4.1.2, Revision Cumplimiento de EETT
El proveedor adjudicado debera demostrar ante el SSCH que los equipos que se estan enfregando
corresponden efectivamente a lo ofertado a través de! Portal Mercado Piiblico en la licitacién, y que por tanto
cumplen con [as especificaciones indicadas en Formulario Técnico N°1, catalogos y otros que se establecieron
en oferta. Los equipos deben contemplar todos los accesorios yfo dispositivos, asi como todos los elementos
necesarios que permitan su comecto funcionamiento, aunque ésfos no estén expresamente indicados en
especificaciones fécnicas, vale decir, el proveedor es responsable porque los equipos queden en perfecto
funcionamiento y operabilidad luego de a instalacion y por tanto debe entregar todo lo necesario para que esto
se cumpla.

4.1.3. Pruebas de Funcionamiento preliminares
El proveedor procedera a realizar pruebas de funcionamiento preliminares, tanto de los equiposfequipamiento
como todas sus partes y accesorios relacionado con él. En caso de que algin accesorio y/o equipo no
funcionen correctamente, el proveedor debera reponer el accesorio o equipo, a su coste y entregarlo en plazo
maximo de 2 meses de detectado el desperfecto. En caso de no cumplir en plazo indicado, se aplicara misma
multa por no cumplimiento en plazo de entrega. Luego de realizadas las pruebas, el equipo y sus accesorios
deben quedar comectamente protegidos con papel film y cartén corrugado, o materiales equivalentes, de
manera de evitar que pueda ser dafiado mientras se encuentra almacenado en el Eslablecimiento, Se solicita al
proveedor contar con elementos identificatorios de sus bultos, etiquetas de 1 solo color con niimero de bulto,
nombre proveedor e identificacion de la propuesta (ej. Bulto 1/3 de empresa XXX Licitacion 1D XXX),

Al término esta etapa se debera contar con los siguientes documentos para ejecutar el pago:

- Guia(s) de despacho firmada(s), con fecha de recepcitn de bultos.

- Acta de instalacion del equipo.

- Chequeo de Formulario N°1.

4.2, Puesta en Marcha

El proveedor debera realizar la Puesta en marcha de los equipos, esto es, pruebas de funcionamiento definitivas,

capacitaciones técnicas y usuarias, en coordinacion con el referente del Servicio de Salud Chiloé. Esto dependera

del proceso de entrega a explotacion del edificio por parte de las autorizaciones correspondientes de la Autoridad

Sanitaria.

4.2.1, Pruebas de Funcionamiento definitivas
El proveedor procedera a realizar pruebas de funcionamiento definitivas de los equipos. La empresa adjudicada
deberd efectuar las pruebas necesarias y las que solicite el personal usuario, se salicita considerar RRHH
especializado para esta labor. En caso de que algin accesorio y/o equipo no funcionen comeclamente, el
proveedor debera reponer el accesorio o equipo, a su coste y enfregarlo en plazo maximo de 2 meses de
detectado el desperfecto. En caso de no cumplir con el plazo indicado, se aplicara la misma multa por no
cumplimiento en el plazo de entrega. En caso de que [a falla o el desperfecto continlie no se realizara la
recepcion del equipo.

4.2.2. Capacitacion Para Usuarios y Técnicos
Una vez realizadas las pruebas de funcionamiento, el proveedor debera efectuar capacitaciones al

personal usuario de los equipos y funcionarios clinicos y técnicos competentes del Hospital de Ancud.
Se debe realizar capacitacion a todo el personal operario de los equipos, [a cual debera ser realizada
para todos los tumos de trabajo y con un acompafiamiento de a [o menos una semana. Ademas, se
debe realizar capacitacion en terreno con topicos dirigidos al personal de mantenimiento.

Las capacitaciones se deben realizar al Servicio Clinice y al Depto. De Equipos Médicos del Hospital.

El proveedor en esta instancia debera hacer entrega de los manuales de usuario y técnico. N
Ef proveedor debe generar Actas de capacitacién por Setvicio Clinico y Depto. De Equipos Médicos,
individualizando sus participantes y deben ser firmadas conforme por los asistentes.

4.2.3. Prueba de Funcionamiento por &l Profesional Solicitante.

El personal usuario de los equipos debera probar y hacer uso de los equipos y sus accesorios, de manera de
generar un aprendizaje efectivo, con respeclo a funcionamiento, alarmas, accesarios, etc.

En esta etapa, el SSCH emitird un Acta de Recepcion provisoria de los equipos, luego de que ya fueron
aprobados por el personal del Hospital y subsanado cualquier desperfecto.

Al término de la segunda etapa se debera contar con los siguientes documentos para ejecutar el pago:




- Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos, firmadas por todas las partes.
- Actarecepcion conforme equipos con detalle de accesorios.

4.3, Recepcion de Buen Funcionamiento o Recepcitn Definitiva.
Al término del periodo de Garantia de todos los equiposfequipamiento, el Mandatario debera efectuar una Acta de
Buen Funcionamiento del Bien o recepcion definitiva, la cual tiene como objetivo declarar que el Bien Adquirido no
presenta Fallas o Temas Pendientes con el proveedor y se procede a realizar devolucion de la garantta o cabro de
ésta segun corresponda. El Hospital emitira el Acta de recepcion definitiva de los equipos.

4.4, Comision de recepcion.
La comision de recepcion estara compuesta, como minime, por:

Nombre Cargo

Rodrigo Aguilar Ruiz Encargado de Puesta en Marcha del Hospital de Ancud

Alejandro Silva Villamil Referente Clinico del Servicio de Pabellon del Hospital de Ancud
| Miguel Ruiz Barrientos Referente Clinico del Servicio de Urgencia del Hospital de Ancud

Rodolfo Vera Tencrio Referente de Operaciones del Hospital de Ancud

Carolina Rodriguez Coordinadora de Compras del Equipamiento Médico del SSCH
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5. "CAPACITACION , Sl e T o o

Las capacitaciones para el uso y mantencion de los equipos, solicitadas previamente seran realizadas en el Establecimiento
donde se encuentran instalados, previa coordinacién con SSCH mediante carreo electrdnico, y posterior a la instalacion de los
equipos en los recintos designados para ello.

El proveedor deberad contar con tfodos los elementos e insumos necesarios para realizar estas capacitaciones, debera
contestar [as preguntas que se le realicen y ademds debera hacer entrega de los manuales técnicos y de usuario del equipo.

Se deberan desarrollar dos tipos de capacitaciones: una enfocada en el personal usuario, y ofra enfocada en el personal
técnico de la Unidad de Mantenimiento de! Hospital. Los dos tipos de capacitaciones se realizaran de manera independiente la
una de la olra, pudiendo ser fijladas en dos o mas fechas diferentes. Se debe considerar capacitacién para todo el personal
clinico que utilizara el equipo, lo que pudiese contemplar personal en cuarto tumno, por tanio, ejecutivo coordinador o quien
corresponda debera acomodarse a dicho turno.

En este sentido la capacitacion debera considerar aspectos tales como:

- Descripcién, por profesional idéneo de la estructura y componentes del equipo, interpretando
el listado de piezas, partes y accesorios.

- Capacitacién practica en el uso y mantenimiento a nivel usuario del equipo y sus
componentes.

- Capacitacion practica sobre la adecuada limpieza del equipo, donde se indiquen los
limpiadores y satirizantes adecuados para el equipo.

- En la operacién de los sistemas informaticos, uso y mantenimiento basico del equipo
(impieza, cuidados minimos e interpretacion de fallas frecuentes).

- Capacitacion practica en uso de software, herramientas de software del sistema, aplicaciones
administrativas si las tuviese.

- Labores de mantenimiento preventivo basico que pudiera delegarse en técnicos o
profesionales de la unidad de mantenimiento, que permita la comunicacion con personal
técnico del proveedor adjudicado, con el fin de determinar fallas o instruir acciones que
permitan recuperar la funcionalidad del equipo.

-  Entrega del listado de fallas comunes con los cédigos de error asociados.

- Instrucciones de seguridad.

- El suministro de los insumos requeridos para el desarrollo de [as capacitaciones de acuerdo
al plan entregado.

- Ceriificado de participacion en la capacitacién a cada funcionario asignado firmado por el
representante de [a empresa, indicando las horas de duracién.

- Entregar un video explicativo sobre el uso del equipo v los tépicos de la capacitacion,

- Se permitira filmar las capacitaciones.

L.a capacitacion del item adjudicado seré coordinada y respaldada mediante la carta Gantt emitida por el
proveedor, [a que sera coordinada con el ejecutivo coordinador a través de un correo electrénico.

El proveedor deberé completar el Formulario N°3 “Compromiso capacitaciones”, e] cual sera de caracter obligatorio para la
postulacion.

Se podran solicitar capacitaciones durante todo el periodo de garantia por distintos motivos como rotacion de personal u otros
motivos, previa coordinacion.




' GARANTIA Y POSTVENTA

6.1. Garantia.

El Proveedor garantizara el buen funcionamiento de los equipos y equipamiento, incluyendo sus componentes,
partes, piezas, repuestos, software y cualguier otro material o componente a ser suministrados, respetando e tiempo
ofertado. Para estos equipos se exige que [a garantfa técnica no sea menor a 24 meses, mediante el documento de
Fiel Cumplimiento de Contrato y segiin las condiciones minimas que se sefialan a continuacion:
= Que el equipo y/o equipamiento cumple con lo solicitado y ofertado en cada Formulario N°1,
Formulario técnico de Respuesta,

e Que el Equipo y/o Equipamiento adquirido cumple con lo adjudicado y que estan libres de
defectos de material y mano de obra.

= Que el Equipos y/o el Equipamiento que se adquieren, seran nuevos, sin uso de ninguna especie
y de la mas reciente fabricacion.

* Que el Equipo y/o Equipamiento funcione de acuerdo al ohjetivo para el cual fue adquirido.

La garantla técnica ofertada del Equipo/Equipamiento comenzara a regir desde la fecha del Acta de recepcion
conforme de los equipos/equipamiento y tendra la vigencia ofertada en Formulario N°2: Anexo econémico. El
Proveedor bajo esta garantia se obliga a realizar los diagnosticos (evaluaciones, inspecciones, etc.) que requiera
para evaluar una falla y a reparar o reemplazar a su cargo, incluyendo los costos asociados al fraslado o fletes de ser
requerido desde las dependencias del proveedor al lugar de instalacién, de! o los elementos de los equipos que
tengan defectos de fabricacion durante este periodo.

Para los equipos, el proveedor debera contar con sefvicio técnico en Chile debidamente autorizado por el fabricante
de la marca ofertada. Adjuntar certificado, obligatorio.

Para efectos de esta licitacion el oferente deberd completar y firmar e Formulario N°4 “Servicio técnico” el cual
sera considerado de caracter obligatorio.

6.2. Mantenciones Preventivas

El proveedor debe incluir un plan de mantencion para todos los equipos adquiridos en esta propuesta, como minimo
con la frecuencia que ahi se indica. Se debe adjuntar Anexo N°5 Compromiso Mantenciones Preventivas. Estas
mantenciones deben ser sin costo para el mandante durante el periodo de garantia ofertado. La Mantencion
Preventiva debera ser realizada en las dependencias en que se encuenfra ubicado el equipo a mantener y se
procedera en base al protocolo recomendado por el fabricante, lo cual debe incluir todos los insumos y/o accesorios
necesarios para aquello,

El calendario de mantenciones preventivas debe entregarse a jefe o encargado de equipos médicos del Hospital,
postetior a la Recepcion provisoria de los equipos.

Conforme al calendario de mantenciones preventivas previamente entregado y acordado con jefe o encargado de
equipos meédicos del hospital; el proveedor debera coordinar con &l o quien lo subrogue las fechas y horarios para la
ejecucion de las mantenciones mediante correo electrénico y de manera telefonica.

El personal de [a empresa debera presentarse a equipos médicos previo a hacer ingreso a los servicios clinicos, para
solicitar autorizacion.

Personal de la empresa debera entregar un informe técnico de los trabajos realizados el cual debera ser firmado por
el técnico que realizo los trabajos y el jefe o encargado de equipos médicos.

Una vez finalizado el mantenimiento preventivo debe entregar a la Unidad de Mantenimiento del Hospital la siguiente
documentacion:

-Gula de servicio: Donde se debe dejar constancia de todo Io realizado al equipo. Asi como los resultados de las
pruebas y las calibraciones. Este documento debe ser firmado por la persona responsable del Mantenimiento, donde
conste de manera clara el nombre del mismo.

-Check List detallado de cada prueba realizada como parte del mantenimiento.

-Protocolo de Seguridad Eléctrica: En este documento, si fuere pertinente por la naturaleza del equipo, la persona
responsable del mantenimiento debe defar constancia de los valores encontrados durante las pruebas, asl como el
resultado del diagnéstico que indigue claramente si el equipo esta en condiciones de ser utilizado en pacientes o no.
-Protocolo de mantenimiento preventive intemno, el que serd entregado por la unidad de mantenimiento al encargado
de ejecutar el mantenimiento quien debera entregar el protocolo realizado y firmado,

Estos documentos se deben recepcionar y timbrar por la Unidad de Mantenimiento del Hospital el mismo dia de la
ejecucion de los servicios. Cualquier servicio, que no sea visado por dicha Unidad de serd considerado como no
realizado. El proveedor adjudicado es responsable de la enfrega oporiuna de los documentos que respaldan el
mantenimiento preventivo, de lo contrario e! mantenimiento se podria considerar como no ejecutado.

Personal de la empresa debera ademas firmar las pautas de mantencion intemas de la institucion, las cuales le seran
entregadas por e jefe de equipos médicos o quien el delega. Esto para efectos de la acreditacién hospitalaria.
Personal de la empresa debera contar con todos los implementos, herramientas e indumentaria para realizar los
trabajos.




6.3. Fallas Durante el Periodo de Garantia

Ante cada falla de los equipos o del equipamiento durante el periodo de garantia, el proveedor debera dar respuesta
telefénica en méximo 60 minutos en horario habil, y realizar diagndstico remoto dentro del plazo especificado en
formulario N°4 “setvicio técnico™; el cual no podra superar las 12 horas de presentada la falla. E! servicio
técnico debera disponer de un sistema de recepcion de llamados de emergencia, tanto para horario habil, como para
horario inhabil,

De no poder ser reparado via remota, el proveedor debera enviar un técnico a terreno dentro del tiempo presentado
en propuesta de licitacién y especificado en formulario N°4 “Servicio técnico”, el que no podra exceder los 2
dias corridos (48 horas), posterior a reporte de falla via correo y evaluacion remota. Si e! proveedor oferta un
tiempo mayor de respuesta no sera considerado en evaluacion.

Todos los costos asociados a repuestos, traslado de personal, insumos, manos de obra, vialico, alojamiento,
alimentacion u ofros son a cargo del proveedor. La provision de todos los repuestos que se necesiten para los
mantenimientos preveniivos o correctivos, durante el periodo de garantla, deberan ser contemplados por el
proveedor.

De no existir pronunciamiento del proveedor se aplicara una multa del 0.3% (Cero coma tres por ciento) del valor
neto del contrato, por cada dia que cada bien esté con Falla, haciéndose efectivas dichas multas a contar del dia
(1, siendo éste, el dia siguiente al que se notifico al proveedor por correo electronico. Esta multa se hara efectiva a
través de pago directo del Proveedor seglin se indica en Bases Administrativas o, en caso de no existir
pronunciamiento del proveedor, se descontara de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato. El monto méximo de
la multa a cobrar podra llegar como maximo al valor de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Confrato. Si se alcanza
el Monto maximo de la multa y si el Proveedor no ha reparado el o los equipos el SSCH podra dar término al contrato
de acuerdo con [as clausulas dispuestas en las Bases Administrativas.

Las multas se calcularan por cada bien que se encuentre con falla y sin respuesta del proveedor.

El incumplimiento de esta clausula facultara al Mandante para comunicar a la Direccidn de Chile Compras dicho
incumplimiento, ademéas de ser considerada en evaluaciones de futuras propuestas y/o adquisiciones directas,
ademas de los ofros Servicios de Salud del Pals.

6.4. Actualizacidn de Software

Durante fodo el periodo de garantfa respestivo, el proveedor adjudicade debera actualizar a su cargo todos los
softwares adquiridos para el equipo, de modo que, durante dicho lapso de tiempo, e} Hospital cuente siempre con la
tlima version disponible de cada uno de los programas que se encuenfren en uso.

6.5. Aclaraciones Especiales de Garantia

Las Garantfas Técnicas de los Equipos y/o Equipamiento seran a favor del mandante donde se encuentre en
funcionamiento el equipo de esta licitacion que se ha descrito y que sera el responsable de ejercer las acciones
necesarias para hacerlas valer de ser necesaria.

-
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7.1.

Rechazo.

Si las comprobaciones efectuadas para determinar el cumplimiento de las exigencias impuestas son insatisfactorias y
no admite a ser recibido el bien, el Equipo y/o Equipamiento a juicio de la Comisién Receptora se procedera a
levantar un Acta de Recepcion provisoria estampando las razones del rechazo respectivo, debiendo el Proveedor
refirar del Lugar de entrega o instalacion el Equipo y/o Equipamiento ¢ lo que se acuerde con la Comisidn Receptora.
Dicho documento debera ser firmado por los representantes intervinientes en este acto.

La Comision Receptora establecera un plazo definido para que el Proveedor subsane a su costa [as observaciones
del rechazo, sujelo a multa si este excediere el plazo inicial ofertado de Entrega. Una vez subsanadas las razones
del rechazo, dentro de! plazo definido, la Comision Receplora debera proceder a efectuar nuevamente el Acto de
Recepcitn, estimandose como Fecha de Entrega del Equipo yfo Equipamiento la fecha de esta recepcidn, quedando
consignada en el acta de recepcitn provisoria,

Si el Proveedor no subsana las observaciones del rechazo, dentro del plazo que fije la Comision Receptora, el
Mandante podra aplicar si corresponden las clausulas de término de contrato, Multas y anular la Orden de Compra,
readjudicando el Equipo y/o Equipamiento a otro oferente.

Seran causales de rechazo cualquier incumplimiento por parte del Proveedor de las obligaciones que le
corresponden en conformidad a los antecedentes que regulan el llamado a licitacion, y en particular por los
siguientes:

« Que el Equipo y/o Equipamiento no cumpla con lo Adjudicado segtin Evaluacion y Estudio,
« Deteccion de fallas que impidan el uso del Equipo y/o Equipamiento.
» No cumplimiento de normas y estandares ofertados.




7.2. Pago de equipos
El Servicio de Salud Chiloé sblo cursara la facfura de la primera etapa, correspondiente a un 70% del fotal
adjudicado, una vez que cuente con;

- Guia(s) de despache firmada(s), con fecha de recepcién de bultos,
- Acta de instalacion del equipo. Firmada por comision evaluadora.
- Chequeo de Formulario N°1.

El Servicio de Salud Chiloé stlo cursara la factura de la segunda etapa, comespondiente a un 30% del total
adjudicado, una vez que cuente con:

- Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos, firmadas por todas las partes.
- Actarecepcion conforme equipos con detalle de accesorios.

7.3. Sobre los costos de instalacidn, traslados, certificaciones vy otros.
Se entiende que el valor de postulacion que emite cada oferente, esta considerando costos
asociados por visitas, instalaciones, traslados, certificaciones, readecuaciones, capacitaciones,
recurso humano y otros que involucren y otorguen el buen funcionamiento de los bienes a
adquirir.

8. DOCUMENTACION TECNICA A ENTREGAR IMPRESCINDIBLE AL OFERTAR

8.1. Formulario N*1: *Formulario téchico de Respuesta”
En él se detallan las especificaciones técnicas que solicita el SSCH. El proveedor debera indicar si

cumple o no con los requerimientos, indicando la pagina del manual, catdlogo o certificacion donde
corrobore |a informacién solicitada e informacién de postventa, Documento excluyente en caso de la no
presentacion en su oferta. Se adjudicara el listado completo de equipos a un solo proveedor, por tanto, se
excluira de la evaluacion a aguellos que no presenten la totalidad de los equipos.

8.2. Catalogo y/o manuales de equipos ofertados
El proveedor deberd incluir en su oferta documentacion de respaldo a [a informacién entregada en Formulario N°1: formulario

técnico de respuesta, esto se refiere a catalogos, fichas técnicas emitidas por el fabricante y/o manuales emitidos por fabrica.
No se aceplaran documentos emitidos sélo por empresa proveedora, y la Comision de evaluacion podra desestimar aquellas
ofertas donde no se pueda verificar lo sefialado en Formulario N°1.

8.3. Formulario N°2: Anexo econdmico.
Proveedor debe adjuntar anexo econdmico con el detfalle de su oferta desagregada, plazo de entrega y garantia técnica
ofertada,

8.4. Formulario N°3: Compromiso de Capacitaciones
Proveedor debera entregar este anexo completo y firmado, ademas de entregar una carta de compromiso de capacitaciones
para personal usuario y personal técnico de mantenimiento.

8.5. Formulario N°4: Servicio Técnico
Proveedor debe adjuntar anexo firmado donde indica informacién de su servicio técnice y sus liempos de respuesta para
efectos de esta licitacion. Ademas, se debe adjuntar certificado de servicio técnico autorizado por fabrica en Chife.

8.6. Formulario N°5: Compromiso mantenciones preventivas
Proveedor debe adjuntar Anexo donde se compromete a realizar las mantenciones preventivas segin listado y a entregar
programa de MP a Hospital.

8.7. Formulario N°6 Ficha Técnica Equipos IO
Proveedor debe adjuntar Anexo donde indique dimensiones del o los equipos ofertados, ademas del requerimiento de
instalacion en obra.
Todos estos formularios son excluyentes en caso de la no presentacion en su oferta la Comision
Evaluadora tendra la potestad de realizar las consultas a fravés de "Foro Inverso” del Portal Mercado Publico, con €l fin de
aclarar [a oferta de los proveedores.

Diego Soto Cardenas Carolina Rodriguez
Jefe de Proyecto Nermalizacion Hospital de Ancud Unidad de Seguimiento NHA
Subdepartamentoto de RR. FF, Subdepartamentolo de RR. FF.

Servicio de Salud Chifoé Servicio de Safud Chiloé




FORMULARIO N°1: "FORMULARIO TECNICO DE RESPUESTA"
*Adquisicion equipo/equipamiento Proyectos Normalizacion Hospital Ancud”
SERVICIO DE SALUD CHILOE

item de Licitacién Cantidad

Columnas de Anestesia y Cirugia para Pabellén 4

A. INFORMACION ADMINISTRATIVA

Nombre de la Empresa

RUT de la Empresa #

N° Licitacion

Nombre Contacto

Nimero telefonico

Correo electrénico

B. Plazo
Marca
Modelo
Procedencia
. {min. 24
Garantia equipos meses)
Periodicidad de Mantenimiento Preventivo (Anual,
Semestral, Trimestral, etc,) "
Tiempo de respuesta ante Fallas, expresado en
Horas
C. ESPECIFICACIONES TECNICA DEL PRODUCTO
_ " NEsy| Indicar | COMENTA
ITE REQUERIMI pagina de RIO
M DESCRIPCION ENTO A | catalogo de | PROVEED
OFER equipo OR
= ENTE quip O

1 -Caracteris_ti_caé Generales — o st A

1.1 Columnas Quirdrgicas para el Servicio de Pabellén Imprescindib
* | para el proyecto Nomalizacion Hospital de Ancud le




1.2

Cada columna debe contar con dos brazos
articulados; un brazo corresponde a brazo de
anestesia y otro brazo corresponde a brazo porta
equipos

Imprescindib
le

! COWUMNA | |8

BRAZQ DE

Se debe presentar memoria de célculo de los anclajes
cumpliendo con la normativa antisismica NCh

Imprescindib

de falla eléctrica de [a unidad,

13 3357:2015. Adjuntar certificado de cumplimiento le
antisismico
1.4 Cuenta con anclaje antisismico con certificacién 5
"~ _{internacional. Incluir documento de respaldo.
15 Columnas cuentan con [uz ambiente en la cara frontal, 5
™ | cara trasera y parte inferior de los brazos
16 Articulaciones de los equipos cuentan con luces 5
*~ | ambientales
17 Cuenta con sistema de gestion de cables en toda su Imprescindib
" | arquitectura; brazos y articulaciones le
Proveedor debera realizar oferta considerando la
18 mejor opcién espacial dentro del recinto clinico en la Imprescindib
™ | ubicacion referencial determinada para la instalacién. le
Deberan entregar modelacion 2D v 3D
Proyeclo considera dos (2) arranques de 3.5 kW de -
1.10 | potencia nominal, independientes, por Columna. Imprelicmdlb
Proveedor debera adaptarse a estas condiciones
21 Cada segmento de los brazos debe tener movilidady | Imprescindib
" | rotacion mayor o igual 330° +/- 10° le
2.2 | Capacidad de carga por brazo = 150 Kg lmprelzcmdlb
23 Construido en material antibacteriano o equivalente Imprescindib
*~ | técnico, para uso en amhiente quinirgico. le
24 Estructura de alta resistencia a comosion. Facil de Imprescindib
“" | limptar y resistente a limpiadores de uso hospitalario le
2§ Columna con bordes redondeados, sin tornillos ala Imprescindib
" | vista y con prolecciones anti-golpes. le
Sistemas de anclaje deben poseer embellecedor, este
26 debe ser hermético y extraible. Sin necesidad de dejar | Imprescindib
** | gatera. El embellecedor debe adaptarse a la apertura le
en ciela.
27 Cumplimiento de Norma Caédigo NCh 1025 (color de Imprescindib
" | gases). Adjuntar certificade simple de cumplimiento. le
2.8 | Sistema de freno electromagnetico [mprelr;cmdlb
2.9 | Sistema de freno electromagnetico con cédigo de color 5
Brazos con sistema de frenos de friccidn secundarios _
2.10 | o de respaldo para el cabezal de la columna en caso [mprelsecmdlb




Tados los suministros (tomas eléctricas, gases, datos,
etc.) deben estar certificados desde fabrica y deben

lmprescindib

2n cumplir con normativa eléctrica y de gases le
medicinales vigente a la fecha en Chile
La ubicacion de las tomas deben permitir
212 funcionamiento simulianeo de enchufes, flujometros, | Imprescindib
: reguladores de vacio mas frasco de aspiracion, le
datos,etc.
243 (2 tapas ciegas canalizadas desde la columna para Imprescindib
’ futuras instalaciones le
Cuenta con 04 caras disponibles con posibilidad de
214 incluir nuevas fomas de gases, enchufes, bandejas, 20
. etc. Segun requerimiento del usuario, sin necesidad de
intervencion de la columna
Usuario puede reubicar tomas de gases dentro de las
215 5
cuatro caras de [a Columna
Columnas deben poseer rieles verticales para soporie N~
2.16 | de bandejas, accesorios y monitores multiparametros Imprelseclndlb
de alta complejidad asegurando una fijacion fotal.
217 Rieles de las columnas y bandejas deben estar Imprescindib
i normalizados para anclaje de accesorios le
Facil acceso a los brazos y sin tornillos a la vista, para -~
2.18 | futuras canalizaciones, mantenciones programadas o Imp re]sécmdlb
reparaciones
Las instalaciones de gases, corriente débil y
electricidad deben estar separadas en todo su —
2.19 | recorrida para evitar interferencias magnéticas o lmprelséclndlb
posibilidades de falla en el interior de la columna
médica.
2.20 | Alimentacion eléctrica 220 V, 50/60 Hz. Imprescindib
3 | caracteristicas del Brazo de Anestesi: e ' i
Brazo doble articulado de largo total de al menos 1600 Imprescindib
3.1 | mm +/- 50 mm (Se considerara langitud que brinde P e
mavyor flexibilidad de trabajo). Presentar modelacion
Comando de frenos en manillas de control de brazos
3.3 | que puedan ser configuradas segtin requerimientos 5
del usuario.
(1 bandeja, con rieles de equipamiento al costado. -
3.4 | Dimensiones aprox. 500x500, capacidad de carga lmprelsecmd:b
minima es de 40 kg. Indicar
25 02 cajones, para montar bajo la bandeja, alturade al | Imprescindib
" | menes 125 mm app cada uno le
01 soporte para equipos, con doble articulacidn, con a) -
3.6 | menos 45 cm de longitud tipo VESA que soporte al Imprelzcmdlb
menos 10 kg (soportar monitor de anestesia)
Incluir [a canalizacian, guia, cableado, conectores, y Imprescindib
3.7 |todo lo necesario para la conexion del monitor de P e
anestesia hasta la Columna
02 sopories porta bombas, cada soporte debe Imprescindib
3.8 |asegurar el anclaje para al menos 04 bombas de P le
infusién + 4 sujetadores para el suero
'4 Caracteristicas de suministro de gases clinicos
para el'Brazo’de Anestesia/(porequipo) © #
4.1 02 tomas de Oxigeno, conexiones estandar OHMEDA- | imprescindib
* | DIAMOND. le
4.2 02 tomas de Aire, conexiones estandar OHMEDA- Imprescindib
"~ | DIAMOND. le
4.3 02 tomas de Vacio, conexiones estandar OHMEDA- Imprescindib
| DIAMOND. le
4.4 01 toma de Oxido Nitroso, conexiones estandar Imprescindib
*" i OHMEDA-DIAMOND, le
4.5 |02 toma de Dioxido Carbeono, conexion estandar DISS. lmpre[secmdlb
4.6 |01 foma de Nitrégeno, conexion estandar DISS. ]mpre[secmdlb
4.7 02 toma de Evacuacion de Gases anestésicos AGGS, | Imprescindib
"l conexion estandar DISS le
48 Las tomas de gases deben estar de acuerdo a la Imprescindib
"~ | norma de gases chilenos le




~'| Requerimiento eléctrico’

orrientes débiles para

Braze de Anestesia

o

06 tomas eléctricas antlmlcrob|ana Shuko de 16A,

debe coordinar con proveador de Lamparas la

5.1 | compatibles con conector Shucko y conector nacional Imp relscmdih
(italiano} ©
5.2 |01 puerto HDMI tmprescindib
5.3 04 puerto de red RJ45 o equivalente, cableadas con Imprescindib
~_Jcable cord muiltifilar UTP CAT 6A le
6 |Caracteristicas del Brazo Porta Equipos .
Brazo doble articulado de [argo total de al menos 2200 Imprescindib
6.1 | mm +/- 50 mm (Se considerara longitud que brinde p le
mayor flexibilidad de trabajo). Presentar modelacion
6.2 | Set de asa de comando en la bandeja 5
04 bandejas con rieles de equipamiento en los o
6.3 | costados: 600x500 mm aprox , capacidad de carga lmprelsécmdlb
minima de 50 kg.
Bandejas deben ser desmontable simple porta equipos ik
6.5 | con sistema antideslizante y ordenador de cables . Imprelsecmdlb
(sistema para ordenar cables)
6.6 01 cajén, bajo la Gitima bandeja. Idealmente altura 125 | Imprescindib
™ [ mm aprox. le
Bajo el cajon debe existir un gancho para anclar pedal
8.7 . 5
del electrobisturi
6.8 02 canastillos de acero inoxidable de 100x300x200 tmprescindib
I mm (Hx\WxD) app le
01 soporte para equipos, con doble articulacién, con al
6.g |menos 45 cm de longitud tipo VESA que soporte al Imprescindib
™ | menos 10 kg (soportar monitor de torre de le
laparoscopia)
Incluir la canalizacion, gufa, cableado, conectores, y .
£.10 | todo lo necesario para [a conexién del monitor de la Impre[sécmdlb
torre de laparoscopia hasta la Columna
02 soportes porta bombas, cada soporte debe -
6.11 | asegurar el anclaje para al menas 04 bombas de ]mpre[secmdlb
infusién + 4 sujetadores para el suero
- ¢ | Caracteristicas.de.suministro de'gases clinicos. ¢
.para Brazo:Porta.Equipos: {por equipo) L
02 tomas de Dioxido Carbono, conexion estandar Imprescindib
"1 | piss. le
72 02 tomas de Vacio, conexiones estandar OHMEDA- Imprescindib
= | DIAMOND. le
73 01 toma de Oxigeno, conexiones estandar OHMEDA- | Imprescindib
"~ | DIAMOND, le
7.4 |Las tomas de gases deben estar bajo la norma chilena lmprels;cmdlb
g Requerimiento. Eléctric‘ ) :Corﬁéntes débiles.para 5
.~ | Brazo Porta Equipos. ./
06 tomas eléctricas anttmlcroblana smples de 16A i
8.1 | compatibles con conector Shucko y conector nacional lmpre[sectndlb
(italiano)
04 tomas eléctricas antimicrobiana simples de 10A, -
8.2 | compatibles con conector Shucko y conector nacional [mprels::mdlb
(italiano)
02 tomas eléctricas antimicrobiana simples de 404, -
8.3 | compatibles con conector Shucko y coenector nacional [mprelsecmdlb
(italiano)
02 tomas RJ45 CAT 6A, ambas cableadas
8.4 interiormente con cable cord multifilar UTP CAT BA. Imprescindib
*" | Estos tendran terminacion en conector RJ45 CAT 6A le
macho. i
8.5 | Columna debe incluir cableado display port o SDI 12G Imprelsécmdlb
01 Conexion de Video SDI disponible para transmisién
8.6 de imagen en monitor de Lampara. Se debe coordinar | Imprescindib
| con proveedor de Lamparas la terminacion de la le
conexidn necesaria.
01 Conexion de Video HDMI disponible para Imprescindib
8.7 |transmision de imagen en monitor de Ldmpara. Se lo




terminacion de la conexion necesaria.

‘Accesorios (en total para las Columnas de.,

i ‘Pabellén) . 1
9.1 12 FIulometros de Oxigeno de pollcarbonaio de 0-15 | Imprescindib
*" | LPM compatible con conector DIAMOND le
12 Frasco humidificador para oxigeno re-usable de -
9.2 | polipropileno irrompible, que incluya valvula de alivio lmprelséclndtb
de presion.
03 08 Flujdmetros de Aire Medicinal de policarbonato de | Imprescindib
" | 0-15 LPM compatible con conector DIAMOND le
16 Reguladores de vacio, que pueda montarse en riel
9.4 de columna y compatible con rief horizontal de Imprescindib
*" | bandejas con conexién DIAMOND. Rango 0-760 le

mmHg. Con trampa de seguridad de scbre-reflujo.

16 Frasco de 1200 cc o mas, de policarbonato, con
bracket para conectarlo a slide o holder de la columna,

9.5 |con regulador de succion tipo cantinuo con 3 modos lmpre]secmdlb
on-off-max, rango entre 0-200 mmHg como minimo y
set de manguera por sistema de vacio.

9.6 01 Luz LED de escritorio dirigible para iluminar area de 10

trabajo, por cada Columna ofertada

Se debe incluir todo accesario y componentes que

hagan al equipo funcional y en las canlidades O

adecuadas, independiente de si estas, estan o no

descritas en esta ficha técnica o por falta de

9.8 descripcidn no se consideren. De requerir algln Imprescindib
™ | equipo complementario que permita su optimo le

funcionamiento y que no se encuentre especificado, se

debe considerar en [a oferta y se solicita indicarlo en

observaciones. Considerar todo lo necesario para su

correcta instalacion

......

’ 10 '"Cert;ficacianes y Normativa ws”para Colurinas” ~

s Frn b

10.1 | Cerlificado de Representacidn de la Marca Imprelsecindib

10.2 | Certificacién ISO 13485 (adjuntar) 'mprescindib

10.3 | Certificacion 1ISO14001 del equipo 5

10.4 | Certificacion IEC 60601-1 vigente (adjuntar) 'mp’efe"i"dib

10.5 | Certificacién FDA y/o CE vigente (adjuntar) Imp re]secindib

106 S:réigﬁgcmn ISO 9001 del representante de la marca 5 O

11 | Sistema de Integracién

:&1.1. .Caractensticas Generales

1.1 Sistema de Integracién de dispositivos médicos y
1" sistemas periféricos al ambito operatorio para
pabellones

Imprescindib
le

Capacidad de ruteo de imagenes proveniente de

11.1. | distintos equipos médicos, manejo de imAgenes e | Imprescindib
2 |informacién; asi como comunicacién y transmision. le

(Excluyente) (Carta Compromiso)

1.1 E!l sistema debe integrar usuarios debidamente

3; " | autorizados y resguardar la seguridad intrinseca en [mpre[secindlb
este tipo de informacion. {Excluyente)
1.4 Debe permitir integracion con sistema RIS/HIS Imprescindib

4 " | mediante protocolo HL7 y PACS a través de protocolo le
DICOM. (Excluyente)

1.1 El sistema debe ser capaz de rutear imagenes RM,
5‘ *| TC y rayos X desde el PACS hacia los monitares de
visualizacidn del pabellon. (excluyente)

Imprescindib
le

11.1.Las sefiales de video debe ser reconocidas sin | lmprescindib
6 | necesidad de configuracién de puertos (Plug&Play) le




1080

"1-! Gompatibilidad con sefiates DV, SDI Imprescindla
1.1 Filtrado de carga de paciente a través de Worklist o Imprescindib
é “|integracion HL7 con sistema HiS(caso Tabla mp le
quirtrgica).(Excluyente)
11.1. | Debe permilir precarga de imagenes DICOM del 10
9 | paciente a traves de solicitud automatica al PACS
El Licenciamiento asociado a la arquitectura
11.1. | tecnologica ser4 a costo del adjudicatario y a nombre | Imprescindib
10 |del Hospital. La cual tiene que ser entregada al le
momento de [a implementacién (Excluyente).
Entrega de Carta GANTT de planificacion e -
1;1111' implementacién del sistema. (Excluyente, Entregar [mprelsécmdlb
Proyecto de Implementacién)
La arquitectura {ecnolégica y todos sus componentes
necesarios para el funcionamiento del sistema, al final
del presente contrato (garantia) seran de propiedad
del establecimiento, de la misma forma, que el i
1121 * | software operativo, debiendo la empresa entregar las Impre]secmdlb
claves de acceso, y demas mecanisinos de
operatividad del sistema para ser utilizado en el futuro
en el establecimiento. Sin costo adicional para la
institucion.(Excluyente. Entregar certificado)
Las mantenciones de arquitectura tecnolégica seran a -
1:; costo del adjudicado, durante todo el tiempo de Imprelsec:ndlb
garantfa {Excluyente. Entregar certificado)
El sistema debe incluir un sistema de anclaje para ser -
1}41 instalado de manera aérea sobre pared dentro de lmpreI:cmdlb
pabellon. (Excluyente).
11.1. | Incluye camara ambiente, que puede ser manipulada
15_| desde Ia consola del integrador 10
:11:2 | Ryteo de imégenes provenientes (Exciuyente) | = . | o
111‘2‘ Equipos de Endoscoplafl aparoscopia lmpre[sécmdlb
112;2' Microscopios Quirnirgico ]mpre[secindib
113'2' Equipos de Ultrasonidos lmpre]s;cmdlb
114'2' Equipos de Radiografia con Arco en C Imprelsecmdlb
115'2‘ Equipo de Tomografia Computarizada Imprelicmdlb
1 1é2' Monitor Maquina de Anestesia Imprelsecmdlb
117;2' Camara Integrada en Lampara Quirurgica Imp relsecmdlb
11.2. | El sistema debe permitir al menos 06 conexiones o | Imprescindib
8 [canales de entrada le
11.2. | El sistema debe tener la capacidad de reproducir al | Imprescindib
9 [ menos 04 sefiales de video de forma simultanea le
R Integracién con equipos.computacionales de
© T pabellén A e el “‘
El sistema debe ser capaz de rutear imagenes desde
11.3. | los equipos médicos, independiente de la marca de Imprescindib
1 | este, hacia los monitores de visualizacion del le
pabellon.(Excluyente)
Cadza Sistema de Integracion debe contemplar el T
“2'3' cableado para: 1 Placa de Conexiones en 1 Calumna mp relsecmdlb
porta Equipos.
Se deben suministrar por cada pabelldn integrado: 1
Placas de Conexiones, en donde se permita recibir
11.3. | sefales del fipo: DVI, SDI1 . Estas placas deben ser | Imprescindib
3 |instaladas en 1 Columna Porta Equipos y cableadas le
a cuentas del proveedor hasta el sislema de
integracion.
Funciones de fransmisién por secuencias (streaming), -
1143‘ grabacion y captura de pantalla, en calidad nativa y Imprelsécmdlb




11.3. | Debe incluir parlantes en pabellén para reproducir | Imprescindib
5 somdo prcwemente desde otro lugar le
1.4 jPantalIa de. Control T; v _
11.4. - " . Imprescindib
1 Pantalla multitactil (fouchscreen) de 24" o superior. e
1 12'4' Pantalla multitactil (touchscreen) de 42" o superior. 10
11.4. | Permite incorporar parlantes, camara y micréfono al | Imprescindib
3 |sistema le
11.4. Incluye parlantes, camara y micréfono en pantalla de 10
4  control del sistema
En caso de Instalacion con sistema de Anclaje a
pared, considerar embellecedor liso y limpiable,
11.4. | ademas de acoples y sellos para pared plomada en Imprescindib
5 | caso de requerir. En caso de ofertar otra modalidad le
indicar como lo instala (mediante carro, brazo fijo o
equivalencia) 1
“11.5.| Conectividad co: - a9 Y
11.5. | Capacidad de acceder al HIS/RIS y PACS del Hospital | Imprescindib
1 | mediante DICOM hbajo protocolo HL7 (excluyente) le
11.5. | DICOM Store para enviar imagenes desde el Sistema | Imprescindib
2 1 de Integracion hacia el PACS. (excluyente) le
11.5. | Funciones de transmisién por secuencias (streaming), | Imprescindib
3 |grabacidn y captura de pantalla. (excluyente) le
114;5' Almacenamiente de Datos lmprelsécmdlb
11.5. | Capacidad de registrar y archivar imagenes fijas y | Imprescindib
§ |secuencias de videos. (excluyente) le
11.5. | Accionamiento de la grabacién desde pantalla de | Imprescindib
6__ | control le
11.5. | Exportacion de imagenes y videos a servidores PACS, | Imprescindib
7 | VNA, carpetas compartidas en red y medios extraibles le
11.5. | Almacenamiento de imagenes en formato DICOM o | Imprescindib
8 | mp4. le
Software para visualizar y manipular imagenes de N~
15| diagnostico DICOM provenientes del PACS o medios Imprescindib
exiraibles .
El sistema debe ser capaz de rutear imagenes
11.5. adqplndas desde los equipos de ulirasonido, P
10 |angiografo, tomégrafo, RM , RX, entre otros, desde el Imprelsecmdtb
PACS hacia los monitores de visualizacion del
4 pabellon y visualizacion a través de streaming
11.6 | & : nt “ P
11.6. | Capacidad de realizar videoconferencia y streaming a 10
1 |través de la red LAN del centro hospitalario.
11.6. | Permite visualizar streaming al menos en 5 usuarios | Imprescindib
2 | dentro de [a red al mismo tiempo. le
11.6. | Permite visualizar las distinlas fuentes de video del | Imprescindib
3 | sistema de integracién. le
1146' Usuario debe: pcder grabar transmisiones. Imprelsécmd:b
. 1aide suallzac:on : g
11.7. | Software de visualizacidn de |magenes DICOM (RM Imprescindib
1 _|TC, XT) le
1.7 Software que permita una planificacién Quinirgica
2‘ " | basica (toma de medidas y anotaciones en imagenes 10
DICOM del paciente).
Permitir la recoleccidon de imagenes de diferente A
113'7‘ procedencia y  visualizarla  simultineamente. Imprelsecmd:b
(excluyente)
11.7. | Software debe permitir la post edicion de video e | Imprescindib
4 |imagenes le




1.7

Software que permita la visualizacion de cronometros

5 |digitales diferenciados (anestesia, cirugia, etc) 10
12 [Postventa ~ . . _ £ i
12.1 Debe incluir al menos 01 mantencién preventiva anual | Imprescindib

" | durante el periodo de garantia le
12.2 | Garantia por al menos 24 meses lmprelsecmdlb
12.3 Debe incluir 01 manual de usuario en espafiol por | Imprescindib
™ | cada equipo ofertado le
12.4 Debe incluir 01 manual técnico en espafiol o inglés por | Imprescindib
" | cada equipo ofertado le
Es responsabilidad del proveedor velar por la correcta
instalacion del equipo en el recinto final, de tal forma
que no causen dafios a revestimientos, instalaciones y i
12.5 | estructura y que en el caso de producirse, sera de Impre[secmd:b
cargo de la empresa las acciones de reparar o reponer
las areas dafiadas, y deberd asumir sus costos
asociados
Adjuntar carta de compromiso de capacitacién al
personal clinico en el uso del equipos y que incluya
126 instrucciones de limpieza y desinfeccion del equipo y | Imprescindib
"~ | sus accesorios. La capacitacién debe ser desarrollada le
por un especialista/aplicacionista y su ejecucion
determinara la recepcion conforme de los equipos.
Capacitacion al personal técnico de mantenimiento
12.7 | que incluya funcionamiento del equipo, resclucion de | Imprescindib
" yfallas  comunes bajo soporte telefdnico cuya le
intervencion no implique perdida de garantia
Asegurar repuestos y accesorios por todo el perfodo -
12.8 | de vida util declarado del equipo (adjuntar carta de [mprelsecmdlb
compromiso)
Garantia de suministro de insumos y/o repuestos del
12.9 equipo que avale el correcto y normal funcionamiento | Imprescindib
"“ | de éste durante su periodo de garantia. (Adjuntar caria le
de compromiso).
Puntaje a
evaluar
méximo 150
Puntaje
obtenido

Sirvase completar todos los campos.
Si desea agregar informacion en ohservaciones no indique *ver especificaciones” (o
frase similar), sino especifique valores definidos. -
Si el oferente no cumple con alguno de los items
Imprescindibles se declara inadmisible la oferla

En caso de existir incongruencias en el detalle de las especificaciones técnicas la comision podra revisar los
documentos de fabrica del equipo ofertado; para corroborar el cumplimiento de las especificaciones




FORMULARIO N°1: "FORMULARIO TECNICQO DE RESPUESTA"
“Adquisicion equipo/equipamiento Proyectos Normalizacién Hospital Ancud”
SERVICIO DE SALUD CHILOE

ftem de Licitacién ' Cantidad -

02 Columnas Simples

Columnas de Reanimacién Reanimacion

A INFORMACION
* ADMINISTRATIVA

Nombre de la Empresa

RUT de la Empresa

N° Licitacion

Nombre Contacto

Nidmero telefonico

Correo electrénico

| l

B. Plazo
Marca
Modelo

Procedencia

Garantia equipos - - (min. 24 meses)

Periodicidad de Mantenimiento
Preventivo (Anual, Semestral,
Trimestral, etc.)

Tiempo de respuesta ante
Fallas, expresado en Horas

ESPECIFICACIONES TECNICA

€. BEL PRODUCTO
RESP
- UEST | Indicar pagina
[LE DESCRIPCION REg:.Eg'M' A | de catalogo de ?,%“gﬁg;gg?
OFER equipo .

ENTE

1. |Caracteristicas Generales 7o

Incluir 02 Columnas de Gases
i retractil (movimiento horizontal) | Imprescindibl
" | disefiada para trabajar en Box de

P J e
Reanimacion
Cada columna debe contar con
01 brazo y 02 articulaciones;
cada segmento debe tener un
largo de 800 mm +/- 50 mm

1.2 Impresecindibl

Sistemas de fijacion a losa
superior (cielo) deben adaptarse | Imprescindibl
a las condiciones fisicas de los e

recintos.

1.3




Se debe presentar certificado de

1.4 los anclajes cumpliendo con la Imprescindibl
*" | normativa antisismica NCh e
3357:2015
Cuenta con pre instalaciones
1.5 | antisismicas, incluir certificado 5
internacional
Proveedor debera realizar oferta
considerando la mejor opcién
espacial dentro del recinto clinico -
1.6 | en la ubicacién referencial lmpresécmdlbl

determinada para la instalacion.
Deberan entregar modelacion 2D
y 3D

1.7

Proyecto considera dos (2)
arranques de 3.5 kW de potencia
nominal, independientes.
Proveedor debera adaptarse a
estas condicicnes

Imprescindibl
e

4 Caracteristicas Estructurales |

2.1

Radio de giro del brazo
horizontal = 300 °

'Impresciridibl

S

2.2

Capacidad de carga por brazo 2
190 Kg

Imprescindibl
e

2.3

Construido en material
antibacteriano o equivalente
tecnico, para uso en ambiente
quirdrgico.

Imprescindibl
e

24

Columna con bordes
redondeados, sin tornillos a la
vista y con protecciones anti-
golpes.

Imprescindibl
e

2.5

Columnas cuentan con luz
ambiente en la cara frontal, cara
trasera y parte inferior de las
columnas

26

Cuentan con control de luces a
través de sensor sin contacto

2.7

Arliculacion de los equipos
cuentan con luces ambientales

2.8

Sistemas de anclaje deben
poseer embellecedor, este debe
ser hermético y extraible. Sin
necesidad de dejar gatera. El
embellecedor debe adaptarse a
la apertura en cielo.

Imprescindibl
e

29

Cumplimiento de Norma Cédigo
NCh 1025 (color de gases).
Adjuntar certificado simple de
cumplimiento.

Imprescindib]
e

2.1

Todos los suministros (foméas
eléctricas, gases, datos, etc.)
deben estar certificados desde
fabrica y deben cumplir con
normativa eléctrica y de gases
medicinales vigente a la fecha en
Chile

Imprescindibl
e

2.1

La ubicacion de las tomas deben
permitir funcionamiento
simultaneo de enchufes,
flujdbmetros, reguladores de vacio
mas frasco de aspiracion,
datos,etc.

Imprescindibl
e

2.1

Estrtuctura debe considerar
sistema que permita gestionar u
ordenar cables, en caso de ser
necesario

Imprescindibl
e

2.1

Brazos con topes o ajustes de

Imprescindibl




Shucko y conector nacional
(ifaliano)

3 |paradacada 15°+6° e
2.1 | Sistema de frenos es Imprescindibl
4 | Electromagnético e
Control de mando de .
2.1 movimientos: Ubicados en parte Imprescindibl
5 . . e
frontal, idealmente en manilla
2.1 | Altura respecto a piso se definira | Imprescindibl
6 |una vez adjudicada la licitacién e
Facil acceso a los brazos y sin
2.1 |tornillos a la vista, para futuras Imprescindibl
7 | canalizaciones, mantenciones e
programadas o reparaciones
Las instalaciones de gases,
corriente débil y electricidad
deben estar separadas en todo _—
2{31 su recorrido para evitar lmpres';cmdlbl
interferencias magnéticas o
posibilidades de falla en €l
interior de la columna medica.
2.1 | Con asas o manilla para Imprescindibl
9 | movimiento horizontal e
2.2 | Alimentacion eléctrica 220 V, Imprescindibl
0 }50/60 Hz. e
-3 Lampara ; : | -
Debe incluir 01 Lampara de una
31 Cupula por Columna solicitada Imprescindibl
" |instalada en el mismo anclaje de e
cada Columna
32 Lampara debe contar con al Irnprescindibl
"~ | menos 80.000 lux e
3.3 | lluminacion debe ser tipo LED Impreicmdlbl
Lampara debe ser de la misma | indibl
3.4 | marca de las Columnas mpreseind
ofertadas e
35 Lampara de doble brazo Imprescindibl
" | articulado e
38 Brazos articulados que permitan | Imprescindibi
"~ | movimiento vertical y horizontal e
3.7 Incluye al menos 10 mangos Imprescindibl
" | esterilizables por l[ampara e
f ,Caracteristicas de suministros w P
4 [para cada colu =¥
{'Reanimacién‘" s B L -
41 02 Tomas de 02, conexiones Imprescindibl
" | estandar OHMEDA DIAMOND. e
02 Tomas de Aire medicinal, I indibl
4.2 | conexiones estandar OHMEDA- | 'TPrescindl
DIAMOND. e
43 02 Toma de vacio ,conexiones Imprescindib!
"™ | estandar OHMEDA-DIAMOND. e
Conexicnes a tomas deben imprescindibl
4.4 | cumplir normativa NCH2196 o Press
equivalente técnico de fabrica
Tomas deben estar rotuladas en -
4.5 | Espaniol y coloreadas segun la Imp reseclndrbl
normativa chilena NCH 21986
46 L.as tomas de gases deben estar | Imprescindibl
"~ | bajo la norma de gases chllena e
) 5 " |Requerimiento:Eléctricoly. o
Corrientes Débiles ™7 *
08 tomas eléctricas
antimicrobiana Shuko de 16A, o
5.1 | compatibles con conector Impresecmdlb[




5.2

02 puerio de red RJ45

Imprescindibl
e

5.3

02 tapas ciegas canalizadas
desde la columna para futuras
instalaciones

Imprescindibl
e

54

04 caras disponibles con
posibilidad de incluir nuevas
tomas de gases, enchufes,
bandejas, etc. Segiin
requerimiento del usuario, sin
necesidad de intervencion de la
columna

20

Bandejas y Cajones (por-
columna) sk f

6.1

02 Bandejas de 600x500 mm /-
100 mm, con capacidad de carga
minima de 40 kg.

Imprescindibl
a

6.2

Capacidad de carga minima de
cada bandeja es de al menos 50
Kg

6.3

Bandejas deben ser
desmontable porta equipos con
sistema antideslizante y
ordenador de cables (sistema
para ordenar cables)

Imprescindibl
e

6.4

Bandejas se pueden montar en
al menos 03 caras de la columna

10

6.5

Bandejas se pueden montar en
diferentes alturas de la columna

Imprescindibl
e

6.6

02 cajones en la parte inferior de
la columna con altura de al
menos 125 mm aprox cada uno

imprascindibl
e

6.7

02 canastillos de acero
inoxidable para insumos,
dimensiones se definiran una vez
adjudicada la licitacion

Imprescindibl
e

6.8

01 bandeja (removible) para
instrumental, con movimiento en
el eje horizontal con bordes
antideslizantes, instalada en los
rieles de la columna

Imprescindibl
e

6.9

02 tubos para sopotte de
bombas de infusidn o rack con
soporte de al menos 068 bombas
cada uno con 4 sujetadores para
el suero

Imprescindibl
e

. |Acgesorios (por Columna) -

7.1

02 Flujometros de Oxigeno de
policarbonato de 0 - 15 LPM
compatible con conector
DIAMOND

Imprescindibl
e

7.2

02 Frascos humidificador para
oxigeno re-usable de
polipropileno irrompible, que
incluya valvula de alivio de
presion.

Imprescindibl
e

7.3

02 Flujémetros de Aire Medicinal
de policarbanato de 0 - 15 LPM
compatible con conector
DIAMOND

Imprescindibl
e

7.4

02 Reguladores de vacio, que
pueda montarse en riel de
columna con conexion
DIAMOND. Rango 0-760 mmHg.
Con trampa de seguridad de
sobre-reflujo.

Imprescindibl
e




7.5

02 Frascos de 1200 cc o mas, de
policarbonato, con bracket para
conectarlo a slide o holder de la
columna, con regulador de
succion tipo continuo con 3
modos on-off-max, rango de al
menos entre 0-200 mmHg y set
de manguera por sistema de
vacio.

Imprescindibl
e

7.6

01 Luz LED de escritorio dirigible
para iluminar area de trabajo, por
cada Columna ofertada

10

7.7

Se debe incluir todo accesorio y
componentes que hagan al
equipo funcional y en las
cantidades adecuadas,
independiente de si estas, estan
o no descritas en esta ficha
técnica o por falta de descripcion
no se consideren. De requerir
algln equipo complementario
gue permita su optimo
funcionamiento y que no se
encuentre especificado, se debe
considerar en [a oferia y se
solicita indicarlo en
observaciones. Considerar todo
lo necesario para su correcta
instalacion

Imprescindibl
e

Certificaciones y Normativas

equipos ofertados

8 Columna de:reanimacion’ - =+ |- = i
8.1 Certificado de Representacion de | Imprescindibl
" |la Marca en Chile e
8.2 Certificacion ISO 13485 Imprescindibl
™ | {adjuntar) e
8.3 Certificacion 1ISO 14001 del 5
Y equipo (adjuntar)
8.4 Certificacién IEC 60601-1 Imprescindibl
*" | vigente (adjuntar) e
8.5 Certificacién FDA y/o CE vigente | Imprescindibl
" | (adjuntar) e
Certificacion ISO8001 del
8.6 |representante de la marca en 5
Chile
" 9 |Serivicio Téchic . e
9.1 Dias de respuesta en terreno es | Imprescindibl
" | =2 dias corridos e
Cuenta con especialista(s)
certificado(s) de fabrica en
9.2 |servicio técnico de las Columnas 10
ofertadas, adjuntar documento
que acredite la informacion
10 |Postventa "y i
Bebe incluir al menos 01 .
1_? " | mantencion preventiva anual lmpresecmdlbl
durante el periodo de garantia
120 * | Garantia por al menos 24 meses lmpreiclndlbl
Debe incluir 01 manual de _—
1:?‘ usuario en espafol por cada Imprescindibl
: e
equipo ofertado
10. Debe inc_luir 01_ mqnual téchico Imprescindibl
4 |ED _espanol o inglés por cada o
equipo ofertado
10. Debe Incluir instalacion y puesta Imprescindibl
5 |en marcha para todos Ios e




Adjuntar carta de compromiso de
capacitacion al personal clinico
en el uso del equipos y dque
incluya instrucciones de limpieza
y desinfeccion del equipo y sus
accesorios. La capacitacion debe
ser desarrcllada  por un
especialista/aplicacionista y su
ejecucion determinara la
recepcion conforme de los
equipos.

Imprescindibl
e

Capacitacion al personal técnico
de mantenimiento que incluya
funcionamiento del equipo,
resolucidon de fallas comunes
bajo soporte telefonico cuya
intervencion no implique perdida
de garantia

Imprescindibl
e

Asegurar repuestos y accesorios
10. [por todo el periodo de vida util | Imprescindibl
8 |declarado del equipo (adjuntar e

carta de compromiso)

Garantia de suministro de
insumos y/o repuestos del
10. |equipo que avale el correcto y | Imprescindibl
9 j{normal funcionamiento de éste e

durante su periodo de garantia.
(Adjuntar carta de compromiso).

Puntaje a
evaluar
maximo 85
Puntaje
obtenido

Sirvase completar todos los campos.

Si desea agregar informacion en observaciones no indique "ver especificaciones"

(o frase similar), sino especifique valores definidos. -

Si el oferente no cumple con alguno de los items

Imprescindibles se declara inadmisible la oferta

En caso de existir incongruencias en el detalle de las especificaciones técnicas la comisién podra
revisar los documentos de fabrica del equipo ofertado; para corroborar el cumplimiento de las
especificaciones




FORMULARIO N°1: "FORMULARIO TECNICO DE RESPUESTA"
“Adquisicién equipo/equipamiento Proyectos Normalizacién Hospital Ancud”
SERVICIO DE SALUD CHILOE

[temn de Licitacién Cantidad

Columnas UCIIUTI 06 Columnas para UPC

A. INFORMACION ADMINISTRATIVA

Nombre de la Empresa

RUT de la Empresa

N® Licitacién

Nombre Contacto

Nimero telefénico

Correo electronico

Marca

Modelo

Procedencia

Garantia equipos (min. 24 meses)

Periodicidad de Mantenimiento
Preventivo (Anual, Semestral, Trimestral,
elc.)

Tiempo de respuesta ante Fallas,
expresado-en Horas

ESPECIFICACIONES TECNICA DEL
PRODUCTO

C.

RESPUE

ifTE

M DESCRIPCION COMENTARIQ

PROVEEDOR

indicar pagina de
catalogo de equipo

Caracteristicas Generales

Incluir 06 Columnas para el Servicio de UPC
1.1 | para el proyecto Nomalizacién Hospital de Imprescindible
Ancud

De las 06 Columnas solicitadas, 04
Columnas deben ser configuradas con 01
brazo vertical y 02 articulaciones

1.2 Imprescindible




1.3

De las 06 Columnas solicitas, 02 Columnas
deben ser configuradas con 02 brazos
vertical; 01 brazo con 02 articulaciones y 012
brazo con 01 articulacion

Imprescindible

14

Se debe presentar certificado de los
anclajes cumpliendo con la normativa
antislsmica NCh 3357:2015

Imprescindible

1.5

Cuenta con pre instalaciones antisismicas,
incluir certificado internacional

1.6

Columna considera tres (3) amanques de 3.5
kW de potencia nominal, independientes.
Proveedor debera adaptarse a estas
condiciones.

Imprescindible

1.7

Considera sistema que permita gestionar u
ardenar cables

Imprescindible

1.8

Columnas, segmentos y embellecedor
fabricados con materiales resistentes ala
limpieza de agentes quimicos hospitalarios

imprescindible

1.9

Sistemas de fijacién a losa superior {cielo)
deben adaptarse a las condiciones fisicas
de los recintos.

Imprescindible

1.10

Proveedor debera realizar oferta
considerando la mejor opci6n espacial
dentro del recinto clinico en la ubicacién
referencial determinada para la instalacién.
Deberan entregar modelacién 2D y 3D

Imprescindible

Sistama de freno es Electromagnético

Imprescindible

1.12

Longitudes de cableado, flexibles,
mangueras deben parmitir movimientos
internos, de modo tal que no se genaren
estrangulamientos al mover a la columna

Imprescindible

1.13

02 tapas ciegas canalizadas desde la
columna para futuras instalaciones

Imprescindible

04 caras disponibles con posibilidad de
incluir nuevas tomas de gases, enchufes,
bandejas, etc. Segun requerimiento del
usuario, sin necesidad de intervencidn de la
columna

20

Sistemas de anclaje deben poseer
embellecedor, este debe ser hermético y
extraible. Sin necesidad de defar gatera. El
embellecedor debe adaptarse a [a apertura
en cielo.

Imprescindible

1.16

La ubicaci6n de las tomés deben pemmitir
funclonamiento simultaneo de enchufes,
flujometros, reguladores de vacio mas
frasco de aspiracion, dates,efc.

Imprescindible

117

Facil acceso a los brazos y sin tomillos a la
vista, para fuluras canalizaciones,
mantenciones programadas o reparaciones

Imprescindible

1.18

Capacidad de carga por brazo = 180 Kg

Imprescindible




Proveedar adjudicado ser4 el encargado de
realizar todas las conexiones entre las
lineas (eléctricas, gases, datos) entregadas
por la constructora y los médulos finales de
la columna. Debera considerar los ajustes
necesarios en su oferta.

Imprescindible

2.1

Cada columna para UTI debe contar con 01
brazo y 02 articulaciones; cada segmento
debe tener un largo de al menos 750 mm vy
maximo de 1000 mm

Imprescindible

02 Bandejas de 600x500 mm +/- 100 mm,

2.2 con capacidad de carga minima de 40 kg. Imprescindible
23 Capacidad de carga minima de cada 5
| bandeja es de al menos 50 Kg
Bandejas deben ser desmontable porta
equipos con sislema antideslizante y P
2.4 ordenador de cables (sistema para ordenar Imprescindible
cables)}
25 Bandejas se pueden montar en al menos 03 10

caras de [a columna

26

Bandejas se pueden montar en diferentes
alturas de la colurmna

Imprescindible

27

02 cajones en la parte inferior de la columna
con altura de al menos 125 mm aprox cada
uno

Imprascindible

28

02 canastillos de acero inoxidable para
insumaes, dimensiones se definiran una vez
adjudicada |a licitacion

Imprascindible

29

01 soporte para equipos, con doble
articulacién, con al menos 45 cm de longitud
tipo VESA que soporte al menos 10 kg
{soportar monitor)

Imprescindible

210

01 bandefa (removible} para instrumental,
cen movimianto en el gje horizontal con
bordes antideslizantes, instalada en los
ricles de Ia columna

Imprescindible

2,11

02 tubos para soporte de bombas de
infusién o rack con soporte de al menos 06
bombas cada uno con 4 sujetadores para el
suero

Imprescindible

212

La ubicacién de las toméas deben permitir
funcionamiento simultaneo de enchufes,
flujdmetros, requladores de vaclo mas
frasco de aspiracion, datos,etc.

Imprescindible

Caracteristicaside sumtnistms de! gases
Columna.UTi .

31

02 Tomas de 02 conexiones esténdar -
OHMEDA-DIAMOND.

Imprescindible

3.2

02 Tomas de Aire medicinal, conexiones
estandar OHMEDA-DIAMOND.

Imprescindible

3.3

02 Tomas de vacio, conexiones estandar
COHMEDA-DIAMOND.

Imprescindible

34

Cumplimiento de Norma Cddigo NCh 1025
{color de gases). Adjuntar certificado simple
de cumplimiento,

Imprescindible

35

Todos los suministros (fomas eléctricas,
gases, datos, etc.) deben estar certificados
desde fabrica y deben cumplir con normativa
eléctrica y de gases medicinales vigente a la
fecha en Chile

Imprescindible




3.6

Las tomas de gases deben estar bajo la
norma chilena

Imprescindible

%

.. | Débiles Columna’ UT]

Requerimiento Eléctrico.y Corriel

- K

4.1

0B tomas eléctricas antimicrobiana Shuko de
16A, compalibles con conector Shucko y
conector nacional (italiano)

Imprescindible

4.2

Enchufes deben permitir limpieza extermna
con agentes quimicos

Imprescindible

43

Las instalaciones de gases, corriente débil y
electricidad deben estar separadas en todo
su recorrido para evitar interferencias
magnéticas o posibilidades de falla en el
interior de la columna médica.

Imprescindible

44

Proveedor debera realizar todas las
adaptaciones y conexiones necesarias para
el correcto funcionamiento del equipo

Imprescindible

4.5

@1 puerto de dalos RJ45

Imprescindible

| Accesorios por Colimna UTI

5.1

02 Flujdmetros de Oxigeno de policarbonato
de 0 - 15 LPM compatible con conector
DIAMOND

Imprescindible

5.2

02 Frasco humidificador para exigeno re-
usable de palipropileno irompible, que
incluya vélvula de alivio de presion,

Imprescindible

53

02 Flujémetros de Aire Medicinal de
policarbonato de 0 - 15 LPM compatible con
conector DIAMOND

Imprescindible

5.4

02 Reguladores de vacio, que pueda
montarse en riel de columna y compatible
con riel horizontal de bandejas con conexién
DIAMOND. Rango 0-760 mmHg. Con
trampa de seguridad de sobre-reflujo.

Imprescindible

55

02 Frasco de 1200 cc 0 mds, de
policarbonato, con bracket para conectarlo a
slide o holder de [a columna, con regulador
de sticcion tipo continuo con 3 modos on-off-
méx, rango entre 0-200 mmHg como minimo
y set de manguera por sistema de vacio.

Imprescindible

5.6

01 Luz LED de escritorio dirigible para
iluminar &rea de trabajo, por cada Columna
ofertada

10

8.7

Se debe incluir todo accesorio y
componentes que hagan al equipo funcional
y en [as cantidades adecuadas,
independiente de si estas, estan o no
descritas en esla ficha técnica o por falta de
descripcion no se consideren, De requerir
algtin equipo complementario que permita
su optimo funcionamiento y que no se
encuentre especificado, se debe considerar
en la oferta y se solicita indicarlo en
observaciones. Considerar todo lo necesario
para su correcta instalacion

Imprescindible

Conflguracién de Ja Columna UGl -

| (Cantidad 02} ¥

N
A

Tohhr

6.1

Cada Columna UCI debe contar con 02
brazos vertical; 01 brazo con 02
articulaciones y 01 brazo con 01 articulacién

Imprescindible

6.2

Sistemas de anclaje deben poseer
embellecedor, este debe ser hermético y
extralble. Sin necesidad de dejar gatera. El
embellecedor debe adaptarse a la apertura
en cielo,

Imprescindible




6.3

Facil acceso a los brazos y sin tomilles, para
futuras canalizaciones, mantenciones
programadas o reparaciones

Imprescindible

6.4

Las instalaciones de gases, comiente débil y
electricidad deben estar separadas en todo
su recorrido para evitar interferencias
magnéticas o posibilidades de falla en el
interior de |a columna médica.

Imprescindible

6.5

Alimentacién eléctrica 220 V, 50/60 Hz.

Imprescindible

.
z .
3§ 7 5

Configuraclén brazo'de 01 artlculacién y
Columna UCI {Gases)

7.4

02 Tomas de 02, conexiones estandar
OHMEDA-DIAMOND.

Imprescindible

7.2

02 Tomas de Aire medicinal, conexiones
estandar OHMEDA-DIAMOND.

Imprescindible

7.3

02 Toma de vacio ,conexiones estandar
OHMEDA-DIAMOND.

Imprescindible

7.4

Cumplimiento de Norma Cddigo NCh 1025
(color de gases). Adjuntar certificado simple
de cumplimiento.

Imprescindible

7.5

Todos los suministros (tomas eléctricas,
gases, datos, elc.) deben estar certificados
desde fabrica y deben cumplir con normativa
eléctrica y de gases medicinales vigente a la
fecha en Chile

Imprescindible

7.6

Las toméas de gases deben estar bajo la
normna chilena

Imprescindible

7.7

06 tomas eléctricas antimicrobiana Shuko de
16A, compatibles con conector Shucke y
conector nacional (italiano)

Imprescindible

7.8

Enchufes deben permitir limpieza externa
con agentes quimicos

Imprescindible

7.9

Proveedor debera realizar todas las
adaplaciones y conexiones necesarias para
el correcto funcionamiento del equipo

Imprescindible

7.10

01 bandeja (removible) para instrumental,
con movimiento en el eje horizontal con
bordes antideslizantes, instalada en los
rieles de [a columna

Imprescindible

7.1

Debe incluir al menos 2 tieles porta
accesorios

Imprescindible

712

Debe incluir rieles poria accescrios en sus
cuatro caras o esquinas

7.13

01 tubo para soporte de bombas de infusién
o rack con soporie de al menos 06 bombas
con 4 sujetadores para el suero

Imprescindible

'| Configuracién brazo-de:02articulaci

Columna UC! (Porta Equipos)

8.1

08 tomas eléctricas antimicrobiana Shuko de
16A, compatibles con conector Shucko y
conector nacional (italiano)

Imprescindible

8.2

Enchufes deben pemitir limpieza externa
cohi agentes quimicos

Imprescindible

B.3

Proveedor debera realizar todas las
adaptaciones y conexiones necesarias para
¢l correcto funcionamiento de! equipo

Imprescindible

8.4

02 puerto de datos RJ45

Imprescindible

8.5

02 Bandejas de 600x500 mm +/~ 100 mm,
con capacidad de carga minima de 40 kg.

Imprescindible

8.6

Capacidad de carga minima de cada
bandeja es de al menos 50 Kg




8.7

Bandejas deben ser desmontable porta
equipos con sistema antideslizante y
ordenador de cables (sislema para ordenar
cables)

Imprescindible

8.8

Bandejas se pueden montar en al menos 03
caras de 1a columna

10

8.9

Bandejas se pueden montar en diferentes
alturas de la columina

Imprescindible

8.10

02 cajones en la parte inferior de Ia columna
con altura de al menos 125 mm aprox cada
uno

Imprescindible

8.1

02 canastillos de acero inoxidable para
insumos, dimensiones se definirdn una vez
adjudicada la licitacion

Imprescindible

8.12

01 soporte para equipos, con doble
articulacion, con al menos 45 cm de longitud
tipo VESA que soporie al menos 10 kg
{soportar monitor)

Imprescindible

8.13

01 bandeja (removible) para instrumental,
con movimiento en el eje horizontal con
bordes antideslizantes, instalada en los
rieles de la columna

Imprescindible

8.14

02 tubos para soporte de bombas de
infusi6én o rack con soporie de al menos 06
bombas cada une con 4 stjetadores para el
suero

Imprescindible

| Accesorios

?ﬁonColuﬁlgqUCI - v

9.1

02 Flujémetros de OxIgeno de policarbonato
de 0 - 15 LPM compatible con conector
DIAMOND

Imprescindible

9.2

02 Frasco humidificador para oxigeno re-
usable de polipropileno frrompible, que
incluya valvula de alivio de presitn.

Imprescindible

9.3

02 Flujdmetros de Aire Medicinal de
policarbonato de 0 - 15 LPM compatible can
conector DIAMOND

Imprescindible

9.4

02 Reguladores de vacio, que pueda
monlarse en riel de columna y compatible
con riel horizontal de bandejas con conexitn
DIAMOND. Rango 0-760 mmHg. Con
trampa de seguridad de sobre-reflujo.

Imprescindible

9.5

02 Frasco de 1200 cc o més, de
pelicarbonato, con bracket para conectarlo a
slide o holder de la columna, con regulader
de succién tipo continuo con 3 modos on-off-
max, rango entre 0-200 mmHg como minimo
y set de manguera por sistema de vacio.

Imprescindible

9.6

01 Luz LED de escritorio dirigible para
iluminar area de trabajo, por cada Columna
ofertada

10

9.7

Se debe incluir todo accesorio y
componentes que hagan al equipo funcional
y en las cantidades adecuadas,
independiente de si eslas, estdn o no
descritas en esta ficha técnica o por falta de
descripcion no se consideren. De requerir
algtin equipo complementario que permita
su oplimo funcionamiento y que no se
encuentre especificado, se debe considerar
en la oferia y se solicita indicarlo en
cbservaciones. Considerar todo lo necesario
para su correcla instalacion

Imprescindible

::| Certificacionesy Normativas para
JColumnas. . . % % .

Gond T




10.1 | Certificado de Representacién de la Marca Imprescindible
10.2 | Cerlificacién 1SO 13485 (adjuntar) imprescindible
10.3 | Cedificacidn 1ISO14001 del equiipo 5
10.4 | Certificacitn IEC 60601-1 vigente (adjuntar) | Imprescindible
10,5 | Certificacion FDA y/o CE vigente (adjuntar) Imprescindible
106 Certificacion [SO 9001 del representante de 5
| la marca en Chile
- e AR TR = = =
11 | Postverita " .
Debe incluir al menos 01 mantencién
11.1 | preventiva anual durante el periodo de Imprescindible
garantia
11.2 | Garantla por al menos 24 meses imprescindible
Debe incluir @1 manual de usuaric en :
113 espafiol por cada equipo ofertado Imprescindible
Debe incluir 01 manuat téenico en espafiol o M
114 inglés por cada equipo ofertado Imprescindible
Debe incluir instalacion vy puesta en marcha o
1.5 para todos {os equipos ofertados Imprescindible
Adjuntar carta de compromiso de
capacitacién al personal clinico en el uso del
equipos y que incluya instrucciones de
limpieza y desinfeccién del equipo y sus
11.6 | accesorios. La capacitacion debe ser| Imprescindible
desarrollada por un
especialistafaplicacionista y su ejecucion
determinara la recepcién conforme de los
equipos.
Capacitacion al personal técnico de
mantenimiento que incluya funcionamiento
11.7 | de! equipo, resolucién de fallas comunes | Imprescindible
bajo soporte telefdnico cuya intervencién no
implique perdida de garantla
Asegurar repuestos y accesorios por todo el
11.8 | perlodo de vida 1itil declarado del equipo | Imprescindible
(adjuntar carta de compromiso})
Garantlfa de suministro de insumos ylo
repuestos del equipo que avale el correclo y
11.9 | normal funcionamienio de éste durante su| Imprescindible
periodo de garantla. {Adjuntar carta de
compromiso}.
Puntaje a
evaluar
méaximo o0
Puntaje
obtenido

Slrvase completar todos los campos.

Si desea agregar informacién en observaciones no indique "ver especificaciones” (o frase similar), sino especifique valores
definidos. -

Si el oferante no cumple con alguno de los items Imprescindibles se declara

inadmisible la oferta

En caso de existir incongruencias en el detalle de las especificaciones t&cnicas la comisién podra revisar los documentos da
fabrica del equipo ofertado; para corroborar el cumplimiento de las especificaciones




Formulario N® 2: ANEXO ECONGMICO
Licitacidn por Columnas para el proyecto NHA

iD:

Se requiere que proveedor indique el detalle de su oferta econdmica en el siguiente cuadro, segin los
equipos/equipamiento que se oferten en esta propuesta, para efectos de incorporar a Inventario del Hospital:

NOMBRE BIEN Y/O Plazo de Garantia
SERVICIO entrega técnica

Columnas para Pabellon
Columnas para UT)
1 Columnas para UCI
Columnas para Box de
Reanimacion
Total Nelo
Total IVAincl.

Linea CANTIDAD Valor unitario Valor total

El plazo de entrega se presenta en dias (indicar si son hébiles o corridos}.
Nota 1: Se debe indicar claramente si el plazo de entrega se indica en dias hahiles o corridos.
Nota 2: La garantia técnica no puede ser inferior a 24 meses,

E! no entregar esta informacién, generara que la oferta sea inadmisible.

Quien suscribe se hace responsable de la informacion entregada.

Nombre y firma representante legal




Formulario N°3: COMPROMISO DE CAPACITACIONES
Licitacidn por Columnas para el proyecto NHA

ID:

En esta instancia, se verifica que el oferente se compromete a realizar las capacitaciones a
usuarios técnicos y clinicos, por la totalidad de los equipos ofertados, y segtin lo solicitado en
Bases Técnicas de la propuesta.

ANTECEDENTES GENERALES

Licitacidn Pablica ID

Nombre del oferente
) CUMPL OBSERVACIONE
E SI/NO S

Adjunta certificado de fibrica de especialista que realizard la capacitacidn

Incluye capacitacion a Usuarios para la totalidad de equipos ofertados

Incluye capacitacion a personal técnico del hospital para la totalidad de equipos
ofertados

Incluye carta de compromiso de capacitacion a usuarios y personal técnico

Nombre y firma representante legal




Formulario N°4: SERVICIO TECNICO DEL OFERENTE
Licitacion por Columnas para el proyecto NHA

1D:

Se requiere que proveedor complete la informacién de este Formulario, para contar con [a informacion de Servicio
Técnico de su empresa. En caso de no completar o no presentar esta informacion, su oferta serd desestimada.

ANTECEDENTES GENERALES

Licitacion Pablica ID

Nombre del oferente

SERVICIO TECNICO

Tipo de servicio técnico (Propio / Sub-Contratado)
*En caso de ser Sub-Contratado, indicar el nombre de la empresa
contratada.

Autorizado por fabricante (Si / No)

Direccion

Nombre del responsable del servicio técnico

Teléfono Fijo

Teléfono Movil

Carreo electronico

Tiempo de respuesta de forma remota {Debe ser <=12 horas)

Tiempo de respuesta en terreno (Debe ser <= 2 dfas habiles)

Nombre y firma representante legal




Formulario N°® 5: COMPROMISC MANTENCIONES PREVENTIVAS
Licitacién por Columnas para el proyecto NHA

1D:

El proveedor se compromete en esta instancia, a realizar mantenciones preventivas de los equipos adjudicados
segun el siguiente programa, como minimo (indicar lo que aplica segudn su oferta):

ftem Equipo MP al afie

Columnas Proyecto NHA

Ademas, el proveedor deberd hacer entrega del programa de mantenciones preventivas al Encargado de
Equipamiento Médico del Hospital, ajustado a la fecha de Puesta en Marcha efectiva de los equipos.
Quien suscribe se hace responsable de la informacion entregada y se compromete a dar cumplimiento a ésta.

Nombre y firma representante legal O




i

Formulario N°6 Ficha Técnica Equipo 10

Setvicio de Salud Chilog ]
Proy#c1o Normallzacian Hospltal des Ancud
" A EQUIPDS CO ALACIO OBRA
Sarviclo Clinico
Racinta PMA
INombre Sala
Tipa Equipo

Cantidad

‘Provecdares

Emprasa
Marca
[Modais
D one
Atto (mt)
Ancho (mf)
Can emtalaje Fondo (mt)
Alto (mf)
Ancho [mi)
Sin embalzje Forda (m1}

Requerlmlumos de Instalacion on Ob, Obra
Eldetilen i

Fase i:o - Tritd:
Vollaje (v)

Potencla (KW)
Rango maximo de amperaje {A)
Tolerancla ( X%)

lfmcuancla {Hz)

Requiers toma a tlerm (SUNa)
Requiers interrupiar diferencial (SUNc)
Cap el pior diferencial (A)
Tipo de Yoma (en
Seguridad (indicar)
Requisre tabisro
Allura desda NPT {mf)

Gaseaclinlcos ™~

Material de tuberias

Altura de |2 toma desda NPT (m)

Dlametro de conexién de red de aire comy [w]
Preslon de trabajo

Disipacién da Calor {(Kealihr)
el equipo Temperstum de trabajo del aquipo (*C)
Humedad Reiztlva (% - sc)
| Temperatura ambisnts {*C}

Verdlacidn (Renovaciones/Hn

Dal Reclnio

Sanlaria
Tipo material tuberia con lave de paso y mandmetro {cobre - otro}
Tipo conexisn (HHHE)
Olamedro de ion de agua (p
Caudal agua (Li/min)
Amwa forna de agua #a desde NPT (mt)
del agua

Temg tha mixima de agua (*C)
Agua tia para vacio y enfiamlsnto thtanda)jConsumo ap {Lireiclo}
Tipo malerial tuberla con llave de pass y mandimetra feobm - clmo)
Tipo conexién (HFHE)
Dldmetro de conexitn de agua (puigadas)
Czudal agua (LUmin)
Altura oma de agua fia desde NPT (mf)
Caractetisticas el agua
Temperatura maxima de agua (°C)
Agua osmética para generador de vapor [Consume aproximado (LY/ciclo)
Mmateml desagls (cobre - otro)
Diametro desagits (DN - mem)

P de agua {'C}
Caudal do desagfs {is/min)
Desaglls Ubicacién del dasague (Piso-Prred-oiro)

Equipo Ruquarlmlnmu de anclaje para instalacian de equipo (plsc-pared-techo)
ancho minimo puertas y pasillos para acceso ds aqulpe {mi)
Trastado {Refuerzo da losa en nta de Ingresa (SVNG) |
Espacio adicional en ambos costados equlpa ]
a A manickra de camos (cm

Retlnlo
Observaciones

Layout referencial




2.- ARTICULO SEGUNDO: PUBLIQUESE, por el funcionario competente, la presente resolucién en
el Sistema de Informacion de la Direccion de Compras y Contratacion Publica, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 57 letra b) N© 1 y 2 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio

de Hacienda.
3.- ARTICUL : NOMBRASE, Comision de Evaluacion del proceso licitatorio de la
Propuesta Publica denominada: “LICITACION COLUMNAS PROYECTO NHA” los siguientes

funcionarios dependientes del Servicio de Salud Chilog;

Encargado de Equipo y

Rodrigo Aguilar Ruiz 13.407.921-5 Rodrigoj.aguilar@redsalud.gob.cl Equipamiento de PEM 2326383
Hospital de Ancud
Referente Clinico de
Miguel Ruiz 17.124.225-8 Ejefeurgencia.hancud@redsalud.gob.cl Urgencias del Hospital 2326383
Referente de
Rodolfo Vera Tenorio | 13.323.485-3 Rodolfo.vera@redsalud.gob.cl opersbARS 2326383
Referente Clinico de
Alejando Silva 23.431.192-1 Alejandro.silva@redsalud.gob.cl Pabellén del Hospital 2326383
Coordinadora de
compras del
Carolina Rodriguez 16.765.917-9 Carolina.rodriguezs@redsalud.gob.cl Equipamiento Médico 2326358

Salazar

de Recursos Fisicos
SSCH.

4.- ARTICULO CUARTO: INFORMESE, los miembros integrantes de la Comisién de Evaluacion y
Adjudicacion de la Propuesta en la plataforma de la Ley del Lobby; www.leylobby.gob.cl Quienes

mantendran la calidad de sujetos pasivos hasta la fecha de adjudicacion indicada en las Bases o

Portal mercadopublico.cl, En caso que sus funciones deban extenderse mas alla de dicha fecha,

debera actualizarse la fecha de término de la Comision en el referido Portal.

Distribuci
- Dpto.
- Dpto. ]
- Dpto. RRFF DSSCh

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

idico DSSCh

SRA.MCH/SDAY(s)MMB/JU iDICO/C C/ABAST
AN
inanzas DSSCh

- Oficina Partes DSSCh

- Archivo DSSCH

MO HEMMELMANN

DIRECTORA
SERVICIO DE SALUD CHILOE




