APRUEBA BASES Y NOMBRA COMISION
EVALUADORA PARA LA LICITACION
“EQUIPOS MEDICOS DE LABORATORIO NHQ"
1D: 507428-151-LE23.

RESOLUCION EXENTA N© 10186
CASTRO, 07 2[]23

VISTOS: La resolucion N°7, de 2019 vy la
Resolucién N°® 14 de 2022, que fijan normas sobre exencién del tramite de toma de razén vy
determina montos de exencion, el DFL N21/2005 que fija el texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado del DL N°2,763/79, Decreto Supremo N9140/2004 que establece el Reglamento de
los Servicios de Salud, DFL. N°1/2008 publicado en el Diario Oficial el 28/06/08, que crea el
Servicio de Salud Chiloé, Decreto Afecto N.49 del 13 de diciembre del 2022 que designa en calidad
de titular el cargo de Directora del Servicio de Salud Chiloé, Ley 21.516/2022 del Ministerio de
Haclenda que aprueba presupueste para el Sector Plblico afio 2023; Ley N919.886 de 29/08/2003
de Bases de Contratos Administrativos de Suministro v Prestacidén de Servicios.

CONSIDERANDO:

1. Que, en el contexto antes descrito ¥ en el marco del proyecto “Normalizacién del Hospital
de Queildn”, con el objetivo de su puesta en marcha, se requiere adquirir equipos medicos
para el nuevo Hospital de Quellon.

2. Que, este proceso de adquisicion se realizaréd como Licitacion Publica igual o superior a 100
UTM e inferior a 1.000 UTM (LE).

3. Que, de acuerdo a la Ley N®19.886 en lo definido en el Articulos N27 letra a) “Licitacion o
propuesta plblica: el procedimiento administrativo de cardcter concursable mediante el
cual la administracion realiza un llamado plblico, convocando a los interesados para que,
sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara y
aceptard la mas conveniente, En las licitaciones publicas cualquier persona podra presentar
ofertas, debiendo hacerse el llamado a través de los medios o sistemas de acceso publico
gue mantenga disponible la Direccion de Compras y Contratacion Pablica, en la forma que
establezca el reglamento. Ademas, con el objeto de aumentar la difusion del llamadao, la
entidad licitante podra publicarlo por medio de uno o mas avisos, en la forma que lo

establezca el reglamento”.

4. Que, por su parte, revisado el catalogo electronico Convenio Marco del portal
www.mercadopublico.cl, se ha constatado gue los servicios requeridos no se encuentran
disponibles a traves del sistema de Convenios Marco de la Direccion de Compras vy
Contratacién Plblica.

RESUELVO
1.- ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE, las siguientes Bases Administrativas, Bases Técnicas,

Anexo N° 1-A, Anexo N° 1-B, Anexo N°2 “ldentificacién del Oferente”, Formulario N°1 Técnico
de respuesta "Colorimetro MC Farland”, Formulario N®1 Técnico de respuesta "Descongelador
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de Plasma“, Formularioc N®1 Técnico de respuesta “Incubadora y agitador de Plaguetas”,
Formulario N°1 Técnico de respuesta “Lupa Estereoscopica”, Formulario N°1 Técnico de
respuesta “"Monitorec de Hemocultive®, Formulario N°1 Técnico de respuesta "Sellador de
Tubuladuras® Formularie N°2 Anexo Econdmico, Formulario N°3 Compromiso de
Capacitaciones, Formulario N°4 Servicio Técnico, Formulario N°5 Compromiso mantenciones

preventivos y todos los demds anexos que rigen la presente licitacién.

DATOS BASICOS DE LA LICITACION

Del servicio requerido

“EQUIPOS MEDICOS DE LABORATORIO NHQ" ID 507428-151-
LE23.

Mandante:

Servicio de Salud Chilog también denominado para este proceso
como “Servicio” o "Servicio de Salud”, RUT: 61.979.210-6, Giro
Gestion de Redes Asistenciales de Salud Chilog, Domicilio en calle
O'Higgins N°504 de la ciudad de Castro, Provincia de Chilogé, Region
de las Lagos. -

Etapas

Lina {apertura de ofertas Técnica y economica en un solo acto), que
se efectuara a través del sistema de informacién mercado Publico,

Monto Referencial.

% 46.121.450 con IVA (Cuarenta y seis millones ciento veintidn mil
cuatrocientos cincuenta pesos).

Computo de Plazos

Todos los plazos son de dias corridos, salvo en aguellos casos en
que expresamente se indigue que los plazos son de dias habiles.
En caso que un plazo expire en dias sabados, domingos o festivos se

entendera prorrogado hasta el dia habil siguiente. -

Comunicacion con el
Servicio de Salud Chiloé

Exclusivamente a través del portal www. mercadopublico.cl.-

Soporte de documentos

Soporte Digital,

Excepcionalmente se podra utilizar el soporte papel en los casos
expresamente permitidos por estas Bases o por la Lay de compras v
su Reglamento. -

Visibilidad de las Ofertas
Técnicas

Las ofertas técnicas seran de publico conocimiento una vez

adjudicada |a licitacion. -

fere

cargo, sin derecho a ningun tipo de reembaolso por parte del Servicio de Salud Chilog, -

1. MODIFICACIONES A LAS BASES

El Servicio de Salud Chiloe podra medificar las bases Administrativas, bases técnicas y sus anexos,

hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas modificaciones deberan ser

aprobadas mediante resolucion gque serd sometida a la misma tramitacion que la resolucion

aprobatoria de las presentes bases, y una vez que se encuentre totalmente tramitada, sera
publicada en el portal Mercado Pablico. -
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En la resolucion modificatoria se considerara un plazo prudencial para que los proveedores
Interesados puedan conccer y adecuar su oferta a tales modificaciones, cuyos efectos se

reformulara en el cronograma de actividades establecido en el punto 2.-

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

En consideracion a lo estipulado en el articulo 25 del Reglamento de |a Ley 19.886 el presente

proceso debera permanecer publicado en el portal www.mercadopublico.cl durante, 3 lo mengs, 10
dias, contemplando el siguiente Cronograma de Actividades:

Inicic de Preguntas Desde la Publicacion del llamado a licitacién en el portal mercado
Publico. -
Final de Preguntas Hasta el dia 03, contados desde la fecha de publicacion del llamado

a licitacion en el portal Mercade Publico. -

Publicacién de respuestas Hasta el dia 04, contado desde la fecha de publicacidn del llamado a |
licitacign en el portal Mercado Publico. -

Cierre de recepcion de | Dia 10, contado desde la fecha de publicacién del llamado a
ofertas licitacién en el portal Mercado Publico, En la eventualidad que la
fecha de Cierre de Recepcion de Cfertas coincida con un dia Junes, o
sea un dia posterior al de un feriado legal, dicha hora se ampliara
hasta las 15:01 de Santiago de Chile.

Acto de apertura | El dia 10, contados desde la fecha de publicacion del llamado a
electronica licitacién en el portal Mercado Publico. -

5| por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiere
realizar oportunamente a apertura electronica de las ofertas
ingresadas, el Servicio de Salud Chiloé podra fijar nueva fecha y
hora.

Adjudicacion estimada Hasta el dia 30 contado desde la fecha de cierre del llamado de

licitacion. -

En el caso que |a adjudicacion no se realice dentro del plazo definido
en las bases, se informara a traves del sistema dicho cambio,
justificando el incumplimiento del plazo antes sefalado mediante
resolucion fundada y asimismo indicando el nuevo plazo para la
adjudicacidn segln lo indica el articulo 4, inciso 2 del Reglamento de
la Ley N919.886.-

3. CONSULTAS Y SOLICITUD DE ACLARACION DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y
TECNICAS, Y ACLARACIONES DE OFICIO.

3.1. Recepcion de consultas y solicitudes de aclaracian.

Los oferentes podran hacer las consultas y solicitudes de aclaracion que estimen procedentes
respecto de las disposiciones contempladas en las presentes Bases Administrativas y Tecnicas, las
gue se formularan a través del Portal de Compras Publicas www.mercadopublico.cl
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3.2. Respuestas.

La totalidad de las consultas y solicitudes de aclaracion que formulen los oferentes seran
respondidas o evacuadas en el plazo indicado en punto 3 de las presentes Bases Administrativas,
gquedando tales respuestas a disposicion de todos los interesados en el portal
www, mercadopublico.cl. Las respuestas sefialadas serdn parte integrante de las Bases
pdministrativas v Bases Técnicas y, en su caso, del contrato resultante del presente pmces..a

licitatorio.

En la eventualidad de existir algan retraso en la fecha de publicacion de respuestas, senalada en el
portal mercadopublico.cl, el servicio de Salud Chiloé deberd publicar resolucion que fundamente vy
autorice el motivo de esta demora, e indicar el nuevo plazo de respuesta, precaviendo el tiempo

necesario para la presentacion de las ofertas.

3.3. Aclaraciones de Oficio por parte del Servicio de Salud Chiloé.

El Servicio de Salud Chiloé, antes del acto de apertura de las Ofertas y con la debida antelacion al
mismo, podrd hacer aclaraciones a las Bases Administrativas y Técnicas, poniéndalas en

conocimiento de todes los interesados.

4. OFERTAS

4.1 FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS
Para efectos de este proceso, se considerardn como ofertas validas Gnicamente las presentadas a

través del sitio www.mercadopublico.cl, en el plazo establecido en el Cronograma de Actividades
de |la licitacion establecido en punto numero 2 de estas Bases,

Mo se aceptardn ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado. Sin perjuicio de ello,
se procedera |la presentacion de ofertas en soporte papel cuando concurran las circunstancias
sefialadas en el articulo 62 del Reglamento de la Ley N®19. 886,

4.2 OFERTA ECONOMICA

La oferta economica de ser indicada en la linea del portal www.mer ico.cl debe ser por lo

informado en el Formulario N? 2 "Anexo Economico”, en valor neta,

Se considerardn incluidos en la oferta todos los costos y gastos que ocasionen la ejecucidn del
contrato y el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales. -

Se deja establecido gue |a sola circunstancia de presentar una propuesta para esta licitacion,
implica que el respective oferente ha analizado las bases administrativas y técnicas, anexos,
aclaraciones y respuestas a las preguntas de la licitacion, con anterioridad a la presentacion de su
oferta, y que manifiesta su conformidad y aceptacién sin ningln tipo de reservas ni condiciones a
toda la decumentacion referida. -
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Anexos que deben adjuntarse a la oferta:

Seg(n Formato

"Oferta Econdmica” (imprescindible)

) Formulario N® 2 Anexo
1 Debe describir el detalle de su oferta desagregada, indicar el o
_ o Economica.
plazo de entrega, precio unitario y valor total.

4.3 ANTECEDEDENTES TECNICOS
Se deben adjuntarse de conformidad a una serie de requerimientos imprescindibles, los cuales, si
no son ofertados por el proveedor, su oferta serda declarada inadmisible v de acuerdo a lo

estipulada en cada anexo adjunto a la presente licitacion,

1 | Formulario N°1 Técnico de Respuestas Formulario N°1 Excel
“Colorimetro MC Farland”
1.1 | Formulario N®1 Técnico de Respuestas Formulario N®1 Excel
“Descongelador de Plasma”
1.2 | Formulario N®1 Técnico de Respuestas Formularic N1 Excel
"Incubadora y agitador de plagquetas”
1.3 | Formulario N®1 Teécnico de Respuestas Formulario N91 Excel
"Lupa Estereoscopica”
1.4 | Formulario N®1 Técnico de Respuestas Formulario N®1 Excel
"Monitoreo de Hemocultive”
1.5 | Formulario N°1 Técnico de Respuestas Formulario N1 Excel
"Sellador de Tubuladuras”
2 Catalogo y/o manuales de equipos que Subir al Portal
permita corroborar la informacion
entregada en el Farmulario N°1
3 | Catalogo accesorios ofertados en la Subir al Portal
propuesta gque permita corrcborar la
informacion entregada en el Formulario N®1
4 | Certificados individualizados como Subir al Portal
imprescindibles en Formulario N®1
5 Certificado de Servicio Tecnico autorizados Subir al Portal
por el fabricante en Chile
& | Compromiso de Capacitaciones Formulario N°3
7 | Servicio Técnico Formulario N®4
8 | Compromisoc Mantenciones preventivas Farmulario N°®5

5. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Para participar en este proceso, cada oferente deberd hacer entrega de un anexo, el cual estara
disponible en el portal www, mercadopublico.cl segun quien postule, de acuerdo al siguiente

recuadro:
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N° | Descripcién Segin Formato
1 Declaracion Jurada Simple Anexo N°1 - A (Persona Natural)

Anexo N®1 - B (Persona luridica)

2 | Presentacion del Oferente Anexo N® 2

Podran participar en la presente licitacion tedas las personas naturales o juridicas, asi como las
uniones temporales de proveedores (UTP), sean chilenas o extranjeras, ¥ que no se& encuentren

afectos a una o mas de las inhabilldades contempladas por la ley. -

En el caso particular de las UTP, éstas deberan adjuntar en forma previa a la suscripcion del
contrato, la escritura puablica en la cual conste el acuerdo de constitucion de la UTP. En dicho
documento se debera establecer, ademas, la solidaridad entre las partes respecto de todas las
obligaciones que se generen con la Entidad, y se debera nombrar un representante o apoderado

comun con poderes suficientes.

La vigencia de la UTP no podra ser inferior a la del contrato adjudicado. -
6. INHABILIDADES:

Con la finalidad de acreditar que los oferentes no se encuentran afectos a alguna de las
inhabilidades establecidas en el articulo 4°, inciso 2", de la ley N®19.886, deberan acompafar
conjuntamente con su oferta, la declaracion jurada simple correspondiente al Anexo N21-A o 1-
B, firmados por el representante legal de la persona juridica respectiva o por el oferente persona

natural, -

Cuando el oferente sea una Union Temporal de Proveedores (UTP), aquél debera presentar una
declaracion jurada por cada integrante de la UTP, suscrita por el respectivo integrante o por el
representante legal del respectivo integrante, segun sea el caso. -

7. ANTECEDENTES LEGALES PARA SER CONTRATADO:
Si s persona natural;

al.- Inscripcion (en estado habil) en chileproveedores. -

b). - Declaracion Jurada simple segin Anexo N°1 - A, que acredite que no se encuentra afecto
@ ninguna de las inhabilidades contempladas en el Inciso 6° del Articulo 4°, de la Ley
19.886.

Todos los anexos deben se firmados por la persona natural respectiva. -

c). - Fatocopia de su cédula de identidad. -
Si el oferente no es persona Natural:

a).- Inscripcion (en estado habil) en chileproveedores. -
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b). - Certificado de vigencia del poder de Representante Legal, con una vigencia de hasta 6
meses, contados desde la fecha de notificacion de la adjudicacién, otorgado por el
Conservador de Bienes Raices correspondiente o en los casos que resulte procedente,
cualquier otro antecedente gue acredite |a vigencia del poder del representante del
oferente, a la época de presentacian de la oferta. -

c). - Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigiiedad no superior a 6 meses,
contados desde la fecha de notificacién de la adjudicacién, o cualquier otro antecedente
que acredite la existencia juridica del oferente. -

d). - Declaracion Jurada Simple segun Anexo N°1 - B, que acredite que no se encuentra en
ninguna de las inhabilidades contempladas en el inciso 6° del articulo 4° de la Ley 19.886,
Mota: Este documento no sera exigible en el caso que el oferente haya firmado en linea en
Mercadopublico la declaracion jurada que cumple con los requisitos normativos para ofertar
al Estado

Todos los anexos deben ser firmados por el representante legal de |a persona juridica respectiva,-

Cuando el oferente sea una Unién Temporal de Proveedares (UTP), aquél deberd presentar un
anexo por cada integrante de la UTP, suscritos por el respectivo integrante o por el representante
legal del integrante segun, sea e| caso. -

Los documentos sefialados en el parrafo precedente deberan ser entregados en el plazo de 15 dias
habiles, desde |a publicacion de la adjudicacién en el portal www.mercadopublico.cl. En caso de no
ser presentados los documentos en el plazo sefialado, se podra adjudicar la licitacidn al oferente
que siga de acuerdo al orden de evaluacién de las ofertas, o bien, declarar desierta |a licitacion
segun corresponda.

B. PLAZO DE VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Las ofertas mantendran su vigencia por un plazo de ciento veinte (120) dias corridos, contados

desde |la fecha de cierre de las ofertas. -
9. APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura electronica de las ofertas, se efectuara el dia sefialado en el punto 2, cronograma de
Actividades, en una etapa, consiste en que: en el acto de la apertura se procede abrir tanto la
oferta técnica como la econdmica, a través del Sistema de informacion Mercado Pdblico. -

Se levantara acta de lo actuado a través del portal Mercado Publico y los proponentes podran
formular observaciones a dicha acta dentro de las 24 horas siguientes a la publicacion de la citada
acta, a través del sistema de Informacion de compras y contratacién plblica, las que seran

resueltas por este mismo medio. -

En caso de producirse un problema de indisponibilidad del sistema de informacion, portal Mercado
Publico, que provoque la imposibilidad de ingresar los archivos correspondientes de algldn oferente,
circunstancia que debera ser ratificada por la Direccion de Compras Publicas mediante el
correspondiente certificado, el cual deberd ser solicitado por las vias que informe dicho servicio,
dentro del plazo de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcion de las ofertas.
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En tal caso el oferente tendra un plazo de dos dias habiles contados desde la fecha del envid del
certificade de Indisponibilidad, para la presentacion de sus ofertas fuera del sistema de

infarmacion.

10. ERRORES U OMISIONES/FALTA DE CERTIFICADOS O ANTECEDENTES DURANTE LA
EVALUACION

El Servicio de Salud Chiloé podré solicitar a traves del Portal, de conformidad a lo establecido en el
inciso primero del Articulo 40 del reglamento, que los oferentes salven errores u omisiones
formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a estos
una situacién de privilegle respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten las
principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad entre los cferentes, lo gue se informara al
resto de los proponentes a través del portal.-

La entidad licitante podrd permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitide presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del
plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiente del plazo
para presentar ofertas y el periodo de evaluacidn. Para ello, El servicio de salud otorgara un plazo
de 3 dias habiles para |a correccion de estas omisiones, contado desde el requerimiento de la
entidad licitante, el que se informara a través del Sistema.

Serd de responsabilidad de los oferentes constatar que el envio de sus Ofertas Técnicas y
Econdmicas a través del sitio www.mercadopublico.cl haya sido realizado con €xito, incluyendo el

ingreso de todos los documentos anexos requeridos en las Bases. Para ello se debe verificar el
posterior despliegue automatico del comprobante de envio que se entrega en dicho sistema, el cual
puede ser impreso por el oferente para su resguardo.,

Asimismao, sera de exclusiva responsablilidad de los oferentes la presentacion oportuna y certera de
los Antecedentes Legales que se soliciten estas Bases a través del sitio www.mercadopublico.cl,

11. EVALUACION

Primeramente, se procedera a constatar la remision de todos los antecedentes requeridos para la
presentacion de las ofertas,

El Servicio de Salud Chiloe evaluara los antecedentes que constituyen la oferta de los proveedores

de acuerdo a los criterios de evaluacion definidos en las presentes bases, -

Para efecto del proceso de evaluacién, la Comision Evaluadora que haya sido nombrada deberd
redactar las respectivas actas e informes técnicos y economicos, seguln corresponda, en las que se
consignan el detalle de las evaluaciones y los acontecimientos acaecidos y los resultados de ésta. -

La Comisién Evaluadora, en forma previa al acto de evaluacion de las ofertas obtenidas del portal

www.mercadopublica.cl analizara que los oferentes hayan dado cabal cumplimiento a lo solicitado

en las presentes Bases., En caso de Incumplimiento, podra declararse la inadmisibllidad de dichas
ofertas, sin proceder a su evaluacion,
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Durante la etapa de evaluacion, el Servicio de Salud Chiloé podra verificar todos aquellos
antecedentes que estime pertinentes con el objeto de asegurar una correcta evaluacién de las
ofertas. -

Las propuestas serdan evaluadas por una comisién integrada por funcionarios del Servicio de Salud
Chiloé y que serd nombrada a través de una resolucion dictada por la autoridad competente,

La designacion de la comision evaluadora se publicard en www,.mercadopublico.cl.

Los miembros de |la Comision Evaluadora no podran tener contactos con los oferentes, salve a
través del mecanismo de las aclaraciones regulado por el articulo 27 del reglamento de la ley
N®159.886.-

12, CONSULTAS ACLARATORIAS A LOS OFERENTES.

Durante el proceso de evaluacién de las ofertas, la Comision Evaluadora, de estimario necesario
podrd efectuar consultas a8 uno o mas proponentes, en conjunto o por separado, para aclarar
puntos o aspectos especificos de las respectivas ofertas. Tales consultas y sus respuestas deberan

ser puestas en conocimiento de todos los oferentes a través del sistema www.mercadopublico.cl

El ejercicio de esta facultad en ningln caso podrd significar alteracion o modificacion de aspectos
sustanciales de la oferta presentada originalmente,

13. CRITERIOS DE EVALUACION.

Criterios de Evaluacién
Factores Porcentaje Factores
Precio B0%
Evaluacion Especificaciones Tecnicas 12%
Plazo de entrega 8%
Post venta 18%
Cumplimiento de informacion solicitada 2%
PONDERACION TOTAL 100%

EACTOR PRECIO:

En el caso que el oferente postule con un precio mayor al maximo disponible estipulado, la comision
tendra la potestad de no considerar la oferta para evaluacion, Por otro lado, las ofertas que cumplen
con todo lo imprescindible para ser evaluado, la ponderacion del precio sera calculada de la siguiente

manera:
Precio oferta Puntaje
Precio oferta mas economica 100
Precio sequnda oferta mas economica BCE

" Precio tercera oferta mas econémica 96
Precio cuarta oferta mas economica 94
Precio quinta oferta mas economica 92

" Precio quinta oferta mas econdmica 90

S| existen mas ofertas, se continuara disminuyendo en 2 puntos por puesto, desde la oferta mas

econdmica a la menos economica.
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Para cada oferente se definird un lugar (12, 2°, 3°, etc.) lo que le otorgard un puntaje, segln la tabla.
Luego de establecer el puntaje, se definira la ponderacion de la siguiente forma:

Ponderacion = Puntaje obtenido * % del criterio.

EVALUACION ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Las especificaciones técnicas requeridas las pueden encontrar en el Formulario N®1:" Formularia
Técnico de Respuesta”, donde existen reguerimientos imprescindibles y deseables u opcionales.
Para el caso de los requerimientos Imprescindibles, si la oferta no cumple con alguna de estas
caracteristicas o no se presenta el Formulario N°1, no sera incluida en la evaluacian. Por otro lado,
los requerimientos deseables u opcionales estan asociados a un puntaje en particular segun lo
indicade en Formulario N91, se sumara el cumplimiento total de items evaluables. El modo de
realizar la ponderacion es el siguiente:

"Puntaje obtenido por of erente

Maxime puntaje en EETT

Evaluacion EETT = [ ]?ﬁ YhFactor X 100

PLAZO DE ENTREGA:
Se evaluara el plazo de entrega segun lo informado por el Proveedor en Formulario N© 2, lo cual
no puede ser superior a 120 dias corridos. El proveedor debe considerar en este tiempo, &l

despacho y entrega del total de lo solicitado en esta propuesta. Se acreditard el dia de entrega

mediante la Guia de despacho. Para la evaluacion, se le asignara puntaje segin la siguiente
formula:

Minima plazo encre of erent
Plazo de entrega =[ o il

} X gFactor X 100

lazo of erence

En caso que proveedor no presente esta informacion (plazo de entrega), su oferta sera
desestimada, declarandose inadmisible,

SERVICIO POSTVENTA;

se compone de dos subcriterios, estos son, tiempo de representacion de la marca y garantia técnica,

Tiempo de representacion de la marca:
Se evaluarad el tiempo de representacién de la marca en Chile por parte del proveedor

oferente, indicado en Certificado emitido por el fabricante y se asignard puntaje segiin la
siguiente tabla:

Experiencia con la marca Puntaje asignado
lNu cuenta con representacion de la marca 0
Menora 2 afios 10
Entre 2 v 4 anos 11 meses 20
Entre 5y 9 afios 11 meses 35
10 anos o mas 50
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-

cnica:

Este factor pondera el tiempo de garantia técnica que el proveedor entrega por el equipa
equipamiento ofertado, considerando todo lo indicado en BBTT. En esta propuesta se exige un
minimo de 24 meses de garantia técnica, por tanto, se otorgara mayor puntaje a quienes
entreguen una cantidad de afios mayor a la solicitada. Esta informacion se debe entregar en
Formulario N® 2: Anexo economico. En caso de que el proveedor oferte menos tiempo de
garantia de la exigida, su oferta sera desestimada, declardndose inadmisible.

Garantia técnica ofertada Puntaje asignado
La vigencia de la garantia presentada en |la propuesta es menor a 24 Inadmisible
meses.

La vigencia de Ia garantia presentada en la propuesta es la minima 10

exigida, es decir 24 meses.

La vigencia de la garantia presentada en la propuesta es mayor a 24 30
meses ¥y menor o igual a 36 meses.

La vigencia de la garantia presentada en la propuesta es mayor a 36 50

meses ¥ menor o igual a 48 meses,

Luego de establecer el puntaje, se definira la ponderacion de |a siguiente forma:

Ponderacién Servicio Postventa = (Puntaje obtenido en Tiempo de representacién
de la marca + puntaje obtenido en garantia técnica) * % del criterio.

NF :
Este factor solo pondera el cumplir con la entrega de informacién requerida y en forma oportuna al

clerre del proceso de licitacion. De no presentar la informacion obligatoria, segln lo dispuesto en

Bases Administrativas, no sera evaluada la oferta de acuerdo con |o estipulado en estas bases.

Cumplimiento Informacion Solicitada Puntaje obtenido
Presenta todo lo solicitado 100
Presenta parclalmenté_ 1o solicitada 50
Mo entrega la informacian solicitada 0

Factor Cumplimiento de la Informacidn solicitada = Puntaje obtenido * % del
criterio.

aje r ofe 1 nera:

Puntaje obtenido: Ponderacién Precio + Evaluacién EETT + Ponderacién Servicio
Postventa + Factor Cumplimiento de la Informacion Solicitada + Plazo de Entrega.

14. INFORME COMISION EVALUADORA
La comisién evaluadora emitird un informe, dirigido a la Directora del Servicio que contendra un
resumen del proceso de licitacion, con todos sus participantes y las evaluaciones realizadas,

indicando el puntaje que hayan obtenido los respectivos proponentes, en la oportunidad

establecida en el cronograma de actividades.
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En caso de empates entre los oferentes gue sean mejor evaluados, se aplicaran, en forma
sucesiva, las siguientes reglas de desempate:

1. Ewaluacion Especificaciones Técnicas

2. Post venta

3. Plazo de entrega

4. Precio

5. Cumplimiento de informacion solicitada

5i subsistiese el empate, se seleccionara aquella oferta que fuese ingresada primero, segun la

fecha y hora en el portal Mercado Publico.

15. ADJUDICACION

Dentro de los 30 dias habiles contados desde el vencimiento del plazo de recepcion de ofertas en el
portal www.mercadopublico.cl el Servicio de Salud de Chiloé adjudicara la Licitacion a la propuesta

que finalmente se estime mas ventajosa a sus necesidades e intereses, considerando, en una
estimacidn de conjunto, los criterios de evaluacion, ponderaciones y puntajes establecidos en las
presentes Bases. E|l oferente cuya oferta haya sido seleccionada de este modo sera, entonces,

denominado adjudicatario.

La adjudicacion se efectuard a traveés de una Resolucion fundada del Servicio de Salud de Chiloé
gue sera notificada a los proponentes a través del portal www.mercadopublico.cl de conformidad
con lo dispuesto para el efecto en la ley N 0 19.886 y su reglamento.

En el evento que la adjudicacion no se realizare en el plazo descrito en el parrafo precedente, el
Servicio de Salud de Chilog, debera  publicar una resolucian fundada que justifigue y autorice
nuevo plazo para la adjudicacion,

16. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS Y DECLARACION DE DESIERTA DE LA
LICITACION

El Servicio de Salud Chiloé declara inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplieren los
requisitos establecidos en las bases, ya sea en uno o mas actos especificos, o en el mismo acto de
adjudicacion,

Ademas, el Servicio de Salud de Chlloé podra declarar desierta la Licitacldn cuando no se presenten
ofertas, cuando se excedan los marcos presupuestarios disponibles o cuando, en general, éstas no
resulten convenientes a los intereses institucionales, sin incurrir por ello en responsabilidad alguna.

17. READJUDICAR

El Servicio de Salud Chiloé podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion original, adjudicar la
licitacion o alguna(s) linea(s) de producto(s) al Oferente que le sigue en puntaje, dentro del plazo
de 60 dias corridos contados desde la publicacien de la adjudicacion original.

Se podra readjudicar la licitacidn, en los siguientes casos:
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* 5i el contrato no se firma en el plazo estipulado por causas atribuibles al adjudicatario. -
= 5i el adjudicatario no presenta los antecedentes legales al momento de firmar el contrato
* 5i el adjudicatario se desiste de su oferta,

Asimismo, procedera la readjudicacion si el adjudicatario fuese inhabll en los términos del articulo
40 inciso 60 de la ley N219.BB6 al momento de la suscripcion del contrato o de la emision de la
orden de compra.

En el caso de gue el adjudicataric sea una UTP y alguno de sus integrantes estuviese afecto a la
citada inhabilidad del articulo 49, inciso 6%, la UTP deberd informar por escrito, dentro del plazo de
5 (cinco) dias hablles, si se desiste o si decide igualmente ejecutar el contrato adjudicado, con la
integracion del resto de sus miembros, siempre que éstos fuesen habiles, En el evento de no
informar lo anterior o de manifestar su (ntencion de desistirse, la licitacion sera readjudicada al

siquiente oferente mejor evaluado.

Luego del retiro de alguno de sus miembros, la UTP debe continuar funcionando con al menos 2
integrantes. Si la Integracion no cumple con el minimo recién indicade, o el integrante de |la UTP
que se refira es alguno de los gue hubiese reunide una o mas caracteristicas objeto de la
evaluacian de la oferta, ésta deberd ser dejada sin efecto, debiendo la licitacién ser readjudicada al

siguiente oferente mejor evaluado. -

18. CONTRATO

La adquisicion de los bienes y servicios objeto de la presente licitacidn se formalizara mediante la
emision de la orden de compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor,

18.1 Condiciones basicas del contrato.

Domicilio de las | Comuna de Castro
Partes

Vigencia contrato Segln mayor garantia técnica ofertada mas 60 dias habiles.

Ordenes de Compra El Servicio de Salud Chiloé emitira una o mas Ordenes de Compra de
acuerdo a la Adjudicacion

Instrucciones Proceso | En atencién a las instrucciones impartidas en el Oficio Circular N°9 de la |
de Facturacion. Direccion de Presupuesto (DIPRES).

Se solicita que los documentos electrinicos  enviados a

dipresrecepcion@custodium.com en formato XML, cumplan con los

requisitos indicados por Servicios de Impuestos Internos (SII) Y

FOMNASA, asegurando asl un proceso de pago eficiente y oportuna,

Pasos para asegurar |la aceptacion de los Documentos Tributarios
Electronicos:
1. Aceptacion y Recepcion Conforme de Orden de Compra en
Mercado Publico.
2. Emisién de Factura sefalando en el Campo 801 (Referencias)
Orden de Compra cuande corresponda a una OC generada por
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Servicio de Salud Chiloé.
Medio de Pago: Crédito.
4, Asegurar él envid de Documentos electrénicos a la Casilla de
Intercambio dipresrecepcign@custodium.com.
Lo anterior permitira garantizar el cumplimiento de la ley N221.131 y un
manejo eficiente de los recursos financieros del estado,
Consideraciones:
Revisar sus Sistemas de Recepcion de Documentos Tributaros
Electronicos, y aguellos documentos que se encuentren reclamados por
el Servicio de Salud Chiloé, el proceso a seguir es: Realizar Nota de
Crédito y Facturar nuevamente siguiendo los pasos para asegurar la

aceptacion de los Documentos Tributarios Electronicos.

Instrucciones Proceso

Entrega Factura.

Las facturas deberan ser emitidas a nombre del Mandante Servicio de

Salud Chileé, RUT 61.979.210-6, GIRO: Gobierno Central vy

Administracién Pdblica, Direccion Libertador Bernarde O'Higgins 504,

Castro, Chiloé e Ingresadas en Oficina de Partes del Servicio de Salud

Chiloé o bien remitidas al correg electranico
hil redsalud. |

Del pago

a) Una vez recepcionados conforme los servicios, se emitira la factura o
boleta de honorarios respectiva.

b) La Factura o boleta de honorarios deberd ser emitida a nombre de
Direccion de Servicio de Salud Chiloé,

c) El pago de los servicios, objeto del presente contrato, sera en pesos
chilenos. (Ver punto 7.2 de |las Bases Técnicas).

d) El Servicio de Salud Chiloé sdlo cursara la factura para el pago una
vez que cuente con Recepcion Conforme firmada por referente de la
presente licitacion o quien se designe.

e) Las correspondientes facturas serdn pagadas en un plazo maximo de
30 dias a contar de la fecha de recepcion conforme de las mismas lo
cual le correspondera a la contraparte técnica segun lo establecido en
las presentes bases administrativas, y en conformidad con articule
primera Transitorio de la Ley N°21.131 del 16.01.2019 del Ministerio
de Economia, Formento y Turismo.

f) En el caso de una UTP, sera el representante de la misma, indicado
en el documento de su constitucién, quien deberd emitird la boleta o
factura respectiva para cursar los pagos que generen la ejecucidn
contractual.

g) El Mandante podra reclamar en contra del contenido de la factura de
confarmidad con el Articulo 4 de la Ley N220.956 que modifica la Ley
19.983, que regula la Transferencla y Otorga Merito Ejecutivo a la
copia de |la Factura.

Documentacion de la

contratacion

Se considera como parte integrante del contrato Bases administrativas,
Bases técnica, anexos de la Licitacién, Modificaciones y aclaraciones a
las Bases, las preguntas y respuestas del periodo de consultas; la oferta
técnica y Econdmica, Resolucién Adjudicacién.
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Solucion

controversias

legislacion aplicable

¥ | El domicilio para solucion de controversias es en la comuna de Castro. j

El contrato se regird por las leyes chilenas y en el caso de existir
desacuerdos que no puedan ser solucionados entre las partes, seran
sometidos al conacimiento de |os tribunales ordinarios de justicia.

19. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Se solicitard solo para los items catalogados como "equipos”, segln Ley de Presupuesto, sequln

Tabla N°1. Detalle equipos y equipamiento a adquirir por linea, de las Bases Técnicas.

La garantia podra otorgarse fisica o electronicamente.

En el caso de otorgarse de manera fisica, deberd presentarse en Oficina de Partes primer piso del
Servicio de Salud Chiloé, ubicado en Libertador Bernardo O'Higgins 504 - Castro - Chiloé.

En el caso de otorgarse de manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N°® 19.799 sobre
Documentos Electronicas, Firma Electronica v Servicios de Certificacion de dicha firma.

El adjudicatario deberd entregar una Garantia de Fiel y oportuno cumplimiento del contrato, que

tendra el cardcter de irrevocable, ejecucidn inmediata, con las siguientes caracteristicas;

Beneficiario Servicio de Salud Chilog
RUT 61.975.210-6
Libertador Bernardo O'Higgins N° 504 - Castro
Pagadera A la vista.
Fecha de | Documento debe cubrir el periodo de garantia técnica ofertado posterior a la
vigencia puesta en marcha del equipo/equipamiento mas 60 dias habiles, en caso de que
el término de |a garantia técnica sea posterior a la fecha del documento
bancario, este debera ser renovado hasta cubrir el plazo de garantia ofertado
mas 60 dias habiles.
Cuando se | Documento debera ser presentado en un plazo de 10 dias habiles a partir de la
presenta notificacion de adjudicacian,

Expresada en

Pesos chilenos

Monto Equivalente a un 10 % del valor total del contrato.

Glosa Garantia Fiel y Oportuno cumplimiento del contrato proceso de licitacion
“"ADQUISICION DE EQUIPOS MEDICOS DE LABORATORIO PARA
PROYECTO NHQ" ID: 507428-151-LE23".

Forma ¥y | En caso de cobro de esta garantia, derivado del incumplimiento de las

Oportunidad de
su restitucién

obligaciones contractuales del adjudicataric o de las obligaciones laborales y
saciales con sus trabajadores, deberd reponer la garantia por igual monto v por
el mismo plazo de vigencia que la gue reemplaza, dentro de los 5 dias habiles
siguientes contados desde el cobro de la primera, so pena del término anticipado
del contrato sin derecho a indemnizacion alguna.

Sera responsabilidad del contratado mantener vigente fa garantia de fiel y
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oportuno cumplimiento del contrato. Mientras se encuentre vigente el contrato, |
las renovaciones de esta garantia serdn de exclusiva responsabilidad del

proveedor.

La restitucién de esta garantia serd realizada una vez que se haya cumplide su
fecha de vencimiento, y su retiro sera obligacién y responsabilidad exclusiva del

contratado.

Del cobro La garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato podra ser cobrada en el
evento que no cumpla con las obligaciones del proveedor adjudicado en el punto
N°20, de las presentes bases, y en el caso del término anticipado del contrato y

responsabilidad, segln el articulo N°24 de las presentes bases.

Se hace presente que esta garantia, ademas, caucionara el cumplimiento de las obligacienes
|aborales y sociales con los trabajadores, de acuerdo a lo dispuesto por el articule 11 de la Ley de

compras.

En caso de prorroga del contrato y cuando esta sea indispensable para este Servicio, el
adjudicatario deberd extender el tiempo de vigencia de la garantia por el tiempo en que procede un
nuevo proceso licitatario. En este mismo sentido, el adjudicatario debera complementar la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, de acuerdo al aumento en la cantidad proyectada a
adquirir.

Las garantias que se ajusten a la Ley N°® 19,799 podran ser enviadas al correo electronico

I | .cl,

20. DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO

La contraparte técnica correspondera a Dofia Carolina Rodriguez Salazar Coordinadora compras
proyectos Sub Departamento de Recursos Fisicos Servicio de Salud Chilogé o quien se designe, las
cuales realizara las siguientes actividades:

s Supervisar, coordinar y fiscalizar el debide cumplimiento del contrato y de todos los aspectos

considerados en las bases.

« Comunicarse por cualquier via con el contratado, ddndole observaciones de forma y fondo
del desarrollo del bien o servicio prestado, pudiendo establecer pautas a fin de mejorar el

servicio.

+ Fiscalizar gue la ejecucian del bien o servicio se cifa estrictamente a lo indicado en las bases
v en los demas documentos que rigen esta licitacién.

« Velar por el correcto desarrollo del servicio, Informando mediante oficic al depto.
Abastecimiento en caso de que deban aplicarse muitas.

» Las demas que |le encomienden las presentes bases.

« Informar a las instancias respectivas del funcionamiento mensual del centro escolar.
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20. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

a)

b)

c)

d)

g)

Cumplir el contrato con estricta sujecion a lo establecido en las presentes bases y en los
demas documentos que rigen esta licitacian.

Abstenerse de realizar o pretender implementar cualquier cambio en 1a forma de prestar los
servicios que no esté considerado en las bases y no haya sido autorizado por la contraparte
técnica.

Dar fiel cumplimiento a todas las normas legales y reglamentarias aplicables a la
contratacion, especialmente en materia de accidentes del trabajo y prevencion de rigsqos,
laborales, remuneracionales, de previsién y seguridad social u otros que le sean aplicables.

Emplear el maximo de cuidado respecto de los bienes, materiales, equipos e instalaciones
gue sean de su propiedad. En consecuencia, no tendra derecho a indemnizacion o
reembolses de ninguna especie por pérdida, destruccién, deterioro o desgaste que estos
experimente, incluyendo la fuerza mayor y el caso fartuito.

Dar fiel y oportuno cumplimiento a las ordenes e instrucciones que le da la contraparte
técnica, en especial deberd entregar cualguier documentacién que le sea solicitada con la
finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones de este contrato.

El adjudicatario, no podra establecer diferencias arbitrarias en el trato que dé a las
Entidades que requieran sus servicios, a través de las emisiones de drdenes de compra que

se ajusten al presente contrato.

Lo que establezcan las bases técnicas,

21. MULTAS Y/0 SANCIONES
Para los efectos de la aplicacién de multas, |la causal gue puede originarlas es la

siguiente:

MULTAS INCUMPLIMIENTO MULTA

Recepcion de equipos:

pago o factura,
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El plazo de entrega se verificara con la
guia de despacho y/o con el acta de
recepclén.

Los plazos de entrega no deberan
superar lo indicado en las Bases
Tecnicas, 0 en su defecto, en caso de
ampliarse los plazos, lo coordinado con el
Servicio de Salud.

Posterior a estas fechas se considerara
gue el bien se encuentra afecto a multa.

El tope de multa sera de 30% del total
adjudicado.

En caso de que el plaze de entrega se
cumpla un fin de semana o festivo, se
cansiderara el primer dia habll sigulente.
Descontado del estado de pago o
factura.

Para los casos en que el proveedor no hubiese aceptado
formalmente |la Orden de Compra, a través de
www. mercadopublico.cl , y sin embargo haya entregado total o
parcialmente los productos requeridos, se considerara que el plazo
de entrega comenzo al segundo dia habil de emitida la orden de|

CoOmpra.

21.1 Procedimiento de cobro

Detectada una situacion que amerite la aplicacidn de muita, o bien a fin de proceder al pago, la
Contraparte Teécnica emitira un Informe de Multas el gue debe consignar si corresponde aplicarlas,
motive ¥ monto y debera hacerlo llegar al Sub Departamente de Abastecimiento para la respectiva
gestion. Luego, el Encargado de la Unidad de Control de Contratos y Garantias deberd notificar de
ello al Proveedar, por carta certificada.

El Proveedor, podrd apelar de la sancion dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde |a
notificacion, la cual se entendera efectuada el tercer dia habil siguiente a la recepcion en Correos
de Chile.

La apelacion debera realizarse por escrito, enviandola en el plazo ya indicado a través de un correa

electrénico dirigido a la Unidad de Control Contrates v Garantias: henry.moraga@redsalud.gov.cl,
con copla al correa electronico: rodrigo.rodri zc@redsalud.gov.cl.

De la apelacian, resolvera el Directora del Servicio de Salud Chileé, dentro del plazo de 15 dias

habiles contados desde |a recepcian de los descargas, en los correos electrénicos Individualizades
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anteriormente, previo informe de la Unidad Control Contratos y Garantias contados desde la
recepcion de los descargos por parte del adjudicatario.

En el caso de rechazarse la apelacion, se le notificard al Proveedor de la manera indicada en el
primer parrafo de este apartado.

De no presentar el Proveedor una Apelacién dentro del plazo fatal ya seiialado, el Mandante
aplicara la Multa sin derecho a reclamos posteriores,

21.2: Del Pago de las multas.-

Las multas impuestas al Proveedor deberan pagarse de acuerdo a los siguientes procedimientos:

a) El Proveedor, deberd pagar la multa en la cuenta Corriente numero: 83309000075, Banco:
Estado, Rut: 61.979.210-6, Razén Social: Servicio de Salud Chiloé, Correo electronico:
ubert.kempowsky@redsalud.gov.cl, con copia al siguiente correo.
marcelo.momberg@redsalud.aov.cl. En este caso, la multa debera ser pagada dentro del
plazo de 15 dias habiles contados desde el vencimiento del término de plazo para presentar
apelacion sin que se haya hecho uso del recurso, o bien, desde que, hablendo apelado, se
haya notificado; de acuerdo al procedimiento sefalado en los puntos que anteceden; al

adjudicatario del pronunciamiento del servicio confirmando la multa,

Sin perjuicio de lo expuesto, el Servicio de Salud Chiloé podrd compensar lo adeudado, con
cualqulera otra obligacidén actual o futura en favor del Proveedor multado,

El cobro de una o mas de las multas precedentes, es sin perjuicio del derecho del Servicio de Salud
Chiloé para poner término al Contrato por causa imputable al Proveedor y exigir, en tal caso, la
indemnizacion de los perjuicios correspondientes.

22, SANCIONES

El incumplimiento de las presentes bases el Mandante podra solicitar la suspension o eliminacion
del Proveedor a |a Direccidn de Compras Plblicas de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 250, que
aprueba el Reglamento de la Ley 19.886, concurriendo las circunstancias sefaladas en sus articulos
85 y 96,

El Servicio de Salud podré realizar reclamos hacia el proveedor, lo gue quedara en su ficha de
chileproveedores.

23. CESION DEL CONTRATO Y LA SUBCONTRATACION.

El oferente seleccionado no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de una licitacion, y en especial los establecidos en
el contrato definitivo, salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y
obligaciones. Lo anterior, es sin perjuicio gque los documentos justificativos de los creditos gue
emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a las normas del derecho comun,
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El proveedor podra concertar con terceros la subcontratacion parcial del contrato, sin perjuicio que

la responsabilidad de su cumplimiento permanecera en el contratista adjudicado.

Para dicho efecto, el oferente/proveedor/contratista deberad explicitarlo claramente en su Oferta, o
bien, requerirlo formalmente y por escrito al Servicio de Salud Chiloé indicando, en ambos casos,
clara e ineguivocamente, cual componente del servicio requerido se pretende subcontratar, la
individualizacion de la empresa que subcontratara, indicado nombre o razon social y Rol Unico
Tributario, y los fundamentos para proceder de dicha forma.

24. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDAD

El Servicio de Salud de Chiloé, pandrd términe al contrato por un acto administrativo fundado, en
el evento que acaeciera alguna de las sigulentes circunstancias:

* Por exigirlo el interés publico o la sequridad nacional.

* 5ise disolviere |a socledad contratista por cualquier causa.

* 5i el proveedor cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

* Si el proveedor registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o trabajadores contratados en los Gltimos dos afios, a
la mitad del periodo de ejecucidn del contrato, con un maximo de seis meses,

* FPor el incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor, siempre y
cuando ello no se deba a un caso fortuito o fuerza mayor.

* Por constatar que los integrantes de la Union Temporal de Proveedores constituyeron dicha
figura con el objeto de vulnerar la libre competencia. De verificarse tal circunstancia, se
remitiran los antecedentes pertinentes a |a Fiscalia Nacional Econémica,

* Siuno de los integrantes de la UTP se retira de ésta, y dicho integrante reuniese una o mas
caracteristicas objeto de la evaluacidn de la oferta.

* Por ocultar la UTP informacion relevante para ejecutar el contrato, que afecte a cualguiera
de sus miembros.

* Inhabilidad sobreviniente de alguno de los integrantes de la UTP, en la medida que no

pueda continuar ejecutandeo el contrato con los restantes miembres, en los términos
adjudicados.

*  Disolucién de la UTP.
* S| el proveedor es acreedor de 5 multas en el periodo contratado.

= Y de acuerdo a lo descrito en el VI de las bases Técnicas.

5l el case fartuito o fuerza mayor hace inviable |a entrega del producto/servicio, se pondra término
al contrato y el Servicio de Salud de Chiloé pagara lo efectivamente realizada,

25. MODIFICACION.

Las modificaciones del contrato podran efectuarse con la finalidad de tograr un mejor cumplimiento
de los objetivos del contrato o de hacerse cargo de situaciones imprevistas, ocurridas durante la
ejecucion del contrato, y gue incidan en su normal desarrollo.

Sin perjuicio de las demds causales establecidas en el articulo 77 del reglamento de la ley 19.886,
cuando se trate de |las causales contenidas en los numerales 1 y & del referido articulo, se podra
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modificar el contrato. En tal caso no podrd alterarse la aplicacién de los principios de estricta
sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, asi como tampoco podra aumentarse el monto

del contrato mas alla de un 30% del monto pactado originalmente.

En todo caso, las modificaciones del contrato siempre deberan constar en un instrumento suscrito
por ambas partes, el que deberd ser aprobado mediante resolucién que serd sometida a la misma
tramitacion administrativa que la resolucion mediante la cual se haya aprobado el contrato y se
publicara en el portal,

La resolucion que apruebe su modificacion, deberd ser fundada y publicarse en el portal. -

26. ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA

* Bases Administrativas

« Bases Técnicas

*  Anexos

* Las consultas y solicitudes de aclaraclones y sus respuestas
« Oferta Técnica y Econdmica

=  Adjudicacidn

» Documentos Legales sefialados en estas Bases

* Normativa legal y reglamentaria sobre Compras Publicas.
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BASES TECNICAS

“EQUIPOS DE LABORATORIO PARA EL PROYECTO NHQ”
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Las presentes Bases Técnicas representan todos los requerimientos minimos que deben

cumplir los proveedores desde el punto de vista técnico y sus condiciones de post-venta para
cumplir con el objetivo del Servicio de Salud Chiloé (SSCH) en la Adquisicidn e Instalacién de

Equipos y Equipamiento del Proyecto Normalizacion Hospital de Quelldn, segln las siguientes lineas
a licitar:

Colorimetro Mc Farland Equipo 01
2 Descongelador de Plasma Equipo 01
3 Incubadora vy Agitador de Plaquetas Equipo 01
4 Lupa Estereoscopica Equipamiento 01
5 Monitoreo de Hemocultivo Equipamiento 01
[ Sellador de Tubuladuras Equipo 01

Los equipos/equipamiento que se adquieren y sus partes, deben ser nuevos, sin uso de ninguna

especie y de la mas reciente fabricacién,

Se solicita entregar en esta propuesta anexo econdomico (Formulario N° 2) para efectos de

incorporacion a Inventario del Hospital.

Para una mejor comprension de las Bases Técnicas se procede a definir:

Dias Corridos
Dia calendario (24 horas) gue incluye dias habiles e inhablles.

VENCIMIENTO DE PLAZO:
Cuando el vencimiento de un plazo coincida con un dia que (de acuerdo al calendario
aprobado por el SSCH) no sea habil, se extendera dicho vencimiento hasta el primer dia

habil siguiente.

OFERTA EN DIAS HABILES:

En el caso que un proveedor oferte en dias habiles, la comision de evaluacion transformara
el periodo de tiempo a dias corridos comenzando un dia lunes y se sumaran los dias sabado
v domingo hasta llegar al plazo en dias habiles ofertado, como, por ejemplo:
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C.

10 dias habiles 12 dias corridos ——
30 dias habiles 40 dias corridos
45 dias habiles 61 dias corridos

Equipos y equipamiento

Los eguipos y equipamiento que se adquieran incluiran: su transporte al lugar definido por
el SSCH, todos los derechos, impuestos y cualesguiera otros costos asociados, su
instalacion, conexién, montaje, habilitacidén, Integracion, puesta en marcha, garantia
técnica, servicios de mantenimiento, seguros, capacitacién del personal usuario y técnico,
suministros iniciales de insumos o repuestes cuando corresponda o se indique en la

Licitacion Pablica o Privada,

Pre Instalacion
Proceso que corresponde a la Instalacion de adecuaciones de pre instalaciones del eguipo
{eléctrico, corrientes déebiles, canalizaciones de agua, etc) de equipo licitado, par

parte del proveedor, si es necesario.

Instalacion del Equipo/equipamiento:
El proceso corresponde a la instalacion del equipo/equipamiento y revision de cumplimiento
de especificaciones técnicas.

Puesta en Marcha
El proceso de puesta en marcha del proceso licitatorio inciuye:
# Pruebas de Funclonamiento

» Capacitacién a personal usuario y técnlco

Accesorios
Piezas y partes anexas a los equipos y/o equipamiento que deberan ser entregados
obligatoriamente para su perfecto funcionamiento.

Bodegaje

El almacenamiento del equipo y/o equipamiento no esta considerado por parte del SSCH de
ser necesario antes de la Recepcién Provisoria. Por lo tanto, sera responsabilidad del
Froveedor velar por el cuidado del equipe y/o equipamiento hasta su entrega, siendo de su
responsabilidad cualquier deterioro o pérdida, ya sea por fuerza mayor o caso fortuito,
asume en forma exclusiva, ademas los costos de bodegaje de ser necesarios.

For su parte, el S5CH podra disponer de espacio fisico para el almacenaje, no obstante,
sera responsabilidad del Proveedor controlar y velar el cuidado del equipo y/o equipamiento
hasta que se efectue la instalacién del equipo y |a correspondiente Recepcidn provisoria.

Son todos los documentos que describen el funcionamiento y mantencién del equipamiento.
Estos deberan venir en idioma espariol en formato impreso y/o digitalizado.
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i. Tiempo de respuesta en Terreno
Es el tiempo en que tarda el servicio técnico del proveedor del equipo en presentarse de

manera presencial en el Hospital de Quellén ante |a falla previamente avisada por correo
electronico,

j. Responsabilidad de Continuidad
El proveedor asume la responsabilidad de continuidad de stock de repuestos e insumos
originales, por |a vida Gtil del equipo, lo que no obliga al Servicio de Salud a adquiririos.
Ademas, el proveedor debe garantizar la continuidad del servicio post venta durante ei
periodo de garantia técnica ofertado, independiente de si mantiene representacion de la
marca o no. El no cumplimiento de esto permitird al Servicio de Salud hacer uso de

garantia de cumplimiento de contrato y establecer reclamos a través del Portal de compras
Publicas.

a. Recepcion provisoria
Documento donde se establece la recepecidn conforme del equipo instalado, Lo firma la

comision de recepcion v es previo al inicio del periode de garantia.

b. Recepcion definitiva
Documento que se emite al término de la garantia técnica, segun lo ofertado por el
proveedor.

Los equipos/equipamiento y todos sus partes ofertados por el proveedor deben cumplir con todos
los requerimientos Imprescindibles identificados en el Formulario N1, segiun cada oferta, para
que asi ésta pueda ser contemplada en la evaluacién. Se debe indicar en formularic tecnico el
numero de pagina de catdlogo v/ o manual donde se indica el cumplimiento de cada item. Se exige
gue los manuales y catdlogos sean los emitidos por fabrica y no se hayan adulterado. No se
admiitird informacion entregada mediante catalogos generados por el Proveedor del equipo, la
informacién debe entregarse mediante documentos originales de fabrica. Para los requerimientos
opcionales o evaluables que poseen puntaje, se evaluaran segun lo especificado en bases
administrativas hasta el puntaje maximo del item.

£n el caso en que el oferente no presente el Formulario Técnico N°1, no lo complete, no cumpla
con algunos de los requerimientos obligatorios o imprescindibles, o éstos no se puedan comprobar
mediante catalogos, manuales o fichas técnicas emitidas por fabrica, la Comision de Evaluacion
tendra la potestad de excluir la oferta del proceso de evaluacion. Los equipos se adjudicaran por
linga.

& continuacion, se presenta un resumen de los equipos a adquirir, y su clasificacion como equipos

o equipamiento,

Tabla 1. Detalle equipos v equipamiento a adquirir por linea
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1 Colarimetro Mc Farland Equipo

2 Descongelador de Plasma Equipo 01
3 Incubadora y Agitador de Plaguetas Equipo 01
4 Lupa Estereoscopica Egquipamiento 01
5 Monitoreo de Hemocultivo Equipamiento 01
B Sellador de Tubuladuras Equipo 01

Las equipos/equipamienta deberan entregarse en las dependencias del Nueve Hospital de Quellén
previa coordinacion con referente del servicio de salud Chiloé, lo gque se comunicara
oportunamente. La entrega o instalacion de los equipos y equipamiento incluye el despacho y
entrega en el lugar indicado. La coordinacian final de los equipos v equipamiento debera realizarse
con el referente del Servicio de Salud, medlante correo electronico, de tal forma que no se
aceptara la entrega de bultos que no se hayan coordinado previamente,

Los catdlogos y manuales de cada equipo/equipamiento deben ser presentados en formato digital
para la oferta vy en formato impreso al momento del proceso de puesta en marcha. Junto con la
presentacion de los catalogos y manuales en inglés o espafiol, al momento de presentar sus
ofertas, los oferentes deberan adjuntar en esta, los requisitos de pre-instalacion de los equipos
ofertados. Esta debe describir los requerimientos eléctricos, ademas del tamano de los bultos y

cantidad, peso de los equipos, tamafio de los equipos y cualquier solicitud especifica para su
ingreso a fos recintos.

La empresa adjudicada debera entregar el nombre de un Profesional de Contacto, el cual estara
a cargo de las respectivas coordinaciones tanto para la venta, entrega vy servicios post venta de las

bienes adjudicados, ademds, enviar facturas electronicas, en caso que se utilice, a los siguientes
correos: Paula.leiva@redsalud.gob.cl / facturasschiloe@redsalud.gov.cl

La empresa adjudicada debera entregar los equipos ofertados con todos sus accesorios, segin

especificaciones y oferta, en las dependencias indicadas y previamente coordinada con el referente
o persana de contacto del SS5CH.

r

Nombre: Pu eva Zapata

Equipos de Laboratorio Proyecto

NHQ
Cargo: Asesor Equipamiento Médico Nuevo Hospital de

Nuevo Hospital de Quellon Quellén

Direccién: Avda. La Paz #1021 Teléfono: +56 995130946
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Email: paula.leiva@redsalud.gob.cl

El proceso de entrega y recepcion del equipo contara con dos etapas: ENTREGA E
INSTALACION / PUESTA EN MARCHA

Para la entrega del equipo, se debe tener las siguientes consideraciones:
- El plazo de entrega sera el ofertade en esta propuesta.

- Mo se aceptara la entrega de los equipos sin que haya una coordinacion efectiva entre las

partes,

- El proveedor debera asumir los costos de bodegaje en los cases en que |os equipos no
puedan ser entregados inmediatamente después de realizada su importacion, va sea por atrasos u

otros impedimentos que surjan e imposibiliten su instalacion.

= Durante el periodo que los equipos se encuentran en bodega del proveedor, estos y todos
sus componentes deben estar embalados en empaques gque resguarden la integridad fisica del
contenido, que lo protejan de cambios de temperatura, humedad y que permitan su manipulacion.

Los bultos deben del estar rotulados para una facil identificacion de su contenido.

- El proveedor sera responsable del traslade eguipo, incluso dentro del edificio y de retirar los

desechos de la instalacion.

Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslado no causen
danos a revestimlentos, Instalaciones, equipos, personal, pacientes y estructura y que, en el caso

de producirse, sera de su cargo las acciones para reparar, responder o reponer |as areas dafiadas.

- Los desechos producto del proceso de traslado e instalacion, deben ser retirados vy
trasladados a un botadero autorizado a costo de la empresa adjudicada.

Cumplimiento Norma Técnica N°® 226 del Ministerio de Salud:

En virtud de o dispueste en Norma Técnica N° 226 del Ministerio de Salud, se sefiala |a vigencia y
obligacion de los prestadores de salud de informar datos minimos necesarios que permitan la
trazabilidad de dispositivos médicos en sus correspondientes documentos de entrega (guia de
despacho o factura comercial). Este, debe indicar al menos:

1, Sefialar que el insumo despachado cumple la condicion de "dispositive medice”.
2. Los siguientes datos de trazabilidad:

Nombre del producto o dispositivo médico,
Identificacion del proveedor.

N° de guia/factura, seglin documento de entrega
Modelo (sdlo cuando corresponda)

N® de lote/serie

Fecha de vencimiento o término de vida util.
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Considerando gue la normativa establece que el nombre del dispositivo médico puede obedecer a
la denominacidn asignada al Interior del establecimiento de salud, es importante sefialar que este

puede sufrir modificaciones las que seran informadas oportunamente.

El adjudicatario debera entregar en la direccion correspondiente el equipo vy sus accesorios, con un

plazo maximo de 120 dias corridos. Para estos efectos se contabilizaran bultos y se solicitara la
guia de despacho de los equipos entregados, lo cual sera un documento exigido para realizar el
posterior pago.

El proveedor deberd trasladar los bultes al lugar definitivo, desembalar, e instalar el equipo segun
las pre-instalaciones existentes y que se informan en esta propuesta. £l proveedor deberd
adaptarse a los suministros existentes, o en su defecto realizar las modificaciones gue sean
necesarias, siempre y cuando no alteren el suministro en si mismo ni la infraestructura

circundante,

Pasterior a la instalacion, se debera demostrar el cumplimiento de las EETT descritas en el

Formulario N® 1 de los equipos y sus accesorios, y gue estos funcionan correctamente.

4.1.1. Entrega e Instalacion de los equipos

El proveedor debera trasladar los equipos a su lugar definitivo, desembalar los bultos
y ejecutar la instalacidn de estos en los recintos designados, lo cual no puede superar

los 120 dias corridos.

Posterior a la adjudicacion, se infarmara de los recintos definitivos que albergaran los
equipos,

Es de responsabilidad del proveedor garantizar que los trabajos de traslado e
instalacion no causen dafio a revestimientos, Instalaciones, equipos, personal,
pacientes o infraestructura y gue, en case de producirse, serda de su cargo (del
proveedor) las acciones para reparar, responder o reponer las dreas danadas. Los
desechos producto del proceso de traslado e instalacion deben ser retirados vy
trasladados a un botadero autorizado, a costo de la empresa adjudicada.

4.1.2. Revision Cumplimiento de EETT

El proveedor adjudicado debera demostrar ante el SSCH que los equipos que se estan
entregando corresponden efectivamente a lo ofertado a través del Portal Mercado
Publico en la licitacion, y que por tanto cumplen con las especificaciones Indicadas en
Formulario Técnico N® 1, catalogos y otros que se establecieron en oferta. Los equipos
deben contemplar todos los accesorios y/o dispositivos, asi como todos los elementos
necesarios que permitan su correcto funcionamiento, aunque éstos no estén
expresamente indicados en especificaciones técnicas, vale decir, el proveedor es
responsable porgue los equipos queden en perfecto funcionamiento y operabilidad
luego de la instalacién y por tanto debe entregar todo lo necesario para que esto se
cumpla.

4.1.3. Pruebas de Funcionamiento preliminares
El proveedor procedera a realizar pruebas de funcionamiento preliminares, tanto de los
equipos/equipamiento como todas sus partes y accesorios relacionado con él. En caso
de que algun accesorio y/o equipo no funcionen correctamente, el proveedor deberd
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reponer el accesorio o equipo, a su coste y entregarlo en plazo maximo de 1 mes de
detectado el desperfecto. En caso de no cumplir en plazo indicado, se aplicard misma
multa por no cumplimiento en plazo de entrega. Luego de realizadas las pruebas, el
equipo y sus accesorios deben quedar correctamente protegidos con papel film v carton
corrugado, o materiales equivalentes, de manera de evitar que pueda ser dafiado
mientras se encuentra almacenado en el Establecimiento. Se solicita al praveedaor
contar con elementos identificatorios de sus bultos, etiguetas de 1 solo color con
numero de bulto, nombre proveedor e identificacion de la propuesta (ef. Bulto 1/3 de
empresa XXX Licitacion ID XXX).

Al término esta etapa se deberd contar con los siguientes documentos para
ejecutar el pago:

- Guia(s) de despacho firmada(s), con fecha de recepcién de bultos.

- Acta de instalacion del equipo.

- Chegueo de Formulario N°1.

El proveedor debera realizar la Puesta en marcha de los equipos, esto es, prugbas de
funcionamiento definitivas, capacitaciones técnicas y usuarias, en coordinacién con el
referente del Servicio de Salud Chiloé. Esto dependera del proceso de entrega a explotacion
del edificio por parte de las autorizaciones correspondientes de |la Autoridad Sanitaria.

4.2.1. Pru clonamien ivas

El proveedor procedera a realizar pruebas de funcionamiento definitivas de los equipos.
La empresa adjudicada deberd efectuar las pruebas necesarias y las que solicite al
personal usuario, se solicita considerar RRHH especializado para esta labor, En caso de
gue algun accesorio y/o equipo no funcionen correctamente, el proveedor debera
reponer el accesorio o equipo, a su coste y entregarlo en plaze maximo de 2 meses de
detectado el desperfecto. En caso de no cumplir con el plazo indicado, se aplicard la
misma multa por no cumplimiento en el plazo de entrega. En caso de que la falla o el
desperfecto continle no se realizara la recepcion del equipao.

4.2.2. Capacitacidn Para Usyarios ¥ Técnicos

Una vez realizadas las pruebas de funcionamiento, el proveedor deberd efectuar
capacitaciones al personal usuario de los equipos y funcionarios clinicos y téenicos
competentes del Hospital de Quelldn. Se debe realizar capacitacion a todo el persanal
operario de los equipos, la cual debera ser realizada para todos los turnos de trabajo v
con un acompanamiento de a lo menos una semana. Ademas, se debe realizar
capacitacion en terreno con tépicos dirigidos al personal de mantenimiento.

Las capacitaciones se deben realizar al Serviclo Clinico y al Depto. De Equipos Meédicos
del Hospital.

El proveedor en esta instancia debera hacer entrega de los manuales de usuario y
técnico.

El proveedor debe generar Actas de capacitaciéon por Servicio Clinico y Depto. De
Equipos Medicos, individualizando sus participantes y deben ser firmadas confarme por

las asistentes.
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4.2.3. Prueba de Funcignamiento por el Profesional Solicitante.

El personal usuario de los equipos debera probar y hacer uso de los equipos y sus
accesorios, de manera de generar un aprendizaje efectivo, con respecto a
funcionamiento, alarmas, accesorios, etc.

En esta etapa, el SSCH emitird un Acta de Recepcion provisoria de los equipos, luego
de que ya fueron aprobados por el personal del Hospital y subsanado cualquier
desperfecto.

Al término de la segunda etapa se debera contar con los siguientes documentos
para ejecutar el pago:
. Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos, firmadas por todas
las partes,
Acta recepcién conforme equipos con detalle de accesorios.

Al términc del periodo de Garantia de todos los equipos/equipamiento, el Mandatario
debera efectuar una Acta de Buen Funcionamiento del Bien o recepcién definitiva, la cual
tiene como objetive declarar gque el Bien Adguirido no presenta Fallas o Temas Pendientes
con el proveedor y se procede a realizar devolucién de la garantia o cobro de ésta segin
corresponda, El Hospital emitira el Acta de recepcidn definitiva de los equipos.

=)

La comision de recepcion estara compuesta, como minimo, por:

Dr. Federico Pizarra Subdirector médico H, Quellén, o guien se designe.

D. Paulita Reumay Encargada Puesta en Marcha H. Quellén, o quien se designe.

D. Milena Parra EU subdirectora (S) Gestion del cuidado H. Quelldn, o quien
se designe.

D. Emanuel Astudillo Jefe unidad de equipos médicos Haspital de Quellan

W

Las capacitaciones para el uso y mantencion de los equipos, solicitadas previamente seran
realizadas en el Establecimiento donde se encuentran instalados, previa coordinacion con SSCH
mediante correc electronico, y posterior a la instalacion de los equipos en los recintos designados
para ello,

El proveedor debera contar con todos los elementos e insumos necesarios para realizar estas
capacitaciones, debera contestar las preguntas que se le realicen y ademas debera hacer entrega
de los manuales técnicos y de usuario del equipo. El personal a capacitar sera usuario, técnico y el
que solicite el Mandante.

Se deberd capacitar a personal de mantenimiento del Hospital, con respecto al funcionamiento de
los equipos v las medidas de seguridad que posee cada uno, ademas se debe entregar un contacto

directo de personal de mantencion de la empresa proveedora.
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El proveedor debera completar el Formulario N°3 “Compromiso capacitaciones”, ¢l cual serd
de caracter obligatorio para |a postulacion.

6.1. Garantia.
El Proveedor garantizara el buen funcionamiento de los equipos y equipamiento, incluyendo
sus componentes, partes, piezas, repuestos, software y cualquler otro material o

compenente a ser suministrados, respetando el tiempo ofertado. Para estos eguipos se
exige gue la garantia técnica no sea menor a 24 meses, mediante el documento de Fial
Cumplimiento de Contrato y segun las condiciones minimas gue se sefialan a continuacian:
*« Que el equipo y/o equipamiento cumple con lo solicitado y ofertade en cada
Formulario N°1, Farmulario técnico de Respuesta.
* Que el Equipo y/o Equipamiento adquirido cumple con lo adjudicado v que estdn
libres de defectos de material y mano de obra.
*» Que el Equipos y/o el Equipamiento que se adquieren, serdn nuevos, sin uso de
ninguna especie y de la mas reciente fabricacian.
+ Que el Equipo y/o Equipamiento funcione de acuerdo al objetivo para el cual fue
adquirido,

La garantia técnica ofertada del Equipo/Equipamiento comenzara a regir desde la fecha del
Acta de recepcion conforme de los equipos/equipamiento y tendrd la vigencia
ofertada en Formulario N® 2: Anexo econdmico. El Proveedor bajo esta garantia se obliga a
realizar los diagnosticos (evaluaciones, inspecciones, etc.) que reguiera para evaluar una
falla y & reparar o reemplazar @ su carge, incluyendo los costos asociados al traslado o
fletes de ser requerido desde las dependencias del proveedor al lugar de instalacién, del o
los elementos de los equipos gue tengan defectos de fabricacion durante este periodo.

Para los equipos, el proveedor debera contar con servicio técnico en Chile debidamente
autorizado por el fabricante de la marca ofertada. Adjuntar certificado, obligatorio.

Para efectos de esta licitacion el oferente deberd completar y firmar el Formulario N° 4
“Servicio técnico” el cual sera considerado de caracter obligatario,

6.2. Mantenciones Preventivas

El proveedor debe Incluir un plan de mantencidon para todos los equipos adquiridos en esta
propuesta, como minimo con la frecuencia que ahi se indica. Se debe adjuntar Anexo N°
5 Compromiso Mantenciones Preventivas. Estas mantenciones deben ser sin costo
para el mandante durante el periodo de garantia ofertado. La Mantencidn Preventiva
deberd ser realizada en las dependencias en gque se encuentra ubicado el equipo a
mantener y se procedera en base al protocolo recomendado por el fabricante, lo cual debe
incluir todes los insumos y/o accesorios necesarios para aquello,

El calendario de mantenciones preventivas debe entregarse a jefe o encargado de equipos
médicos del Hospital, posterior a la Recepcion provisoria de los equipos.

Conforme al calendario de mantenciones preventivas previamente entregado y acordado
con jefe o encargado de equipos médicos del hospital; el proveedor debera coordinar con €l
o quien lo subrogue las fechas y horarlos para la ejecucion de las mantenciones mediante
correo electronico v de manera telefonica.
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El personal de |la empresa debera presentarse a equipos médicos previo a hacer ingreso a
los servicios clinicos, para solicitar autorizacion.
Personal de la empresa deberd entregar un informe técnico de los trabajos realizados al
cual debera ser firmado por el técnico que realizo los trabajos y el jefe o encargado de
equipos medicos.
Personal de la empresa deberd ademas firmar las pautas de mantencion internas de la
institucién, las cuales le serén entregadas por el jefe de equipos medicos o quien el delega.
Esto para efectos de la acreditacion hospitalaria.
Personal de la empresa debera contar con todos los implementos, herramientas e

indumentaria para realizar los trabajos.

6.3. Fallas Durante el Periodo de Garantia
Ante cada falla de los eguipos o del equipamiento durante el periodo de garantia, el
proveedor deberd dar respuesta telefonica en maximo 60 minutos en horario habil, y
realizar diagnostico remoto dentro del plazo especificado en formulario N° 4
“servicio técnico”; el cual no podra superar las 24 horas de presentada la falla. El
servicio técnico deberd disponer de un sistema de recepcion de llamados de emergencia,

tanto para horario habil, como para horario inhabil,

De no poder ser reparado via remota, el proveedor debera enviar un técnico a terreno
dentro del tiempo presentado en propuesta de licitacion y especificade en
formulario N°® 4 “Servicio técnico”, el que no podra exceder los 4 dias habiles,
posterior a reporte de falla via correo y evaluacion remota. Si el proveedor oferta un
tiempo mayor de respuesta no sera considerado en evaluacin,

Todos los costos asociados a repuestos, traslado de personal, insumos, manos de abra,
vidtico, alojamiento, alimentacién u otros son a cargo del proveedor. La provision de todos
los repuestos que se necesiten para los mantenimientos preventivos o correctivos, durante

el periodo de garantia, deberan ser contemplados por el proveedor.

De no existir pronunciamiento del proveedor se aplicara una multa del 0,.3% (Cero coma
tres por ciento) del valor neto del contrato, por cada dia que cada bien esté con Falla,
haciéndose efectivas dichas multas a contar del dia 01, siendo éste, el dia siguiente al que
se notificd al proveedor por correo electronico. Esta multa se hard efectiva a traves de pago
directo del Proveedor segun se indica en Bases Administrativas o, en caso de no existir
pronunciamiento del proveedor, se descontara de la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrate. El monto maximo de la multa a cobrar podra llegar como maximo al valor de la
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato. Si se alcanza el Monto maximo de la multa v sl
el Proveedor no ha reparado el o los equipos el SSCH podra dar término al contrato de
acuerdo con las clausulas dispuestas en las Bases Administrativas.

Las multas se calcularan por cada bien que se encuentre con falla y sin respuesta del
proveedor.

El incumplimiento de esta clausula facultara al Mandante para comunicar a la Direccion de
Chile Compras dicho incumplimiente, ademas de ser considerada en evaluaciones de

futuras propuestas y/o adquisiclones directas, ademas de los otros Servicios de Salud del
Pais.
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6.4. Aclaraciones Especiales de Garantia

Las Garantias Técnicas de los Equipos y/o Equipamiento seran a favor del mandante donde
se encuentre en funcionamiento el equipo de esta licitacion gue se ha descrito y que serd el

responsable de ejercer las acciones necesarias para hacerlas valer de ser necesaria,

7.1.Rechazo.

7.2,

Si las comprobaciones efectuadas para determinar el cumplimiento de las exigencias
Impuestas son insatisfactorias y no admite a ser recibido el bien, el Eguipo vy/o
Equipamlento & juicio de la Comision Receptora se procederd a levantar un Acta de
Recepcidn provisoria estampando las razones del rechazo respective, debiendo el
Proveedor retirar del Lugar de entrega o instalacion el Equipo y/o Equipamiento o lo que se
acuerde con la Comision Receptora. Dicho documento deberd ser firmado por los
representantes intervinientes en este acto.

La Comisidn Receptora establecera un plazo definide para que el Proveedor subsane a su
costa las observaciones del rechazo, sujeto a multa si este excediere el plazo inlcial
ofertado de Entrega. Una vez subsanadas las razones del rechazo, dentro del plazo
definido, la Comisién Receptora deberda proceder a efectuar nuevamente el Acto de
Recepcion, estimandose como Fecha de Entrega del Equipo y/o Eguipamiento la fecha de

esta recepcion, quedando consignada en el acta de recepcion provisoria.

Si el Proveedor no subsana las observaciones del rechazo, dentro del plazo gue fije la
Comision Receptora, el Mandante podra aplicar si corresponden las cldusulas de término de
contrato, Multas y anular la Orden de Compra, readjudicando el Equipo y/o Equipamiento a
otro oferente.
Seran causales de rechazo cualguier incumplimiento por parte del Proveedor de las
obligaciones que le corresponden en conformidad a los antecedentes que regulan el
llamadao a licitacion, v en particular por los siguientes:

» Que el Equipo y/o Equipamiento no cumpla con lo Adjudicado segun Evaluacion y

Estudio.
» Deteccion de fallas gue impidan el uso del Equipe y/o Equipamiento.
» Mo cumplimiento de normas y estandares ofertados.

Pago de equipos

El Servicio de Salud Chiloé sdlo cursard la factura de la primera etapa, correspondiente a
un 70% del total adjudicado, una vez gue cuente con:

- Guia(s) de despacho firmada(s), con fecha de recepcion de bultos.

- Acta de instalacion del equipo.

- Chequeo de Formulario N° 1.

El Servicio de Salud Chilog solo cursara la factura de la segunda etapa, correspondiente a
un 30% del total adjudicado, una vez que cuente con:
. Actas de capacitaciones a funcionarios clinicos y técnicos, firmadas por todas

las partes.
- Acta recepcion conforme equipos con detalle de accesorios.
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7.3. Sobre los costos de instalacién, traslados, certificaciones y otros.

Se entiende que el valor de postulacion que emite cada oferente, esta considerando costos
asoclados por wvisitas, Instalaciones, traslados, certificaciones, readecuaciones,
capacitaciones, recurso humano y otros gue involucren y otorguen el buen funcionamiento
de los bienes a adguirir,

8.1. Formulario N91: "F i i R s

En €l se detallan las especificaciones técnicas gue solicita el SSCH. El proveedor debera indicar s

cumple o no con los reguerimlentos, Indicando la pagina del manual, catadlogo o certificacion donde
corrabare la informacion solicitada e informacion de postventa. Documento excluyente en caso de
la no presentacidn en su oferta. Se adjudicara el listado completo de equipos a un solo proveedor,
por tanto, se excluird de |a evaluacién a aquellos que no presenten |a totalidad de los equipos.

8.2. Catalogo y/o manuales de equipos ofertados
El proveedor debera incluir en su oferta documentacion de respaldo a la informacidn entregada en
Formulario N91: formulario técnico de respuesta, esto se refiere a catdlogos, fichas técnicas
emitidas por el fabricante y/o manuales emitidos por fabrica, No se aceptaran documentos emitidos
sdlo por empresa proveedora, vy la Comisién de evaluacion podra desestimar aguellas ofertas donde

no se pueda verificar lo sefialado en Formulario N°® 1.

8.3. Formulario N°® 2: Anexo econdmico.
Proveedor debe adjuntar anexo economico con el detalle de su oferta desagregada, plaza de
entrega y garantia técnica ofertada.

8.4. Formulario N°3: Compromiso de Capacitaciones

Proveedor debera entregar este anexo completo y firmado, ademas de entregar una carta de
compromiso de capacitaciones para personal usuario y personal técnico de mantenimiento,

8.5. Formulario N® 4: Servicio Técnico
Proveedor debe adjuntar anexo firmado donde indica informacion de su servicio técnico ¥ 5US
tiempos de respuesta para efectos de esta licitacién, Ademas, se debe adjuntar certificado de
servicio técnico autorizado por fabrica en Chile,

Formulario N° 5; miso mant
Froveedor debe adjuntar Anexo donde se compromete a realizar las mantenciones preventivas
segun listado y a entregar programa de MP a Hospital,

Todos estos documentos son excluyentes en caso de la no presentacién en su oferta la
Comision Evaluadora tendra la potestad de realizar las consultas a través de "Foro Inverso” del
Portal Mercado Publica, con el fin de aclarar la oferta de los proveedores.

Diego Soto Cardenas Paula Leiva Zapata
Profesional Ing. Civil Biomédico Profesional Ing. Civil Biomédico
Jefe Subdepartamentno de RR. FF, Subdepartamento de RA.FF
Servicio de Salud Chiloé Servicio de Salud Chiloe
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FORMULARIO N*: "FORMULARIO TECNICO DE RESPUEST A’
“Adguisicién equipolequipamiento Proyectos Normalizacion Hospital Quelldn®

SERWCIO DE SALUD CHILOE

Rl

[tem de Licitacian

Cantidad

COLORIMETRO MC FARLAND

1

INFORMACIOMN ADMINISTRATIVA
ombre de la Empresa

[RUT de |a Empresa

N*Licitacién

Nombre Contacto

Himero talefénico

Correo electrinico

Marca

Modelo

Procedencia

Plazo de Entrega

dias covndos

|Periodicidad de Mantanimiento Preventive {Anual, Semestral, Trimestral, etc.)

Garantia

(Minimo 24 mases)

Frecio Anusl por Exiension de Garantia.

con VA

Tiempo de respuesta ante Fallas, expresado en Horas
ESPECIFICACIONES TECNICA DEL PRODUCTO

DESCRIPCION

Imprescindible Y OFERENT

catalogo de equipe

Maximo 24 horas)

1 CARACTERISTICAS GENERALES

Debe olertar 01 Colorimeto MC fatand para ef Sendcio de

sUpEnar Bonco

11 Imprescinditle
Laboratono Clinico del Musw Hospital de Quellon

1.2 |Descbremesa Imprescindible
Equipo disefiado para medir |a turbidez de soluclones en un

11 _ Imprescindibla
intervalo de 03 8 50 vnidades McFarland, o rango supenor

to para medir concantracion de celulas en el proceso de

14 [PoP . .G e e Imprescindible
lermentacién
Principio de funcionamienio es medianis densidad dptica o )

15 Imprescindible

16 |Muestra resutados en unidades de McFadand

Imipress indibbe

Equipo s& encuenira precalibrada de fabrica pama

1.7 : Imprescindibie
funcionamienio con tubos de crstal de 16 mm de diametro
18 Equipe =& encuentra precalibrado de fabrica para 10
funcianamignio con lubos de cnstal de 18 mm de diamatro
18 |Guarda datos de calipracidn Imprescinditle
1.10 |Permita la calibracicn de tubos especiicos Imprescinditle
111 |Ruminacion tipo LED Imprascindisle
112 |Cuenta con pretision en loda fa escaia de maomo +-3% Imprescindible
113 |Tiempo de mediciin es de maximo 2 seq, Imprascindible
114 LAlimentacion es de 220 W/ 50 Hz imprescindible
115 |Equipn &5 apio para limpiezs con agentes hospdalarios Imprescindible
116 |Cuents con intemuptor de encendide y apagado del equipo imprescindible

117 |Cueenta con indicader de que &l equipo estd lisio para

Imprescindible

Cuenta con indicader de que el equipa no est lisio para

FANG0 SUEHEROn

1.18 Imprescindible
funcionar

1.18 |Cuenta con indicadaor de qua el aquipo presenta un arros Impmscnnﬁjhle
Equi frabay ibeentes de 4"C 2 40°C

150 quipo es apio para rabajar en.ambsen B a o Imprescindible
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2 | ACCESORIOS

21 |Adaptador para tubos de 16 mm de diameto extemo Imprescindible

22 |¥itde cafibracion para tubos de vidwio de 16 mm de didmefro impresscindibie

2.1 |Kilde cafibracion para tubos de vidrio da 18 mm de diametro imprescindibie

24 incluye ndos los components yo accesonos que pamiten el kmprescindible
comecio unclonamianto del equipo ofertado

3 NORMATIVAS

34 IS0 13485 para fabricanie mencionando al equipa, waenta .
{incluir cerificados)

12 |Normmas: CE o FDA vigente (incluir certficados) 5

13 Cumnplimiento da norma [EC 61010 u hemdioga en catslogo 10
ofiginal de! bricarts {en espafiol o inglés) o cerificasion

34 IS0 9001 para sendclo Bonico de empresa proveedara 5

4| POSTVENTA
Oebe inclulr ai menos 01 mankencion preventva anual

41 Imprescindible
durante el periodo de garantia

4.2 |Garantia por al menos 24 meses Imprescindibde

43 Iﬂa-t.'ﬂ incluir 01 manual de usuano en espafiol por cada \mprescindibie
equipo olertado

" Debe inciuir (1 manual ¥cnico en espafiol o ingles por cada) Wmprascindibie
equipo olerada

45 Dabe inclulr instlacién y pussta en marcha par todos Jos| iiprascinditie
equipos oferados
Adjuntar cara de compromiso de capaciacion al parsanal
chinizo en 8l uso del equipos y gue inciuy instruce ones de

45 [limpiez y desinfeccion del eguipo y sus accesoros. La|  Imprescindible
capacifacion  debe.  ser  desamoflada  por un
especialis@iaplicacionisia y su efecucidn deleminara 1a
Capacitacion al personal ‘cnico de manienimiento que

7 incluya fIJI'I':iI.:II'IaI'I'HEl'IlI.'.l del equips, resolucion de fallas Irprescindible
comunes bajo sopore feleddnico cuya inenencion o)
implique perdida de gararta

.8 Asequrar nepuestos y accesonos por ido el periodo de vida imprescindizis
Uit declarado del equipe (adjuniar carta de compromisa)
Garantia de suminisio de insumos wo repeesios dal equipo

49 |que svale gl comecto ynormal funclonamients de éste durante Imprescindible
su perodo de garanila. (Adjuntar carta de compromisn)

Puntaje a !uﬂuarmmi 35
Puntaje obtenido |
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FORMULSRIC N*1: "FORMULARIO TECHICO DE RESPUESTA
“Adguisicién equipofequipamiento Proyectos Normallzacion Hospital Quellon”
SERWCIO DE SALUD CHILOE

ltem de Licitacién Cantidad
DESCONGELADOR DE PLASMA 1

A INFORMACION ADMINISTRATIVA

[N®Licitacign
MNombre Contacto
Numero telefénice
Correo electrénico

INFORMACION TECNICA
Marca

Modelo

Frocedencia

Plazo de Entrega dlas comidos
Perlodicidad de Mantenimiento Preventivo (Anual, Semestral,
Garantia {Mimimo 24 meses|
|Precio Anual por Extensién de Garantia, con VA
Tiempo de respuesta anta Fallas, expresado en Horas {Maximo 24 horas)
ESPECIFICACIONES TECNICA DEL PRODUCTO

iTEM DESCRIPCION A gl
Imprescindible Y OFERENT catalogo de equipo PROVEEDOR
1 CARACTERISTICAS GENERALES
Descongelador y calentador de plasma de sobremesa i
11 digital Imprescindible

1.2 |Capacidad mimima de 4 bolsas de manera simultaneal  Imprescin dibie
Sistema de calentamients en seco sin contacto con &

13 Imprascindible
agua
Cuenta con sistema de inspeccion vsual mientras )
14 : Imprescinditie
ocurre @ proceso de descongealacion
15 |Cusntacon sensor de detecclan de fugas Imprescindible
1.6 iCuenta con alarma de sobretem peratura Imprescindibla
1.7 (Cusnta con alarmaen caso de e Imprascindibie
Cusnta con sefial acustiva wa wsual una vz _
18 ) Imprescindibie
terminado el ciclo
Control de temperatura permite rango de: 37°C - 45°C
1.8 Imprascindibie
0 rang supenar
110 {Sistema de deleccian de fugas |m prescindibée
£41 Matenal liso y boraes redondaados que permita | —
T k%
desinfeccitn sdacines
112 IMatenal resisiente a la comosian Imprescindibie
113 jProgramas para componentes sanguineos Im prescindibis
Cuenta con pantalla que indica al mencs datos de
1.14 Imprascindibia
temperaiura y bempo
1.15 jAlimentacitn es 220 V750 Hz Imprascindible
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3

21

150 13485 para fabricanta menclonando al equipe,
vigente (incluir certificados)

Imprascindibla

22 |Normas: CE wo FDA vigente (incluir certificadas)

Imprescindible

23

Cumplimiento de norma [EC 61010 u hombloga en
catalogo oniginal del fabricante (en espafiol o Inglés) o
cerificacion

24

IS0 8001 para sendcio tecnico de empresa
proveedora vigenis

POSTVENTA

31

Debe inclulr al menos 011 mantencion preventiva anual
durante el periodo de garanila

Imprescindible

32

Garantia por al menas 24 mesas

Impreszindible

33

Debe incluir 01 manual de usuano en espafiol por
cada equipo ofertado

Imprascindible

34

Debe incluir 01 manual técnico en espafiol o Inglés
por cada equipo ofertada

Imprescindible

35

Debe incluir instalacion y puesta en marcha para
todos los equipos ofertados

Imprescindible

38

Adjuntar carla: de compremisa de capacitacion al
personal clinico en el uso del equipos y que incluya
Instnscciones de limpiez y desinfecciin del equipo

SUS accesonos. La  capacitacidn  debe  ser
desarrolladz por un especialisia/aplicacionista v sul
sjecucion determinara la recepeion conforme de los

Imprescindibie

37

Capacitacion al personal Yeenico de mantenimients
que Incluya funcionamlents del equipo, resolucitn de
fallas comunes bajo soporte telefdnico  cuva|
intervencién no Implique perdida de garantia

Imprescindibe

18

Asegurar repuestos y accesonos por fodo el pefiodo
de wda ofil declarado del equipe (adluntar cara de|
COMpromisa)

Imprescindible

38

(zaranfia de suministro de insumos wo repuestos del
equipa qua avale el comeclo y nomal funcicnamiento
de éste durante su periodo e garantia. (Adjuntar carta
de compromisa).

Imprescindible

lPunhje a evaluar m]

IPunt.ljl obtenido |
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SERVICHD DE SALLD CHLCE

FORMULARI WY FORMULARO TECNICO DE RESFUESTA
“ddquisiclén equipolegulpamignts Proyecios Normalizachtn Hospital Quelldn

[tam da Licitacitn

I INCUBADDRA Y AGITADOR DE PLAQUETAS

Mara de Entregs

ey Condg

[Pulndl:md da Martenimienta Prevantivo {Anual, Semestral, Trimestral, eic.)

|Garantin

(Mirsmo 74 mazaz)

Procio Anwal por Edensidn de Garantia

con VA

Tiempo de respuesta anke Fallas, egprsado en Horas

E SFICACIONE CNICA DEL PRODUCTO

(Mizima 24 hoims)

frem DESCRIPCION ; 5 P P
Imprescindible ¥ OFERENTE catnloga de squipo PROVEEDOR
1 CARACTERISTICAS GENERALES
1 Ircluye equipn de sgiacion & meobador de plaguetas para ol Seracio de preacinditia
Laborsiorin dal NHD
12 |Agitacion es horzan@l fnaal Pﬂp‘l‘um:uﬁhm
13 |Parmile & Rncnamisnin nospendienia de Agi: an de Plaguets 10
14 |Permite &l ncianamienk independinie da Incubacon be Plagustas 11
15 |Permille &l incionamiants simuianes & Incubacion y Agitaciin de Plagatias Impreseinobis
15 |Capacigad minmma de 10 botsas Imprescindibie
17 |Parmilie 8l regesko de lx emipecitura, entogando grifica bass de dalos meesual Imprescinabe
Cumnia con sisema de biogueo dal procasa, en 0aS0 08 Que 1 pusna s
18 ! Imprescindibie
encutnine ableriz
19 |Lusrin con Crculacion formda de aire ImpresEndbie
110 {lnlericr g8 deemonishie para pemmite 1a implem ImpersEindbis
111 |Bandeyas que pamitan wrdlacidn InprEscindibies
142 |Cusmnta con puerts con dobie £ ape da wdria Emplade con cieme magnesce Inprscindiie
103 |lewion 5 e BCon-Eamainct o equiaienls ¥nico Impeescingbis
[ET) ':Jlél'r;:-'dnu ajustable al menas da 40-60 cickos | minuis h'l';?a-éi'-nab'-d
{98 | Mimenlacién es de J2050Hz o Imprmscindibis
2 INCUBADORA
21 |Pusria da doble Wiro quo permisa vsualizacion impmscindbin
232 |Siziema de regulacitn de empermkim ol Impeescingbiz
23 [Camara mance de acern incxndabis IS indibie
24 |Cue permsa conlrod e empersurn di bsdajo al menos 22°C = 2 Impmscinoible
&5 |Uniformiciad de la T* as maxime de 1°C 10
ZB |Precisifn g T° 0L1°C Impewscintbie
27 Temporimone @k moaico que permits al mensos crondmeko de 0598 minska hmm";m
= DpEmEan condnua
2B AMarmas dé fallo pars alm ybajn e T Impeessingiblz
28 |Digplsy de waualuncan de T* ylomporzadar Imprestindible
3 ALRRMAS
31 [Cuesta 2an alzrmas auditias yisualss mprescindibie
3.2 |Aamma rusnio | BmperaLa sobepasa ins 2°C impressndible
31 [Aama cuando a smpatatea ex inkmor a 20°C imprascindible
1A |ama cusevdo |8 Pusnts ests abkets Imipruss ntible
15 [Aama por imEupeiin de mosmianic .mnmg:duiﬂhhl.
JE [dama ante lallas an of sensor de Bmperaius mpreec indibia
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AT REGISTRO DEDATOS
4.1 \Equipo registra ios siguientes dalos. con Emanecaniami de &l menas 31 dias; imprescindibte
£2 |Puerz aers imprescindibla
&5 |Temperatura manma Impeescindibia
&4 (Temperatea minima Imprescindizie
45 |Tiempa de alamas Imprescindiie
46 |Tempersiea cana (7 minutos o walor infariar Imprescingibie
Incluye dspositv inalamtrico par regisho de emperatea, de sl manara, o
47 |pemica axirasr kos dalos i3 USE, coma sequndo respaldo yregstn de 2
|m peratrs
‘B NORMATIVAS
51 JIS0 13885 parn tetvicante mencionands al equia, digents {incluir certficados) 5
5.2 |Normas: CE o FOAvgents (inchilr ceribcados) 5
53 Cumplimieniy de noema IEC 81010 u hamélaga en catilngs cogral del 5
" {mbiicians ar aspaiiol o inglés] o cerffcacian
54 150 801 para serdcin IBonice te empresa provesdsra vigent §
i POSTVENTA
81 Dabezinchuis & menos 01 mentencian preverba srual dumn e panody de Wipmasciitibi
qarantia
£ |Garanda por al menns 24 mages Imprescindible
B3 |Deba incluir 11 manual de usuarl en espafiol per cada aquipo oleindo Impeescindible
B4 [Debe incluir 11 manuad tcnice en sspafal o inglis por cada squipn nferada Impemstindibla
6.5 |Debe incluirinstaiacian ypuesa en marcha pars bodas Jos equipos oerisdos Imprestindinia
Adntar cona de compromizo de capaciscian al personal cAnice &n & usa dal
equipas ¥ e incliye ramacziones de Impiem ydesinfeccion del equipe ym{
BB jmcesodos |a copacitacite  debe ser  desamoleds pr Imprescnditis
Rspaciasaiapic acionisla y s ejecucidn deleminara s recepitn contorme de
los equipas
Capacitacion al parsonal $cnico de manmnimisnta que incluya fumcanamien
67 Jdel squipo, resohecion de Rllas comanes bajo soperie labeco cul Imprestindibie
infznencian no implique perdida de garantia
&8 | Fegurar repuestas v accEsonas por todo 8l periado de vida ufl declarada dell Wpiicigie
niulpe {adjuntar cara de compromisz)
Garants de suministo e msymns v mpuess 08 aguipo que avale e
69 |comucs y nomal Binclonamisnt de ésE durae su pefode d: grania Imprescindibie
|Fdfuntr caria de compramisa)
|Puntaje 3 pvaluar misima
{Puntaje obtenide
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FORMULARID N*- "FORMULARIC TECHICO DE RESPUESTA"
“tdquisicién equipelequipamients Proyectos Normalizacion Hospital Quellen”
EERVICIO DE BALUD CHILOE

Ml b

o

Item de Licitacién Cantidad

LUPA ESTEREOSCOPICA 1

INFORMACION ADMINISTRATIVA
Nombre de la Empresa

RUT de la Emprasa

N*Licitacidn

Nombre Contacto

Namero telefonico

Correo electrénlco

8 INFORMACION TECNICA

Marca

[Modelo

Procedencia

Plazo de Entrega dias comidas
IPnLudL:rdad de Mantanimiento Prevantivo (Anual, Semestral, Trimastral, etc.)

Garantia {Mirima 24 masas)
Precio Anual por Extension de Garantia. con IVA
Tiempo de respuesta ante Fallas, expresado en Horas (Méximo 24 horas)

ESPECIFICACIONES TECNICA DEL PRODUCTO

TEM DESCRIPCION o R ANk i
0 OFERENTE cataloge de equipo PROVEEDOR
1 CARACTERISTICAS GENERALES
s Debe olertar 11 Lupa Esterecscipica para &l Sendcio de Wigrasciniditls
Laboratono Clinco del Nuevo Hospital de Quelon

12 (Cuenta con ileminacson LED reguiable Imprescindible
13 |Puracion deia luz LED s de al manos 20000 horas (0] pres:miﬁ'lﬁ
14 |Cuenta con Auto O 10
15 |Cuenta con luz ransmitida & incidents Imprescindible
16 [Cuenta con un rangd de aumento de Bxa 35 % o rango superior Imprescindible
1.7 [Zoom Optica Imprescindible

18 |Angulo de obsenacion es de 80" +- 10° Im prescinditil
15 |Binocular con inclinacion requlabie 10
110 |Binocular rotable en 360° Imprescinditie
i1 Cuanta con rango de distancla inlerpupdar de 50 a 75 mm o rango Inprescindible

suparion

113 | usie de distancia intemupsar es de +-5 diopirias o mejor valor imprescindible )
1.13 | Diamewo def campo vsual &s de s mm a 20 mm o range supenor | imprescindible
1.14 | Tados los aumantos cuentan con para focalidad Imprescindible
1.12 |Rango de aumento es.de 7.5 a 45X o rango supenio Imprescindibiz
1.16 |Ranga de aumento es desds 3X a 170X o rango supenor 10
1.17 | Distancia de Fabajo s de al menos 100 mm Imprescindible
1.18 | Distanicia de #abajo es de al mancs 300 mm 10
1.1% | Cuenta con sisiema de proleccion ant hongos mpres;:.h'l_umle
120 | Cuents con una resolucian de al mencs 150 Lpimm imprescinditlie
121 | Aimaentacion sléctica es de 2H00M50Hz imprescindiie
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2 CERTIFICADOS
71 ISD.134&5 para fbricante menclonando & equipo, wgente (ingluit imprescindible
cerfificados)
21 |Normas: CE yo FDA vigente (inclulr ceficados) imprescindible
54 Cumplimiento de noma IEC 61010 u homéloga en catalogo 10
original del fabricante {en espafiol o inglés) o cerficacion
24 (1509001 para serdcin técnico de empresa proveedara wgente 10
3 'POSTVENTA
31 DEt.lE inchuir al menas 01 mantencion preventha ansal durants el imprescindble
|periodo de garantia
32 |Garantia por al menos 24 meses Imprescindibie
13 {Deba incluir 1 manual de usiaro en espaftol por cada equipo imprescindile
olertadn
14 Deba incluir 01 manual tcnico en espafiol o inglés por cada mpcacindibie
Bnuipo ofertado
35 Debe incluir instalacion y puesta en marcha para: todos los inprescindibie
Euipos ofsrados
Adjuntar cara de compromiso de capacitacion al personal clinico
en el uso del equipos y que incleya instrucciones de implez
6 |desinfeccion del equipo y sus accesarios. La capacitacion deb;] Imprescindibie
sef desarrofiada por un especialisafaplicacionista y su sjscucion
determinard |3 recepcion conforme de los equipos
Capacitacion & personal tecnico de manienimiants que inchiya
37 |luncionamiento del equipo, resolucion de fallas comunes bajo| Imprescindible
sopone tietbnico cuye ntarvencion no implique perdida de
15 Aaagqurar mpu@s ¥ accesorios por todo &l penodo de wda Ol imprésciniible
declarado del equipo (adjuntar carta de compromiso)
Garantia de suminisso de insumos yo repuestos del equipo que
38 |awle el comecto y nomal funcionamiento de éste durante sul Imprescindible
{penodo de garantia. {Adjuniar carta da compromisa),
|
EPunhj! uvdui
[Puntaje obtenido
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gy P

FORMULARIO N1 *FORMULARID TECNICO DE RESPUESTA
“Adquisicion equipo/equipamiento Proyectos Normalizacion Hospital Quellon”
SERWICIO DE SALUD CHILOE

Tkl

[tem de Licitacian

Cantidad

EQUIPO DE MONITORED DE AUTOCULTIVD

1

Mombre de la Empresa

A INFORMACION ADMINISTRATIVA

RUT da la Empresa

N°Licitacion

Nombre Contacto

|Numero telefénico

Correo electronico

INFORMACION TECHICA

Marca

Modelo

Procedencia

Plazo de Entrega

dias cormidos

Periodicidad de Mantenimiento Preventivo {Anual, Semestral, Trimestral, etc.)

Garantia

{Minimo 24 mases)

Precio Anual por Extansién de Garantia.

con v

Tiempo de respuests ante Fallas, expresado en Horas
ESPECIFICACIONES TECNICA DEL PRODUCTO

(Maximo 24 horas)

DESCRIPCION 3%,
ImprescindiblaY | OFERENTE catalogo de PROVEEDOR
1 CARACTERISTICAS GENERALES
inciuye 01 Eguipa de monitores de Hemocultivo para &l Serdcio
11 kA pa imprescindible
di Laboralono dal NHG
1. |Tiene unacapacidad de al menos 40 fascos Impreseindibie
Cuenia con reconociminents instantaneo del estado del Fasco y o
13 Imprescindibie
del instrumenio
14 |Cuenta con pantalia tEctil Imprescindibde
Equipo 83 modular, &5 decir, permite el anclaje de ofo equipa
15 ) Imprescindiple
de iguales camceristicas y funcionar de manera simuléhea
16 |Leschera Fluorométnca 10
Incluye cana de compramiso que asequra la venta al NHO de
1.7 |insumos compatibles con el equipo ofertado, por lo menos, Imprescmdipla
duranie a vida Uil del equipo
18 |Aarmas visuales wio sonoras imprescindibla
14 |Escaner de codigo de barmas incorporado impraszindible
110 |Medicidn y control de Bmperatura Imprescindible
Rango de temparatura de sstama de incubacion de val de
11 : Imprescindibhe
cullivo entre 35°C +- 15°C
1.12 |{Temparatura sa consigue pof conveccian de alre formda Imprescindibie
1.13 |El equipn cuenla con sensor de deteccion de wales o frascos Imprescindibie
EGUIRG CUSNTE ¢ on (ndissdotes LEL [or Ca0a esEcion e !
1.4 s P Imprescindibia
wates o frascos
i FUNCIONES
2.1 |El equipo cuenta 1as siguientes enciones Imprescindible
2.2 |Conectdad LiS Imprescindible
2.3 |Sofware de gestion de micrebiologia 11}
24 [Monitoreo del wolumen sanguinen Imprescindible
2.5 |Cultivode sangra por saialite Imprascindible
&5 |Cultiva da hongos y mycobactenas imprescindibla
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3 INSUMOS
21 Incluye 01 kitinicial de 40 frascos de plasticos apho para =
" |hemacultivo ycompatibles con el equipe ofertado p
3.2 [Cuenta con frascos apios para estudios Aerbbicos Imprescindible
33 |Cuenta con frascos apios para estudios Pediaticos Imprescindible
34 |Cuenta con frascos aptos para estudios Anaardbioo Imprescindible
35 |Cuenta con frascos aptos para estudios de Hongos Imprescindible
4 TIPOS DE MEDIO DE CULTIVO ;
4.1 |Cuentan con los siquintes componentas de medios de culfiv: Imprescindible
42 |Resinas Imprescindibla
4.3 |Saponing Imprescindible
44 |Hongos Imprescindibie
5 NORMATIVAS '
£ 150 13485 para fabricanie mencionando al equipo, vigente 5
(incluir cerificados)
52 |Mormas: CE yio FDA vigente {incluir cerificados) g
53 Cumplimiento de norma [EC 61010 u homologa en catalogo :
original del fabricants (en espafiol o inglés) o cedificacion
54 150 8001 para senvicia lécnico de empresa proveedora vigenke ]
§ POSTVENTA
Diebe incluir al menos 01 mantencian preventia anual durants i
g1 Imprascindibla
al penodo de garanta
6.2 |Garantia poral menos 24 meses Imprescindible
83 Debe incluir 01 manual de usuana en espaniol por cada equipo imprescindible
ofertado
a4 Uebe inclur U7 manual icmeo en espanal o ngles por cada imprescindible
6.5 j Imprescindible
Adjuntar carla de compromiso de capaciiacion al personal
clinico en el uso del equipos y que incluye instrucclones de
ff |impieza y desinfeccién del eguipo y sus accesonos, La|  Imprescindible
capacitacien  debe  ser  desamollada por un
especialista/aplicacionista y su ejecucion deferminara la
Capacitacion al persanal fecnica de manbenimiento que incluya
87 funcionamienio del equipo, fesnlu.citrn ﬁa.hllés cmuna.:s bajo Imprescindible
soporte felefonico cuya imtervencion no impligue perdida de
garantia
55 Asegurar repuesios y accesonos por iodo &l perloda de vida ot Impisscindible
declarado del equipo (adjuntar carta de compromiso)
(Garantla de suministro de insumos yo repuesios del equipo que
D |awale &l corecto y nomal funcionamients de éste durante su|  Imprescindible
periodo de garanti, (Adjuntar carta de compromisa)

Puntaje a evaluar

Puntaje obtenido
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R

FORMULARKD N*1: FORMULARIO TECNICO DE RESPUESTA
“Adguisicidn equipolequipamiento Proyectos Normalizacian Hespital Quellén®
SERVICIO DE SALUD CHILOE

[tem de Licitacion

Cantidad

SELLADOR DETUBULADURAS

INFORMACION ADMINISTRATIVA
Kombre de ln Empress

RUT de Ia Empresa

N* Licitacian

Nombre Contacto

Numero telefonico

Corren alectrinico

INFORMACION TECHICA

Procedencia
[Flazo de Entrega 5% Comnas
Parlodicidad de Mantenimlento Preventivo (Anual, Semestral, Trimestral, etc.)
Garantia {Mirime 24 masas)
Precio Anual por Edension de Garantin. con V4
Tiempo de respuesta ante Fallas, sxpresade en Horas IMaxima 24 hovas)
ESPECIFICACIONES TECMICA DEL PRODUCTO
DESCRIPCION 7 7 | RESPUESTA OFERENTE
M Imprescindible Y catalogo de equipo PROVEEDOR
1 CARACTERISTICAS GENERALES
. Debe olertar [ Sellador da Iubmadurrg peara gl Sendcid de rprescinaibis
Labaratons del Nuewo Hospital di Cueeiiin
12 |Permite segmentacian de tbos Impressindible
Incheye sistama de venlacion gue 52 actve automafcaments _
13 Imprescindible
cuando aumenta i Emperatra
Parmile & cracimiento modular, es decir, que peadan funcionar
14 |varios equipos de manara simultinea que parmitan |a Imprescindible
sagmentacion
1.5 |Tiempa de sellade es de maximo 4 segundos Imiprezzindibila
16 |Cuenta con moda de sellado silencioso Imprescindibie
1.7 {Cuenta con indicador de error duranie &l seliada Imprescmdibile
1.8 [Cuenta con indicador de selladg fnalizado Imprescindible i
18 |Cuenta con tecnologia apropiada para un seflado s hemdiss | Imprescindible
1.10 | Cuents con calibracion sulomatica para mmanos oe lLbos Imprescindible
114 F"ﬁl'r‘lt!h! sedlar Wbos con diametro éntre 2.5 mm y 6 mm. o ranga imprescindibia
SUpEsior
1.12 |Peso del equipo as menar a 5 Ky Imprescindibla
113 [Alimentacitn elécirica det equipo oferadn es de 220VS0Hz Imprescindible
1.14 [Producio es de Clasa | imprescindible
2 ACCESORIDS
21 |Inchiye 01 mangs de sellado compaghia con el equipo oferado | Imprescindible
2.2 |Longiud del cable def mango s de al menos 150 cm Imprescindible
Inchpye lodos fos ACCESON0S WO COMmponenies necesanos para o
i3 ) Imprescindibiz
&l comecio tncionamiendo del equipo clertado
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L NORMATIVAS
50 13485 para fabnzante menclonande al equips, Woents ;

n ; Imprescindibia
(inciulr cerificados)

32 |Normas; CE wio FOM vigente finciur cerfificadas)| Imprescmditia

33 Cumplimisniz g8 noma [EC 610100 homéloga en catéloge ”

* |eriginal dal fabricants (sn espafiol o inglds] o certfcacion

34 |50 %001 para sendcio Ecnico de empresa proveedora vigente 10

[ POSTVENTA
Debe iclulr al menos 0 manengisn prevent | duranie

i i PREMBIUBAE | ipescindivi
ol periodo de garantia

£ |Garanfia por al menos 24 meses imprescindibiz
Diebe inclur 01 marual de cswuan en espanol por cada equ

43 ‘ POTGER B  imprescindibie
niertacs
Db inciuir 01 manual iBcnico en esgafiol o ingiés par cada

a4l @a s po imprescindible
{equipe clerado
Dabe incluir instalacién y puesta en mancha para lodos los

T ! P 00 I imprescingitie
aquipes vlerados
Adjunlar cara de compromisa de capacitacin @ persona!
clinico en &l uso del equipos y queincluy instrucclones de
impieza v desinfeccion del equi s accesongs La :

T i e Imprescinditie
capacitacion  debst  ser  dessmolleda  por  wn
(especialistaiapeacionista ¥ su sjecucian delerminasd
rezapcion conlrme de los equpes.

Capacitacion &l parsonal onico de mantanimient qua imcluyg
mien i | i

47 ncienamie .’ﬂ-.d'ﬁ] BQuipa, resaiucion de I'alaTs ':l'.‘fﬂl.l-ﬂﬂ.&bﬂfﬁ impeescindibl
sopore lelekinica cuyd inferencion o mpligue perdida de
garantia
Asegurar mpuesios ¥ Bcesonng por foda el perodo de vida Ut

48 RS _ Imprescindibe
deciarado del equipo (adjuntarcara de compromisa)

Garanta de suminista de msumos yo repusstos del equipo que

48 taale 8l comecty y normal funcionamianto de ssts duants su|  Imprescindibie

peniada de garanlia. (Adjuntar casta de compromisa)
Puntaje a evaluar
masima 0
Puntaje obtenido
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Formulario N* 2: ANEXO ECONOMICO
Licitacién por Equipos de Labaratorio para el Proyecto NHQ
ID:

Se requiere gue proveedor indique el detalle de su oferta econdmica en el siguiente cuadro, segun los
equipos/equipamiento que se oferten en esta propuesta, para efectos de incorporar a Inventario del
Hospital:

Livea NOMBRE BIEN Y/O Plazo de Garantia CANTIDAD Valor Valor total

SERVICIO entrega técnica unitario

Colorimetro de Mc
1 01
Farland
5 Descongelador de 01
Plasma
3 Incubadora y Agitador 01
de Plaguetas
4 Lupa Estereoscopica 01
5 Munltnreq de 01
Hemocultive
Sellador de |
¢ Tubuladuras o
| Total Neto i
Total IVA incl. |
|
El plazo de entrega se presenta en dias lindicar si son habiles o carridos)

Nota 1: 5e debe indicar claramente si el plazo de entrega se Indica en dias habiles o corridos.
MNota 2: La garantia técnica no puede ser Inferior 3 24 meses.

Nota 3: El plazo de entrega ofertado no podrd superar los 120 dias corridos.

El no entregar esta informacion, generara que |a oferta sea inadmisible.

Qien suscribe se hace responsable de la informacion entregada.

Mombre y firma representante
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Formulario N*3: COMPROMISO DE CAPACITACIONES
Licitacion por Equipos de Laboratorio para el Proyecto NHQ

1D:

En esta instancia, se verifica que el oferente se compromete a realizar |as capacitaciones a
usuarios técnicos vy clinicos, por la totalidad de los equipos ofertados, y segun lo solicitado en
Bases Técnicas de la propuesta.

ANTECEDENTES GENERALES

Licitacion Publica ID

Mombre del oferente

Equipo Ofertado
CUMPLE SI/NO OBSERVACIONES

Adjunta certificado de fabrica de especialista que realizard
la capacitacion

equipos ofertados

Incluye capacitacion a personal técnico del hospital para la
totalidad de equipos ofertados

Incluye carta de compromiso de capacitacion a usuarios y
personal técnico "

Nombre y firma representante legal
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Formulario N°4: SERVICIO TECNICO DEL OFERENTE
Licitacién por Equipos de Laboratorio para el Proyecto NHQ

|D:

Se requiere que proveedor complete |a informacion de este Formulario, para contar con la
informacidén de Servicio Técnico de su empresa. En caso de no completar o no presentar esta

informacién, su oferta serd desestimada.

ANTECEDENTES GENERALES

Licitacion Publica 1D

Nombre del oferente

| Equipo Ofertado

SERVICIO TECNICO

Tipo de servicio técnico (Propio / Sub-Contratado)

*En caso de ser Sub-Contratado, indicar el nombre de |a empresa

contratada.

Autorizado por fabricante (51 / No)

Direccion

Nombre del responsable del servicio técnico

Teléfono Fijo

Teléfono Maovil

Correo electrénico

Tiempo de respuesta de forma remota (Debe ser <=24 horas)

Tiempo de respuesta en terreno (Debe ser <= 4 dias habiles)

Nombre y firma representante legal
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Formulario N* 5: COMPROMISO MANTENCIONES PREVENTIVAS
Licitacién por Equipos de Laboratorio para el Proyecto NHQ
D:

El proveedor se compromete en esta instancia, a realizar mantenciones preventivas de los equipos
adjudicados segln el siguiente programa, como minima (indicar Io que aplica segun su oferta):

item NOMERE BIEN Y/O SERVICIO MP al afio Aplica
1 Colorimetro Me Farland

-'Ijasmngelaﬂnr de Plasma

] Incubadora y Agitador de Plaquetas

"Lupa Estereoscopica

Manitoreo de Hemocultivo

o | ) L R

Sellador de Tubuladuras

Ademas, el proveedor deberd hacer entrega del programa de mantenciones preventivas al Encargade
de Equipamiento Meédico del Hospital, ajustado a la fecha de Puesta en Marcha efectiva de los
equipos,

Quien suscribe se hace responsable de |a Informacion entregada y se compromete a dar cumplimiento
a esta.

Nombre v firma representante legal
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ANEXO N° 1-A

DECLARACION JURADA SIMPLE

PERSONA NATURAL
EN.iiias e . - TR | [ - s de 20..., COMPArELE ...cosmssmvsminssss TN Tya R R——
de nacionalidad A R R T profesian R AR R T RUT
1 b Y i con domicilic en

e R e A i S S B TG e e e e e st MR
bajo juramento expone lo siguiente:

1. Haber tomado conocimiento, estudiado y aceptado las Bases Administrativas, Bases
Técnicas, sus Anexos, y otros que forman parte de |la presente propuesta pablica.

2. Que no reviste la calidad de funcionario directive del Servicio de Salud Chiloé v no tiene
vinculos de parentesco con alguno de eéstos, de los descritos en la letra b) del articulo 54
de la ley N® 1B.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracian del
Estado.

3. Que, no es gerente, administrador, representante o director de una socledad de personas
de las que formen parte los funclonarios directivos y personas menclonadas en el punto
anterior, ni de una sociedad comandita por acciones o andnima cerrada en que aquéllos o
éstas sean accionistas, ni de una sociedad anonima abierta en que aguéllos o éstas sean
duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.

4. Que, dentro de los dos anos anteriores, no ha sido condenado por practicas antisindicales o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delites concursales
establecidos en el Cadigo Penal,

Y renuncia expresamente a alegar desconacimiente de todo lo enunciado en las presentes
Bases Administrativas, Técnicas, sus Anexos y otros gue forman parte de la presente
propuesta plblica aceptdndolas en todas sus partes,

FIFOR! wiassaisiibmesnmdibiziin s s bk
NBMBIE cmsvimmmvimmrsisi
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ANEXO N® 1-B
DECLARACION JURADA SIMPLE
= Ry . gar e de 2055000 ; comparece
e e e e e e e R ; de nacionalidad R profesion
. B, RUT N s T Jcon domicilio en
S R S S R S S R e s e e i en
representacion 48 ..o i guien bajo

juramento expone lo sigulente:

a)

b)

c)

d)

e)

Haber tomado conocimiento, estudiado y aceptado las Bases Administrativas, Técnicas,
sus Anexos, y otros que forman parte de la presente propuesta publica,

Que el oferente no tiene entre sus socios a una o mas personas gue sean funclonarios
directivos del Servicio de Salud Chiloé ni a personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N® 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Que el oferente no es una sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios
directivos y personas mencionadas en el punto anterior, ni es una sociedad comandita por
acciones o anonima cerrada en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni una sociedad
anonima ablerta en que aquéllos o éstas sean duefios de acriones que representen ef
10% o mas del capital,

Que el oferente, dentro de los dos afios anteriores, no ha sido condenado por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajader o por delitos
concursales establecidos en el Cadigo Penal.

Que el oferente no se encuentra afectado por la prohibicion de celebrar actos y contratos

con organismos del Estado, por haber sido condenado en virtud de lo dispuesto en la ley
WN®20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

¥ renuncia expresamente a alegar desconocimiente de todo lo enunciado en las presentes
Bases Administrativas, Técnicas, sus Anexos y otros que forman parte de la presente
propuesta publica aceptandolas en todas sus partes.

Representante Legal
Firma

Nombre
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ANEXO N°2 “IDENTIFICACION DEL OFERENTE":

NOMBRE DE LA LICITACION:
ID Ne:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

RUT

NOMBRE DE FANTASIA (SI LO TUVIERE)
DIRECCION COMERCIAL:

TELEFONO (5}

FAX O E-MAIL

NOMBRE

RUT REPRESENTANTE LEGAL
CARGO

DIRECCION

TELEFONO (S)

E-MAIL

TIPO DE CUENTA

N2 CUENTA
NOMBRE INSTITUCION BANCARIA
E-MAIL

NOMBERE
CARGD
TELEFONO (5}
E-MAIL

* En caso de ser Union Temporal de proveedores deberan presentar este formulario cada
proveedor que conforme la union temporal de proveedores (uno por cada uno).

Representante Legal
Firma
Nombre

RUT
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2.- ARTICULO SEGUNDO: PUBLIQUESE, por el funcionario competente, la presente resolucién
en el Sistema de Informacion de la Direccién de Compras y Contratacién Publica, de acuerdo a lo

establecido en el articulo 57 letra b) N 1 y 2 del Decreto Supremo N°© 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda.

3.- ARTICULO TERCERO: NOMBRASE, Comisién de Evaluacin del proceso licitatorio de la
Propuesta Publica denominada: "EQUIPOS MEDICOS DE LABORATORIO NHQ" , los sigulentes
funcionarios dependientes del Servicio de Salud Chilog;

PALLINA Encargada Puesta | 2326600
REUMAY 15.242.781-6 | pmh2020.quellon@gmail.com en Marcha Hospital
ANCALA® de Quellon
EMANUEL Encargado de 2326600
ASTUDILLO | 18.26B.B15-0 Emanuel astudillo@redsalud.gov.cl Equipos médicos
MORALES Hospital de Quellén
FEDERICO Subdirector Médico | 2326600
PIZARRO 19.935.405-1 dicaquellon@gmail.com
PIZARRO aubdireccionmedicaquelion : Hospital de Quellén
FRANCISCO | 10.637.315-9 Director Hospital | 2326600
CAMILO direccion. hquellon@redsalud.gov.cl
DIAZ isceian.haugl dsal Quelidn
MILENA 27.377.795-4 5Ubjﬂ|retmrﬂ (S) | 2326600
PARRA G Milena.parrag@redsalud.geb.cl Gestion del Culdado

Hospital de Quellan

4.- ARTICULO CUARTO: IHFﬁHHESE, los miembros integrantes de la Comnision de Evaluacion y
Adjudicacion de la Propuesta en la plataforma de la Ley del Lobby; www.leylobby.gob.cl Quienes
mantendran la calidad de sujetos pasivos hasta la fecha de adjudicacion indicada en las Bases o
Portal mercadopublico.cl, En caso gue sus funciones deban extenderse mas alla de dicha fecha,
deberd actualizarse Ia fecha de término de la Comision en el referido Portal.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,
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